Studiu de caz nr. 1:
Sondaje electorale in principalele editii informative ale televiziunilor
Tv Moldova 1, Prime TV, Tv Canal 2, Tv Canal 3, Publika TV, Jurnal TV, Pro TV, TV7, NTV Moldova, Realitatea TV, Tv N4, RTR Moldova, Euro TV.

Prezentul studiu de caz se intemeiaza pe cadrul normativ existent de reglementare a reflectéarii de catre mass-media a alegerilor prezidentiale din 30 octombrie 2016, si pe
analiza modului Tn care televiziunile monitorizate au comunicat audientei in principalele lor editii informative despre rezultatele primului sondaj electoral realizat de Asociatia
sociologilor si demografilor (ASDM), prezentate pe 15 septembrie, si despre rezultatele sondajului al doilea, realizat de Centrul CBS-AXA la comanda IDIS ,Viitorul”,
prezentate pe 28 septembrie.

Cadrul normativ:

Codul electoral, art. 64 (1) Radiodifuzorii, in cadrul tuturor programelor lor, si mijloacele de mformare in masa scrise fondate de autoritati publice au obligatia de a respecta
principiile de echitate, responsabilitate, echilibru si impartialitate in reflectarea alegerilor; art. 64 (10) In perioada electorala, orice sondaje de opinie privind preferintele
politice ale alegatorilor pot fi efectuate numai cu conditia Tnstiintarii prealabile a Comisiei Electorale Centrale. Rezultatele acestor sondaje pot fi date publicitatii cel tirziu cu 5
zile Tnainte de ziua alegerilor.

Regulamentul privind reflectarea campaniei electorale la alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016 in mijloacele de informare in masa din Republica Moldova,
aprobat prin hotarirea Comisiei Electorale Centrale (CEC) nr.181 din 6 septembrie 2016:

2. Radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova reflecta campania electorald pentru alegerile prezidentiale in conformitate cu prevederile Constitutiei Republicii
Moldova, Codului electoral, Codului audiovizualului, Legii presei, Legii cu privire la libertatea de exprimare, Legii cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati, Regulamentului privind reflectarea campaniei electorale in mijloacele de informare in masa si a actelor internationale la care Republica Moldova este parte,
respectind drepturile categoriilor de alegatori cu nevoi speciale.

55. Radiodifuzorii au dreptul sa difuzeze rezultatele sondajelor de opinie cu tematica electorald, cu cel tirziu 5 zile Thainte de ziua alegerilor, doar in cazul in care acestea sint
insotite de urmatoarele informatii:

- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;

- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;

- dimensiunea esantionului $i marja maxima de eroare;

- comanditarul sondajului gi sursa de finantare;

- dovada privind ingtiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala in conformitate cu art. 64" alin. (10) din Codul electoral.

Remarca: desi Regulamentul CEC se refera la "reflectarea campaniei electorale”, p. 55 prevede "ingtiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica
electorala in conformitate cu art. 64" alin. (10) din Codul electoral”, care obligd autorii de sondaje cu tematica electorala sa Tinstiinteze CEC nu doar pe durata campaniei
electorale, ci a perioadei electorale. Altfel spus, desi titlul regulamentului sugereaza reguli pentru campania electorala, iar contlnutul lui, cel putin, in p. 55, extinde cadrul
temporal pana la perioada electorala. Faptul creeaza confuzii, de aceea ne vom ghida de prevederile Codului electoral, art. 64" (10)

Din Declaratiile privind politica editoriala pentru campania electorala, aprobate de Consiliul Coordonator al Audiovizualului (CCA):

Nr. Televiziuni Angajamente asumate (extras) nota
1. Tv Moldova 1 2.3. Compania va informa telespectatorii si ascultatorii despre rezultatele sondajelor de opinie cu tematica electorala cu cel tirziu 5 | Angajament conform
zile inainte de ziua alegerilor, doar in cazul cand acestea vor fi insotite de urmatoarele informatii: legislatiei

- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;

- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;

- comanditarul sondajului si sursa de finantare;




- dovada privind ingtiintarea CEC despre desfagurarea sondajului de opinie cu tematica electorala in conformitate cu art. 64' alin. (10)
din Codul electoral.

Prime TV Il (7). Sondajele de opinie vor fi prezentate in conditiile articolului 64" alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele sondajelor de opinie cu | Angajament ambiguu.
tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii:
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfagurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- comanditarul sondajului gi sursa de finantare;
- dovada privind instiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala. . L .

’ Si radiodifuzorul, si

VII (2) Sondajele de opinii cu tematica electorala vor fi prezentate in conditiile articolului 64' alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele CC@ au dgmonstrat
sondajelor de opinie cu tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii: lipsa de atentie
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- solicitantul si sursa de finantare a sondajului

Tv Canal 2 Il (7). Sondajele de opinie vor fi prezentate in conditiile articolului 64' alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele sondajelor de opinie cu | Angajament ambiguu.
tematica electorala vor fi insotite de urmétoarele informatii:
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- comanditarul sondajului si sursa de finantare; . o )
- dovada privind instiintarea CEC despre desfagurarea sondajului de opinie cu tematica electorala. Si  radiodifuzorul, si
VII (2) Sondajele de opinii cu tematica electorala vor fi prezentate Tn conditiile articolului 64' alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele CC@ au dgmonstrat
sondajelor de opinie cu tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii: lipsa de atentie
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- solicitantul si sursa de finantare a sondajului

Tv Canal 3 Il (7). Sondajele de opinie vor fi prezentate in conditiile articolului 64" alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele sondajelor de opinie cu | Angajament ambiguu.
tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii:
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfagurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului $i marja maxima de eroare;
- comanditarul sondajului si sursa de finantare; ) o ]
- dovada privind instiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala. Si  radiodifuzorul, si
VII (2) Sondajele de opinii cu tematica electorala vor fi prezentate in conditiile articolului 64' alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele CCA au d_emonstrat
sondajelor de opinie cu tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii: lipsa de atentie
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- solicitantul si sursa de finantare a sondajului

Publika TV Il (7). Sondajele de opinie vor fi prezentate in conditiile articolului 64" alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele sondajelor de opinie cu | Angajament ambiguu.

tematica electorala vor fi insotite de urmétoarele informatii:

- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;

- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;

- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;

- comanditarul sondajului si sursa de finantare;

- dovada privind instiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala.

Si radiodifuzorul, si




VIl (2) Sondajele de opinii cu tematica electorala vor fi prezentate in conditiile articolului 64' alin. (10) din Codul electoral. Rezultatele | CCA au demonstrat
sondajelor de opinie cu tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii: lipsa de atentie
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- solicitantul si sursa de finantare a sondajului
6. Jurnal TV Postul de televiziune Jurnal Tv va: Angajament general
- Asigura reflectarea echitabila, impartiala si echilibrata a alegerilor prezidentiale.
7. Pro TV Campania electorala pentru alegerile prezidentiale se va desfasura in conformitate cu Codul electoral... Angajament general.
"PROdigital” S.R.L. va reflecta campania electorala pentru alegerile parlamentare in conformitate cu Codul electoral... Si radiodifuzorul, si
CCA au demonstrat
lipsa de atentie.
8. TV7 2. (b) In perioada electorald Postul de televiziune "Tv 7” va desfisura sondajele de opinie in conditiile articolului 64' alin. (10) din | Angajament  conform
Codul electoral. Rezultatele sondajelor de opinie cu tematica electorala vor fi insotite de urmatoarele informatii: legislatiei
- denumirea organizatiei care a efectuat sondajul;
- data sau intervalul de timp in care s-a desfasurat sondajul si metoda utilizata;
- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;
- comanditarul sondajului si sursa de finantare;
- dovada privind instiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala. Si radiodifuzorul, si
6. (b) Publicitatea electorala se va amplasa in emisie exclusiv inh urmatoarele conditii: CCA au demonstrat
(b) prezentarea certificatului eliberat de consiliul electoral de circumscriptie privind inregistrarea concurentului... lipsa de atentie
9. NTV Moldova 4. (2). La organizarea talk-show-urilor si a altor emisiuni din grila de emisie a postului "NTV Moldova” se vor asigura respectarea | Angajament general
principiului echilibrului, impartialitatii, responsabilitatii si pluralismului de opinii in cadrul luarilor de cuvint.
10. | Realitatea TV Campania electorala pentru alegerile Presedintelui RM se va desfasura la Realitatea Tv in conformitate cu Codul electoral... Angajament general
11. | Tv N4 In perioada de referinta, Postul de televiziune "N4” va reflecta procesul electoral conducandu-se de Regulamentul...(CEC — n.n.), | Angajament general
respectind Codul electoral...
12.

Nota: mai multi radiodifuzori se obliga, prin Declaratii, sa respecte Legea presei, desi aceasta nu are vreo relevanta nici pentru radiodifuzori, nici pentru presa scrisa, de rand
ce art. 64 din Codul electoral contine suficiente prevederi, inclusiv pentru mass-media scrisa, ca sa raspunda cerintelor p.40. din Regulamentul CEC. ("40. Publicitatea
electorald si spoturile electorale distribuite in reteaua internet, inclusiv cea plasata pe paginile web administrate de radiodifuzori, publicitatea electorala distribuitad prin
intermediul telefoniei mobile se asimileaza publicitatii electorale in presa scrisa”).

Constatari

in urma analizei modului in care televiziunile monitorizate au reflectat rezultatele sondajului ,Pregedintele Republicii Moldova in viziunea cetétenilor: abordare sociologic&”,
prezentat public pe 15 septembrie 2016 de catre ASDM, si a sondajului "Calitatea guvernarii evaluatd prin prisma serviciilor acordate de stat’, prezentat public pe 28
septembrie 2016 de catre CBS AXA si IDIS "Viitorul”.

Nota: dat fiind faptul ca sondajul al doilea (CBS AXA si IDIS "Viitorul”) nu este unul in totalitate electoral, nu am considerat ca televiziunile monitorizate trebuiau sa raspunda
rigorii legale de a anunta daca CEC a fost instiintatd despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala.

Nr. Tv 15 septembrie: sondaj ASDM 28 septembrie: sondaj CBS AXA / IDIS Viitorul”

1. Moldova Primul subiect in editia informativa. In ziua respectivd mass-media a fost
1 preocupata si de alte teme, precum:

- un copil de 5 ani a ingerat otrava pentru sobolani,

- un copil a fost lovit de 0 masina,

Moldova 1 comunica la mijlocul editiei despre rezultatele sondajului, dand
prioritate unor teme de interes public mai mare. Subiectul pune accent pe
preferintele de vot la prezidentiale, desi era de asteptat ca radiodifuzorul public sa
scoata in prim-plan increderea in institutiile statului sau ingrijorarile cele mai mari




- droguri vandute fara piedici la discoteci,

- probleme cu creditul polonez de 100 de milioane de Euro pentru
agricultura,

- primul raport de monitorizare a alegerilor, prezentat de ONG-ul
PromoLEX...

Ca relevanta si impact real, fiecare dintre temele enumerate puteau sta in
fata rezultatelor sondajului. n context: corporatia britanica BBC, din proprie
initiativa, si-a asumat nigte reguli, intre care:

- emisiunea nu trebuie sa inceapa cu rezultate ale sondajelor de
opinii;

- BBC va evita expresii ce pot fortifica credibilitatea in rezultatele
sondajelor si, de exemplu, in loc de ,arata” va utiliza ,presupun”
datele cercetarii;

- sa fie furnizate informatii suplimentare: autorul sondajului, perioada
in care a fost efectuat, esantionul, geografia, metodologia,
chestionarul etc.

Tn Olanda ziarele serioase nu publicé rezultatele sondajelor de opinii pe
prima pagina.

Tv Moldova 1 incheie subiectul astfel:” Sondajul a fost efectuat in perioada
2-10 septembrie 2016 pe un esantion de 1179 de respondenti din 77 de
localitati ale RM cu excettia regiunii transnistrene”. Daca acest final il
confruntdm cu angajamentul luat prin Declaratia privind politica editoriala
pentru campania electorala, aprobat de CCA, atunci atestam lipsa catorva
elemente si anume:

- metoda utilizata;

- dimensiunea esantionului si marja maxima de eroare;

- comanditarul sondajului si sursa de finantare;

- dovada privind ingtiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie
cu tematica electorala in conformitate cu art. 64' alin. (10) din Codul
electoral.

ale cetatenilor. Insdsi sondajul nu a fost unul electoral, avand genericul "Calitatea
guvernarii evaluata prin prisma serviciilor acordate de stat”.

Tn rest, subiectul este prezentat cu respectarea normelor profesionale, exceptand
finalul: "Sondajul a fost realizat in perioada 14-25 septembrie, pe un esantion de
peste 1100 de persoane”. Astfel, in text nu este amintit comanditarul sondajului si
sursa de finantare, precum si marja de eroare.

Prime Tv

Subiectul, al doilea in editie, este anuntat astfel:"Salt impresionant in
favoarea PD. Acest lucru reiese din rezultatele unui sondaj de opinie
publica, prezentat astazi de ASDM. Studiul mai aratd si o scadere
pronuntata pentru intentiile de vot pentru formatiunea lui Renato Usatéi si
pentru partidul Demnitate si Adevér al mafiotilor Topa”. in continuare autorii
subiectului vorbesc despre faptul, ca "timp de jumatate de an numarul
moldovenilor care au declarat ca ar vota pentru PD a crescut cu aproape o
treime”. In imagine apar datele sondajului: pe primul loc PSRM (20,7%) cu o
crestere de 2,8%, pe locul doi - PAS (10,4%), cu o crestere cu 2,9% si pe
locul trei — PD (8,9%), cu o crestere de 2,5%. Alte rezultate, citdm: "Partidul
lui Renato Usatai a pierdut aproape 4 puncte procentuale. Cea mai mare
prabusire, insa, a inregistrat-o Partidul Platforma DA a mafiotilor Topa.
Daca acum 6 luni pentru aceasta formatiune si-ar fi dat votul aproape 12 la
suta dinte alegatori, in prezent, numarul celor care ar mai sustine partidul
DA la alegeri, este de doar 7,7%”. Din finalul subiectului aflam ca: ”
Sondajul a fost realizat in perioada 2-10 septembrie, pe un esantion de
1.179 de persoane, din 77 de localitati. Marja de eroare este de +/- trei la
suta”.

Subiectul, al doilea in editie, este intitulat: "Lupu, Nastase si Sandu se dueleaza in
sondaje”. De fapt, in sondaj, si nu "in sondaje”, se dueleaza Sandu, Nastase si
Lupu. Prime Tv, ins4, il scoate in prim-plan pe candidatul PDM la prezidentiale. Tn
subiect se pune accentul pe cresterea puternica in sondaje a candidatului PDM si
pe cresterea importantd a PDM, ajuns pe locul doi. Prime Tv precizeaza ca
"Potrivit sondajului, candidatul PSRM, Igor Dodon, s-ar clasa primul in preferintele
de vot, daca duminica viitoare s-ar alege presedintele. Pentru el ar vota putin
peste 23 la suta dintre alegatori. Maia Sandu a scazut cu cinci puncte procentuale,
comparativ cu sondajul din aprilie al CBS-AXA, realizat la comanda IPP. in pofida
eforturilor de promovare agresivé a finului de cununie al mafiotului Victor Topa prin
intermediul trustului Jurnal TV, intentia de vot pentru Andrei Nastase raméne
neschimbata. Altfel stau lucrurile in cazul liderului PDM, Marian Lupu, pentru care
s-a triplat intentia de vot’. De observat ca in cazul liderului PSRM Prime Tv nu
aminteste ca intentiile de vot au crescut de la 18,5% la 23,3%, precum o face in
cazul celorlalti candidati la prezidentiale. Prime Tv nu face referire la alte rezultate
ale sondajului, cum ar fi, bundoara, raspunsurile la intrebarea "Daca duminica
viitoare ar avea loc alegeri pentru Parlamentul Republicii Moldova, pentru care
partide / formattiuni politice nu vetti vota in nici un caz?”, de altfel, relevante. Cei




Prime Tv, in acest caz:

- aexcelat in favorizarea unui partid politic, cu candidat desemnat la
prezidentiale;

- a neglijat principiul veridicitatii, prezentand rezultatele sondajului
drept adevar curat, iar acest lucru lasa loc pentru o eventuala
manipulare a telespectatorilor;

- a neglijat principiul impartialitatii/neutralitatii, facand abuz de
adjective si dand aprecierii cand s-a referit la subiectii sondajului;

- a incalcat propriile angajamente din Declaratia privind politica
editoriala pentru campania electorala, aprobat de CCA, cand nu
a prezentat, in final, date vizadnd - metoda utilizata; comanditarul
sondajului si sursa de finantare; dovada privind instiintarea CEC
despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala in
conformitate cu art. 64" alin. (10) din Codul electoral.

Prime Tv mai are un subiect la tema, in care afirma: "Pretendentii la fotoliul
de presedinte din partea opozitiei pierd simpatia alegatorilor, arata
rezultatele unui nou studiu de opinie... In doar cateva luni Igor Dodon, Maia
Sandu si Andrei Nastase au coborat in sondaje cu céateva puncte
procentuale. Tn schimb, s-a dublat numarul celor care spun ca si-ar da votul
pentru liderul PDM M.Lupu. Candidatul formatiunii lui Renato Usatai, D.
Ciubasenco, insa, ar acumula doar 2,9 la sutd dintre sufragii”. Si-n acest
subiect atestam aceleasi lacune regretabile, ca si in cel anteriior.

mai multi respondenti, 42,3 la sutd nu ar vota penru PDM. Prime Tv nu prezinta
nici cata incredere au cetatenii in guvernare sau care-s temerile lor cele mai mari.
Prin urmare, rezultatele sondajului sunt reflectate in mod selectiv si partinitor,
scotand in relief date ce-l favorizeaza pe candidatul PDM la prezidentiale. Pe final
aflam ca "Sondajul a fost efectuat in perioada 14-25 septembrie, pe un esantion
de 1108 persoane, cu o marja de eroare de ftrei la suta”.

Canal 2

Tv Canal 2 dedica doua subiecte rezultatelor sondajului. Primul este intitulat
"Prezidentialele in opinia moldovenilor”, iar al doilea - "PDM, salt important
n intentia de vot”. Subiectul al doilea, practic, este identic celui de la Prime
Tv, punand accentul pe evolutia cea mai spectaculoasd a PDM, chiar daca
e pe locul trei, si pe prabusirea cea mai mare a partidului "mafiotilor Topa”.
Derogarile admise de Canal 2 sunt aceleasi ca si in cazul Prime Tv.

Subiectul despre rezultatele sondajului este intitulat "Lupu a crescut puternic in
sondaje” si-i al 4-lea in editie.

Canal 3

Tv Canal 3 difuzeaza acelasi subiect ca si Prime Tv si Tv Canal 2, doar ca
modifica titlul — "Usatii si Nastase, in cadere libera”, si unele calificative
("Crestere puternica pentru intentia de vot in favoarea Partidului
Democrat.”, "scadere mare a intentiei de vot pentru formatiunea lui Renato
Usatii si Partidul Demnitate si Adevar al mafiotilor Topa” etc). Sunt atestate,

prin urmare, aceleasi derogari, ca si-n cazul Prime Tv si Tv Canal 2.

Subiectul, plasat primul in editie, este intitulat ca si la Tv Canal 2 - "Lupu a crescut
puternic in sondaje”. Continutul subiectului este similar celor difuzate de Prime Tv
si de Tv Canal 2.

Publika

Publika Tv intituleaza subiectul "PDM, crestere puternica in sondaje” si, de
asemenea, pune accentul pe “cresterea puternica pentru intentia de vot in
favoarea Partidului Democrat” si pe "scaderea mare a intentiei de vot pentru
formatiunea lui Renato Usatii si fata de Partidul Demnitate si Adevar al
mafiotilor Topa”. Tn final Publika Tv aminteste c& "Sondajul a fost realizat in
perioada 2-10 septembrie, pe un esantion de 1179 de persoane, din 77 de
localitati”, dar uita sa prezinte restul informatiei relevante, inclusiv marja de

eroare pentru rezultate.

Subiectul are titlu identic cu cele difuzate de Canal 2 si Canal 3: "Lupu a crescut
puternic in sondaje” . Continutul subiectului este similar celor difuzate de Prime
Tv, de Canal 2 si Canal 3.

Jurnal Tv

N-a reflectat sondajul

Subiectul este plasat al treilea in editie, purtand titlul "Nastase, in top trei la
prezidentiale”. Subiectul contine datele relevante despre sondaj. Titlul si primele
fraze ii confer o anumita doza de partinire.

Pro Tv

Este primul subiect in editie si-i intitulat "Dodon si Sandu, pe val”. Titlul
corespunde rezultatelor sondajului, dat fiind ca indica cele mai mari sanse
la prezidentiale pentru liderul PSRM si pentru lidera PAS. Subiectul

Subiectul, al doilea din editie, este intitulat "Batalie pentru locul 2”. Subiectul este
complex, continand, inclusiv explicatiile lui VI. Plahotniuc postate pe Facebook
(FB) privitor la cresterea PD, informatie echilibratd cu raspunsul respondentilor




corespunde normelor profesionale, cu exceptia finalului ("Sondajul a fost
realizat de Asociatia sociologilor si demografilor in perioada 2-10
septembrie, pe un esantion de 1179 de persoane din 77 de localitati. Marja
de eroare este de 3 la sutad”), in care nu se regaseste intreaga informatie
despre sondaj, cerutd de legislatie (metoda utilizata; comanditarul
sondajului si sursa de finantare; dovada privind instiintarea CEC despre
desfasurarea sondajului de opinie cu tematica electorala in conformitate cu
art. 64' alin. (10) din Codul electoral).

referitor la ce partid nu ar vota in nici un caz la alegeri parlamentare.

Tv7

Tv 7 plaseaza subiectul cu rezultatele sondajului al treilea in editie, dupa ce
comunica despre raportul de monitorizare a procesului electoral prezentat
de ONG-ul PromoLEX. Subiectul este intitulat ,Primul sondaj electoral” si
scoate n relief prezenta la vot, scazuta, conform sondajului. Subiectul este
realizat in corespundere cu normele prfesionale, exceptand finalul, din care
lipsesc elemente, precum: metoda utilizata; comanditarul sondajului si sursa
de finantare; dovada privind finstintarea CEC despre desfagurarea
sondajului de opinie cu tematica electorala.

Subiectul, plasat primul in editie, este intitulat "Un nou sondaj”. Ca si ProTv, Tv 7
face trimitere la opinia vicepresedintelui PDM VI. Plahotniuc, de pe FB, ca reactie
la sondaj. Spre deosebire de ProTv, insa, autorul subiectului spune: "Ceilalli
candidati vizati nu au raspuns la telefon pentru a comenta datele”. Este o fraza de
serviciu, cu Tncarcatura speculativa, pe motiv ca veridicitatea enuntului nu poate fi
verificata.

NTV

Este primul subiect din editie si-i intitulat: "Igor Dodon, tot mai popular in
sondaje”. Sa observam fn titlu pluralul "sondaje”, desi motiv pentru subiect a
fost un singur sondaj. Autorul subiectului afirma ca "Diferenta dintre scorul
inregistrat Tn sondaje dintre Igor Dodon si urmatorii clasati creste rapid”, dar
nu prezintd dovezi nici pentru a confirma enuntul din titlu, nici pentru a
demonstra “cresterea rapida”. Final: Studiul sociologic a fost realizat de
catre ASDM in perioada 2-10 septembrie 2016, pe un esantion de 1179 de
oameni din 77 de localitati. Studiul reprezinta o parte componenta a
proiectului international "Institutia referendumului in Republica Moldova si
alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016". Marja de eroare este de trei
la suta”. Pe site-ul NTV gasim un alt subiect cu referire la datele sondajului,
intitulat "PSRM, votat masiv la alegerile parlamentare anticipate”.

NTV, in acest caz:

- aexcelat in favorizarea unui candidat desemnat la prezidentiale si
a unui partid politic;

- a neglijat principiul veridicitatii, prezentadnd eronat rezultatele
sondajului, astfel, Iasand loc pentru manipularea telespectatorilor;

- a neglijat principiul impartialitatii/neutralitatii, facand abuz de
adjective;

- a incélcat propriile angajamente din Declaratia privind politica
editoriald pentru campania electorala, aprobat de CCA, cand nu a
prezentat, in final, date vizdnd metoda utilizatad si dovada privind
ingtiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu
tematica electorala.

Titlul subiectului este "Dodon, lider Tn cursa prezidentiald” si corespunde
rezultatelor sondajului. Desi se refera si la alti candidati la prezidentiale, autorul
subiectului demonstreaza partinire vadita fata de un singur candidat si fatd de un
singur partid. Exemplu: "Candidatul Partidului Socialistilor pentru functia de
presedinte al tarii se distanteaza rapid si evident fatd de contracandidatii sai, iar
increderea cetatenilor in Igor Dodon creste pe masura ce ziua scrutinului se
apropie”. Din prezentarea publica a rezultatelor sondajului, unul complex, este
selectat urmatorul crampeu: "Este evident ca domnul Dodon are certe sanse sau
este un favorit cert al trecerii in turul doi, atunci al doilea candidat care ar merge in
turul doi nu prea este clar. Avem acesti trei candidati cu sanse relativ egale”, a
declarat lon Tabarta, expert IDIS "Viitorul”. Atestam, prin urmare, aceeasi atitudine
favorizanta faté de candidatul PSRM la prezidentiale si fatd de PSRM, ca si in
cazul anterior.

10.

Realitatea

Subiectul este intitulat "SONDAJ! Favoritii la alegerile prezidentiale nu se
schimba: Igor Dodon si Maia Sandu ramén in top”, si-i scris in conformitate
cu normele profesionale, exceptadnd finalul, din care lipsesc elemente,
precum: marja de eroare comanditarul si sursa de finantare, dovada privind
ingtiintarea CEC despre desfasurarea sondajului de opinie cu tematica
electorala.

Subiectul este intitulat » SONDAJ: Igor Dodon, favoritul la prezidentiale. Maia
Sandu, Andrei Nastase si Marian Lupu, la diferentd de 0,5%”, si-i scris in
conformitate cu normele profesionale

11.

N 4

Subiectul cu titlul — "Dodon si Sandu, in turul II”, corespunde rezultatelor
sondajului si-i realizat in conformitate cu normele profesionale. Finalul
subiectului: "Sondajul a fost efectuat de ASDM din propriile resurse
financiare, in perioada 2-10 septembrie, pe un esantion de 1.179 de

Subiectul cu titlul — "Dodon, Sandu si Nastase, pe podium”, corespunde
rezultatelor sondajului si-i realizat in conformitate cu normele profesionale.




respondenti din 77 localitati, exclusiv regiunea transnistreana, cu o eroare
de +- 3%., iar CEC nu a fost notificatd de catre asociatie despre
desfasurarea acestui sondaj, asa cum prevede legislatia nationalda in
perioada electorala”.

Finalul corespunde rigorilor legislatiei in vigoare si angajamentelor
televiziunii in alegerile prezidentiale.

12.
Concluazii:

- Toate televiziunile monitorizate, prin Declaratiile depuse la CCA si aprobate de catre acesta, s-au angajat sa reflecte alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016,
inclusiv prin prezentarea rezultatelor sondajelor electorale, in conformitate cu legislatia in vigoare.

- TvMoldova 1, Jurnal Tv, TV 7, NTV Moldova, in Declaratii, se obliga sa respecte si Legea presei, desi aceasta nu are nicio relevanta, iar CCA nu a avut reactie.

- Prime TV, Canal 2, Canal 3, Publika TV, Pro TV si Tv 7, in Decalaratii, au admis inexactitati, usor de eliminat, dar faptul scoate in vileag o atitudine formala atat a
respectivilor radiodifuzori, cat si a autoritatii de reglementare a domeniului.

- Desi toate televiziunile monitorizate au site-uri, cu exceptia catorva (Tv Moldova 1, Pro TV, Realitatea TV), in Declaratii, nu au prezentat angajamente, fapt ce ar
putea conduce la abuzuri.

- Nici o televiziune, cu exceptia Tv N4, nu a reflectat rezultatele primului sondaj electoral (ASDM) in conformitate cu legislatia in vigoare si cu propriile angajamente.
Pana la momentul lansarii publice a prezentului studiu de caz sunt lipsa reactia CCA si a CEC asupra acestui fapt.

- Modul in care Tv Moldova 1 a reflectat rezultatele sondajelor nu poate fi calificat drept unul de referinta, lucru asteptat din partea unui radiodifuzor public Tn raport cu
televiziunile private.

- Prime TV, Canal 2, Canal 3si Publika TV, prin tonalitatea exaltata si prin limbajul adjectivat, au prezentat rezultatele sondajelor cu grave derogari de la normele
profesionale, favorizand vadit candidatul la prezidentiale din partea PDM si PDM, si defavorizdnd vadit contracandidatii din partea PPDA si PAS. Autorii si
prezentatorii subiectelor au demonstrat, mai degraba, calitati de propagandisti de partid, decét de jurnalisti.

- NTV Moldova a prezentat rezultatele sondajelor intr-o maniera, prin care a favorizat candidatul PSRM la prezidentiale si PSRM.

- Jurnal Tv, In prezentarea rezultatelor sondajului facute publice pe 28 septembrie, a favorizat, intr-o masura oarecare, liderul PPDA.

- Tv Moldova 1, Pro Tv, Tv 7, Realitatea Tv, Tv N4 au reflectat rezultatele celor doua sondaje, intr-o masura mai mare ori mai mica, neutru si echilibrat.

Recomandari:

Pentru CEC: sa monitorizeze cu toata atentia procesul electoral, inclusiv pe segmentul mass-media, si sa reactioneze prompt si eficient in cazurile, in care constata derogari
de la cadrul normativ, parte a caruia este si Regulamentul privind reflectarea campaniei electorale la alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016 in mijloacele de informare
in masa din Republica Moldova, aprobat prin propria-i decizie.

Pentru CCA: sa-si schimbe atitudinea fatd de continutul Declaratiilor privind politica editoriald pentru campania electorald, prezentate de catre radiodifuzori; s& aprobe
Declaratiile fara a admite derogari de la legislatie; sa supravegheze onorarea angajamentelor asumate de catre radiodifuzori si, la necesitate, sa reactioneze adecvat.

Pentru radiodifuzorii monitorizati:
- Tv Moldova 1 sa reflecte procesul electoral, inclusiv rezultatele eventualelor sondaje electorale, intr-un mod in care sa-i confirme si sa-i fortifice calitate de
radiodifuzor public.
- Prime TV, Canal 2, Canal 3, Publika TV, NTV Moldova, si, partial, Jurnal Tv, sa reflecte rezultatele eventualelor sondaje electorale cu respectarea rigorilor
legislatiei in vigoare, a propriilor angajamente si a normelor profesionale, pentru a evita manipularea electoratului.

- Tv Moldova 1, Pro TV, TV 7, Realitatea TV, Tv N4 sa mentind aceeasi modalitate de prezentare a rezultatelor eventualelor sondaje electorale, dar cu oferirea
informatiei depline despre sondaje.






