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si examineaza plangerile privind incalcarea prevederilor Codului deontologic al
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Protectia minorilor in mass-media

Legea suprema a Republicii Moldova contine prevederi care
vizeaza tangential si indirect problematica protectiei minorilor
in mass-media. Astfel, articolul 50(4) al Constitutiei prevede ca
Lexploatarea minorilor, folosirea lor in activitdti care le-ar dduna sa-
ndtdtii, moralitdtii sau care le-ar pune in primejdie viata, ori dezvol-
tarea morald sunt interzise”" Intr-un context mai larg, prevederea
in cauzd poate fi aplicata si in privinta mass-media, la modul de
abordare si de prezentare a evenimentelor in care sunt implicati
minorii care, trebuie sa recunoastem, nu intotdeauna este bazat
pe profesionalism si responsabilitate sociala.

Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova este
documentul care contine principii exacte referitoare la protectia
minorilor in sfera mediatica si care prevede in articolul 4.13 ca
LJjurnalistul protejeazd identitatea minorilor implicati in evenimen-
te cu conotatie negativd (accidente, infractiuni, dispute familiale,
sinucideri etc.), inclusiv ca martori’? Conform articolul 4.14 al Co-
dului, identitatea minorilor va fi divulgaté doar in cazurile in care
prevaleaza interesul public sau in cazurile in care identificarea se

1 Constitutia Republicii Moldova, art.50, http //lexjustice.md/index.php?acti
on=view&view=doc&lang=18id=3114
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2 Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova ?[//’“ ‘_

http://consiliuldepresa.md/fileadmin/fisiere/fisiere/Cod deontologlc
jurnalistului_din_Republica_final.pdf




face in interesul superior al minorului.

Se cere de mentionat faptul ca termenul,minor” nu are un sens
similar cu termenul ,copil”. Conform Dictionarului Enciclopedic
llustrat (1999), este considerata minora ,orice persoand care nu
aajuns la vdrsta majoratului’; in timp ce termenul ,copil” vizeaza
Jbdiat sau fatd in primii ani ai vietii (pdnd la adolescentd)’? Prin ur-
mare, sunt minori si copiii, si adolescentii. Fiecarui minor implicat
n evenimente cu tenta negativa ii este asigurat dreptul de a nu
i se face publicd identitatea, indiferent daca se afla in postura de
victima, inculpat sau martor.

Pe aceasta dimensiune, UNICEF si Federatia Internationald a Jur-
nalistilor recomanda institutiilor mediatice sé nu divulge iden-
titatea minorilor abuzati (indeosebi cand este vorba despre un
abuz sexual), in cazul in care identificarea le poate afecta viata
pe viitor. In plus, identitatea persoanei este o components a vie-
tii private, iar dreptul la viata privata este protejat de legislatia
internationala si nationala.

Intdmplarile cu final nefericit in care sunt implicati minori sunt
spicuite cu minutiozitate din tot masivul informational, fiind
reflectate amplu in mijloacele de comunicare in masa. Cazurile
neordinare devin subiecte mediatice discutate intens datorita
dramatismului istoriilor. Materialele despre copii au o putere de
sensibilizare mai mare, fortificata si de tehnicile discursive apli-
cate la realizarea lor.

Anume datorita tendintei de personalizare a materialelor, fapt ce
le confera mai multa credibilitate, mass-media nu intotdeauna
respectd prevederile Codului deontologic al jurnalistului si re-

3 Dictionar Enciclopedic llustrat. Chisinau: Cartier, 1999
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curge la publicarea numelor minorilor implicati in evenimente
cu conotatie negativa sau oferd detalii care faciliteaza identifica-
rea acestora, incalcand astfel dreptul la viata privatd, iar uneori,
prin abordari subiective si partinitoare, si dreptul la demnitate.
Jurnalistii nu intotdeauna constientizeaza ca divulgarea identi-
tdtii si abordarea senzationalista a evenimentelor poate preju-
dicia minorii, iar recuperarea lor psihologica ulterioara poate sa
dureze foarte mult. In plus, in cazul in care minorul este martorul
unei infractiuni, anuntarea in public a datelor referitoare la iden-
titate ii poate pune in pericol si siguranta.

Mediatizarea cazului minorei de 13 ani care a rdmas insarcinatd
de la un tandr de 23 de ani creeaza un context propice pentru a
aborda o problema etica majord privind protectia minorilor care
devin eroi ai materialelor de presa. Articolul intitulat ,La doar 13
ani este insarcinata in luna a opta”, publicat intr-un ziar local
la 23 iulie 2010, este un exemplu elocvent de expunere partini-
toare a informatiei, or, jurnalistul isi expune parerea si face pre-
supuneri pe marginea subiectului. In text putem gési formulari
de genul,,In timp ce toti copiii din sat de vérsta Dorinei se jucau im-
preund de-a ascunselea si de-a fugdrita, Dorina considera cd e prea
mare pentru astfel de distractii”, ,tdndrul tdtic”, ,Md-sa a facut-o de
fatd mare si iatd cd fiica face la fel”. Prin intermediul acestor for-
mulari, jurnalistul pune intr-o lumina nefavorabild imaginea mi-
norei, in timp ce ,tandrul tatic” nici macar nu este intrebat daca
stie cd actiunile lui cad sub incidenta Codului penal al Republicii
Moldova.

Prin mediatizarea cazurilor in care minorii devin victime ale abu-

zului, discrimindrii, violentei etc.,, mass-media aduce in discutie

probleme sociale majore. Cu toate acestea, accentul este p_gg'__ -
intr-o mésurd mai mare pe personalizarea materialelor si“mai.




putin pe abordarea analitica a fenomenului social. Evenimentele
sunt elucidate sub toate aspectele, fiind completate cu noi si noi
detalii, iar cand subiectul este epuizat, aceste cazuri sunt omise
din agenda mediatica. In marea majoritate, istoriile nu-si gésesc
continuitate in mass-media, care nu mai monitorizeaza ce se in-
tampla ulterior cu acei minori, daca au fost sau nu afectati de
mediatizarea evenimentului, dacd le-a fost asiguratd sau nu asis-
tenta necesara, daca se afla sau nu in sigurantd etc.

Este bine sa stim cd abordarea bazata pe senzational nu este una
profesionista, in timp ce o relatare echilibrata demonstreaza un
comportament etic si responsabil. In mediatizarea evenimente-
lor cu tenta negativd in care sunt implicati minori este necesar
ca jurnalistul sa fie precaut la formuldrile pe care le utilizeaza,
pentru a nu crea traume psihologice suplimentare si a nu-i pre-
judicia pe cei care se afla intr-o situatie vulnerabild sau au suferit
un soc psihologic. Minorii trebuie tratati cu mult tact si acuratete,
iar jurnalistul trebuie sa opteze pentru o abordare profesionista
si echilibratd, tratand subiectele din perspectiva drepturilor si a
intereselor minorilor implicati. Jurnalistul este obligat sa reflec-
te bine asupra imaginilor ce urmeaza a fi facute publice, asupra
detaliilor semnificative si a celor ce nu sunt semnificative pentru
fabula materialului, asupra posibilelor consecinte cu care se va
confrunta minorul dupa ce istoria lui va deveni publica.

Contrar bunelor practici jurnalistice, institutiile de presa nu in
toate cazurile protejeaza identitatea minorilor, incalcand astfel
articolul 4.13 al Codului deontologic al jurnalistului. De multe
ori, prezentarea a cat mai multe detalii de la eveniment este mai
importanta pentru jurnalisti decat prejudicierea minorilor aflati
intr-o situatie vulnerabil3, prin divulgarea identitatii acestora. In
acceptiunea autorilor Ghidului de bune practici pentru mass-
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media, intitulat Violenta impotriva copiilor: ce si cum relatam’,
»afiresponsabilinseamnd a scrie un articol atat de bine, incat sd nu
mai conteze numele i localitatea din care provine copilul...”*

Tragedia familiei din satul Camencea, raionul Orhei, al céror copil
in varstd de 13 ani a decedat pe masa de operatie a fost reflecta-
ta pe larg de mass-media, fiind un caz de rezonanta fara prece-
dent. Institutiile de presa au facut publicd identitatea minorului,
au prezentat poza acestuia si imagini ale copilului decedat. De
exemplu, la 13 februarie 2012, pe portalul unui post de televiziu-
ne a fost publicat un reportaj cu titlul ,Lacrimi si durere: Sorin
a fost petrecut pe ultimul drum”, in care este indicat nume-
le si prenumele minorului decedat si sunt prezentate imagini
ale corpului neinsufletit procesate electronic. In acest context,
procesarea electronicd a imaginii devine inutila din moment ce
identitatea copilului este dezvaluita, or, articolul 4.13 al Codului
deontologic specifica clar faptul ca modificarea inregistrarilor
video si a fotografiilor se realizeazd anume pentru protejarea
identitatii minorilor. In general, este recomandabil a se evita di-
fuzarea imaginilor ce prezinta minori decedati, chiar daca sunt
procesate electronic.

Cazul a doi copii arsi de vii intr-o casd din satul Seliste scoate in
vileag un alt handicap etic al mass-media. La 24 ianuarie 2012,
pe portalul unui post de televiziune a fost plasat un reportaj cu
titlul ,Arsi de vii in propria casa! Sfarsit groaznic pentru doi
copii din Nisporeni.,,Au murit imbratisati!”. Jurnalistul prote-
jeaza identitatea copiilor decedati, nu insd si a surioarei lor de
15 ani care s-ar face vinovata de producerea tragediei. Nu exclu-
dem cé reporterul a primit acordul parintilor, care la fel apar in re-

E——




portaj, de a intervieva minora, insa declaratiile pe care le-a facut
copila in fata camerei de luat vederi ar putea avea repercusiuni
asupra sa pe viitor. Pentru comparatie: un alt post de televiziune
a difuzat un reportaj la acelasi subiect, respectand in totalitate
principiul protejarii identitatii minorilor implicati in incident.

In majoritatea cazurilor, baza factologica a materialelor ce medi-
atizeaza evenimente cu conotatie negativa in care sunt implicati
minori se constituie din informatiile preluate de la structurile ce
se afld in subordinea Ministerului Afacerilor Interne, care prezin-
td jurnalistilor documente cu continut specific si cu multe detalii,
inclusiv date despre identitatea tuturor persoanelor implicate,
localitatea in care s-a produs evenimentul, tehnicile de comitere
a infractiunii etc. In conformitate cu normele Codului deontolo-
gic (articolul 4.5), jurnalistul trebuie sa evite prezentarea detalii-
lor crimelor, accidentelor, catastrofelor si ale actelor de suicid si
nu trebuie sa plaseze evenimentele intr-un context de senzatie
pentru a impresiona publicul. Prezenta in material a detaliilor
morbide trebuie intotdeauna sa fie argumentata din punct de
vedere editorial si nu trebuie prezentate in scopul de aamplifica
dramatismul evenimentului.

De exemplu, la 30 mai 2011, pe portalul unui post de televiziune
a fost publicata stirea cu titlul ,Romeo si Julieta de Ungheni!
Au baut pastile ca sa moara impreuna”, in care este prezen-
tata identitatea victimelor (numele si prenumele minorei este
specificat de trei ori in stire), varsta acestora, precum si moda-
litatea in care a decedat minora de 14 ani. Prezentarea acestui
detaliu nu este semnificativa pentru fabula subiectului si con-
travine prevederilor articolul 4.5 al Codului deontologic care in-
terzice furnizarea detaliilor privind tehnicile suicidale. in general,
mass-media trebuie sd evite relatdrile despre cazurile de suicid
ale minorilor.
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La 6 august 2010, acelasi post a prezentat stirea intitulatd,,Copil
abuzat de proprii parinti” despre un copil de un an si jumdtate
care ar fi fost batut de tatal vitreg si abandonat la marginea unei
paduri din apropierea localitatii. Au fost prezentate imagini ale
copilului avand corpul plin de vanétai si rani, fard ca imaginile sa
fie procesate electronic. Printr-o asemenea abordare a subiectu-
lui, jurnalistul asigura doar o sensibilizare de moment, deoarece
nu este tratatd conjunctura, nu sunt investigate cauzele, nu este
definita insdsi problema sociala, nu sunt aduse in discutie efec-
tele psihologice pe care le antreneaza abuzul fizic fata de minori.
Daca ar fi facut acest lucru, jurnalistul si institutia mass-media ar
fiasigurat o sensibilizare de durata a opiniei publice, contribuind
la descurajarea unor asemenea comportamente. Astfel, postul
respectiv ar fi manifestat responsabilitate sociala.

Recomandari pentru jurnalisti
si manageri mass-media:

9 Reevaluati politicile editoriale, astfel incat
subiectele despre copii sa fie considerate subiecte
de interes general, plasate in paginile de top nu
doar in cazurile de violenta, trafic de fiinte umane,
infractiuni, accidente si alte situatii dramatice cu
implicarea copiilor;

$  Protejati cu strictete identitatea minorilor implicati
in situatii cu conotatie negativa, nu divulgati
datele ce ii pot expune, in cazurile cdnd minorul
sau pdrintii acestuia sunt victime ale violentei, ,———==
traficului de fiinte umane, aflati in conflict cu Ieg&
o - = > f‘
sau traiesc o suferinta profunda; g




Abordati mai responsabil si profesionist subiectele
care vizeazd minorii aflati in situatii-limita, ca sa

nu le fie provocate alte suferinte si sa nu fie expusi
unor noi riscuri;

Nu prezentati imagini foto sau video ale minorilor
victime, procesati-le electronic sau inlocuiti-le cu
imagini simbol;

Nu prezentati imagini foto sau video ale minorilor
decedati;

Evitati o abordare subiectiva a cazurilor, nu
interpretati faptele si nu faceti presupuneri.

Managerii institutiilor mass-media si editorii

de stiri nu trebuie sa accepte pentru publicare
subiecte care nu respecta rigorile profesionale si
etice;

Promovati subiectele pozitive care scot in evidenta
personalitatea copilului si succesele acestuia.
Prezentati vocea/opinia copilului fata de deciziile
ce il vizeaza, ii afecteaza viata de zi cu zi;

Reveniti la subiectele de rezonanta pentru a arata
evolutia cazului, astfel veti indeplini nu doar rolul
de sursa de informare despre anumite intamplari
socante, ci si rolul de educare a cetatenilor.



