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era falsurilor — implozia de

incredere, la noi si in lume

Introducere

Intr-un comentariu pe marginea Barometrului din 2018
privind increderea francezilor in mass-media, cercetdtorul
belgian Julien Lecomte constatd ci ,,neincrederea in mass-
media nu a apdrut intr-o zi si ar fi iluzoriu sa credem ca
increderea se va putea reconstrui rapid. Este o muncd pe
termen lung. Cand cineva md trddeazd, imi este dificil
sd-1 cred din nou, si increderea mea se poate clatina la cel
mai mic detaliu pe care-l pun la indoiald. Este o eroare sd
consideri increderea ca pe ceva dobandit”!" Intr-o lume
supraincdrcatd informational, increderea in mass-media
se poate clatina la cea mai mica atingere, iar cea mai banala
neatentie sau neglijentd poate arunca presa, institutia
media sau jurnalistul in haul tradérii. Desi ambele relative,
greu de cuantificat si discutabile atunci cand sunt, totusi,
cuantificate, binomul increderea/neincrederea publicului
in mass-media constituie un indicator important al
gradului de libertate si calitate a presei intr-o tara/regiune,
dar si al democratiei.

Increderea americanilor in mass-media - la cote
minime

In SUA, de exemplu, unde sondajul de opinie realizat de
Gallup contine din 1972 intrebdri cu referire la gradul de
incredere al americanilor in mass-media,” in ultimii ani se
atestd o scadere continua a increderii cetatenilor in presa.
Anul 2016 a fost cel mai dramatic in acest sens, cand (doar)
32% dintre cei intervievati au declarat ca au incredere in
aceastd institutie sociald (comparativ cu, sd zicem, anul
1976, cand s-a atestat cel mai ridicat scor — 72%, datorat in
mare parte investigatiilor jurnalistice despre razboiul din
Vietnam si scandalul Watergatel®). Dupé o criza a increderii
in presd, manifestatd constant in ultimul deceniu, in 2017
americanii au inceput sa arate o ingaduinta ceva mai mare
fata de puterea a patra (41%!*), iar cei mai multi dintre cei

[1] Lecomte, Julien. La confiance dans les médias : commentaires de 'enquéte
KANTAR-La Croix 2018, 24 janvier 2018, disponibil pe: https://www.
philomedia.be/la-confiance-dans-les-medias-commentaires-de-lenque-
te-kantar-la-croix-2018/

[2] Americans’ Trust in Mass Media Sinks to New Low: https://news.gallup.

com/poll/195542/americans-trust-mass-media-sinks-new-low.aspx

Ibidem

Indicators of news media trust, disponibil pe: https://www.knightfoun-

dation.org/reports/indicators-of-news-media-trust
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care si-au pierdut increderea in mass-media s-au aritat
optimisti fatd de posibilitatea restabilirii acesteia (69%'™).
»Iradati” de inexactitdti, partinire, stiri false, informatii
bazate pe opinii sau emotii, senzationalism, verificare
proasta a faptelor, propagandd sau minciuni,” americanii
au (re)dat, in 2017-2018, o incredere mai mare surselor
lor obisnuite de informarel®: calitatea acestora a fost
verificata in mintea cetdteanului in timp. Este, probabil,
adapostul pe care il giseste beneficiarul de informatie din
SUA in circumstantele actuale. Mai exact, studiile arata
cd, desi majoritatea americanilor crede ca mass-media
este cruciald pentru democratie, putini pot numi o sursi
obiectiva de informare, iar perceptia generald despre presa
si gradul de incredere in aceasta depind in mare masura
de afilierea politica a cetétenilor si de mass-media care
practicd partizanatul politic.”’ Zdruncinata in ultimii ani
de seismele politice si atitudinea particulara a lui Donald
Trump fatd de presd si informatie, democratia americana,
asa cum este ea perceputd de cetdtenii de peste ocean,
rdmane un concept-cheie in mintea oamenilor. Un concept
care, chiar si atunci cind se clatind, este raportat la mass-
media, la libertatea si gradul de credibilitate ale acesteia.

Credibilitatea presei in Europa

Si in Europa, fie cd vorbim de statele-membre ale Uniu-
nii Europene sau (si) de altele care nu sunt parte a acestei
organizatii, problema credibilitatii presei in ochii benefici-
arului de informatie s-a accentuat in ultimii ani, in speci-
al odata cu amploarea pe care a luat-o fenomenul stirilor
false, caracteristic in special mediului online. In acest sens,
relevante sunt datele unor studii realizate recent, care de-

[5] Ibidem

[6] Ingram, Mathew. Most Americans say they have lost trust in the media,
september 12, 2018, disponibil pe: https://www.cjr.org/the_media_to-
day/trust-in-media-down.php

[7] Trustin mass media is at an all time low not because reporting has gotten
worse, but because data access has gotten better, disponibil pe: https://
govtrackinsider.com/trust-in-mass-media-is-at-an-all-time-low-not-be-
cause-reporting-has-gotten-worse-but-because-data-ec8118a69dc

[8] Levels of trust and how Americans feel about the fairness and accuracy
of the press, june 11, 2018, disponibil pe: https://www.americanpressin-
stitute.org/publications/reports/survey-research/fairness-accuracy-of-
press/

[9] 10 reasons why american trust in the media is at an all-time low, dispo-
nibil pe: https://medium.com/trust-media-and-democracy/10-reasons-
why-americans-dont-trust-the-media-d0630c125b9e
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monstreazd o ruptura tot mai mare dintre mass-media
traditionala si noile media in ceea ce priveste gradul de
incredere a cetdtenilor in produsele mediatice. Astfel, o
analiza a subiectului realizata de EBU (European Broad-
casting Union/Uniunea Europeana a Audiovizualului)
aratd ca in anul 2018 relatia mass-media versus increderea
publicului are patru tendinte de baza in context european
(studiu realizat in baza datelor colectate din 33 de state):

Presa si societatea

o audiovizualul se bucura de cea mai mare incredere;

o increderea cetatenilor in audiovizual este strins
legata de o presa independenta si libera;

o in timp ce increderea in presa traditionald (TV,
radio si presa scrisd) a crescut in comparatie cu anul
trecut, cea in presa online si retelele de socializare a
scazut, prapastia dintre cele doua tipuri de suporturi
informationale accentuindu-se dramatic;

 oamenii au cea mai putind incredere in informatia de
pe retelele de socializare.!""!

Mai mult, datele obtinute in procesul de elaborare a
studiului nuanteaza niste realitati specifice diferitelor zone
ale Europei, lucru ce atrage atentia si ne vizeaza indirect.
Astfel, daca audiovizualul (in special radioul) si presa scrisd
se bucurd de o credibilitate mai inaltd in nordul Europei,
in mass-media online au incredere mai mare cetatenii din
Europa de Est.'!) Aceasta, in conditiile in care increderea
generald in mass-media, datoratd in special dezinformarii
si povestilor false, este mai scazuta ca oricand,"? in special
in sudul Europei, unde gradul general de incredere in presd
este din ce in ce mai mic in ultimii cinci ani."* In acelasi
timp, in statele-membre ale Uniunii Europene, radioul
este platforma mediaticd ce se bucurd de cea mai mare
incredere din partea populatiei (59%), cetdtenii avand
cele mai mari reticente fatd de informatiile apérute pe
platformele online si retelele de socializare, iar presa scrisd
asigurand un echilibru intre incredere si neincredere.!*
Si in cazul continentului european, ca si in cel al SUA,
oamenii revin la sursele traditionale de informare, gasind
in acestea mai multe informatii pe care le pot cataloga ca
fiind adevarate, echilibrate si corecte, comparativ cu cele

[10] Market insights. Trust in media 2018, media intelligence service of EBU,
February 2018, disponibil pe: https://www.ebu.ch/publications/trust-in-
media-2018

[11] Ibidem

[12] Les médias dans I'UE: confiance au Nord, défiance au Sud, I'Express, 17
novembre 2016, disponibil pe: https://www.lexpress.fr/actualites/1/monde/
les-medias-dans-l-ue-confiance-au-nord-defiance-au-sud_1851600.html

[13] Ibidem

[14] Ibidem
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publicate pe platformele online, si in special pe retelele
de socializare. In acest sens, in ultimii cinci ani se atestd
o crestere constantd a increderii europenilor (mai ales a
celor din statele nordice) in presa scrisd, de exemplu.!'”!
Sd amintim, in context, si faptul cd tarile Europei de Nord
inregistreaza de mai multi ani §i cei mai inalti indici ai
libertatii presei nu doar din Europa, ci si din lume.'®!

se A

Motivele increderii /neincrederii in mass-media

Despre faptul ca increderea este o chestiune de munca si
investitie pe termen lung vorbesc si cifrele care aratd ca
cei mai multi europeni cred pur si simplu in mass-media
(I just do”). Increderea lor este rezultatul unor experiente
personale prin care presa le-a demonstrat oamenilor,
de-a lungul timpului, cd informatiile pe care le difuzeaza
sunt adevérate.'”? Un alt motiv important este cel legat
de munca jurnalistului (sursele si verificarea datelor),
cand acesta demonstreazd capacititi de argumentare a
afirmatiilor facute sau a informatiilor prezentate, precum
si de profunzimea si calitatea jurnalismului.'¥ In top trei
motive pentru care europenii au incredere in presa se
regaseste si elementul brandului, similar celui amintit in
cazul SUA, explicat prin faptul ca cititorii declara din ce
in ce mai des cd revin la presa pe care s-au obisnuit si o
consume de-a lungul vremii si care se dovedeste a fi cea
mai demna de increderea lor,™ in special in era falsurilor
si a post-adevarului.?”

Pe de alta parte, partinirea, inclusiv cea politicd, obisnuinta
sau intuitia (,,I just don’t”), exagerarea faptelor, standarde-
le scizute ale jurnalismului,®" stirile false si dezinforma-

[15] Ibidem
[16] A se vedea rapoartele Freedom House, Reporters sans frontiéres, s.a.

[17] Newman, Nic; Fletcher, Richard. Bias, Bullshit and Lies. Audience Per-
spectives on Low Trust in the Media. DIGITAL NEWS PROJECT 2017,
Reuters Institute, University of Oxford, 46 p., disponibil pe: https://
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2017-11/Nic%20
Newman%20and%20Richard%20Fletcher%20-%20Bias%2C%20Bulls-
hit%20and%20Lies%20-%20Report.pdf

Ibidem

Ibidem

La confiance des Frangais envers les médias traditionnels remonte,
I’Express, 23 janvier 2018, disponibil pe: https://www.lexpress.fr/actua-
lite/medias/les-medias-traditionnels-retrouvent-la-confiance-des-fran-
cais_1978509.html; Marcé, Carine. Barométre 2018 de la confiance des
Frangais dans les media, KANTAR France Insights, 23 janvier 2018,
disponibil pe: https://fr.kantar.com/m%C3%A9dias/digital/2018/baro-
metre-2018-de-la-confiance-des-francais-dans-les-media/

Newman, Nic; Fletcher, Richard. Bias, Bullshit and Lies. Audience Per-
spectives on Low Trust in the Media. DIGITAL NEWS PROJECT 2017,
Reuters Institute, University of Oxford, 46 p., disponibil pe: https://
reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2017-11/Nic%20
Newman%20and%20Richard%20Fletcher%20-%20Bias%2C%20Bulls-
hit%20and%20Lies%20-%20Report.pdf

(18]
(19]
[20]

[21
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rea” ii determina pe alti cetdteni europeni mai degraba sa
nu aibd incredere in informatia difuzatd de presd. Analisti
din Franta - stat in care anual, incepand cu 1987, este ma-
surat gradul de incredere al cetétenilor in mass-media, la
comanda unui important ziar national - adauga la moti-
vele din care francezii au din ce in ce mai putina incredere
in mass-media si non-reprezentativitatea diversitdtii opini-
ilor, a mediilor culturale si a ideologiilor populatiei franceze
in cadrul spectrului mediatic.”’! Si asta, in conditiile in care
Franta are un sistem complex de subventionare a mass-
mediei, unul dintre elementele de baza ale acestuia fiind
ajutoarele pentru pluralism.?*

Presa si societatea

Moldovenii si increderea in mass-media

Publicul din Republica Moldova confirmd partial datele
colectate in studiile mentionate mai sus cu referire la tarile
din Europa de Est, chiar dacé tara noastra nu a fost intro-
dusa in niciunul dintre ele. Astfel, cele mai recente son-
daje realizate la nivel national aratd ca platformele online
castigd din ce in ce mai mult teren in ceea ce priveste atat
consumul, cat si gradul de incredere al oamenilor in dife-
rite resurse mediatice, intdietatea revenind, totusi, televizi-
unii.® Contrar tendintelor din Vest, in Moldova oamenii
consuma din ce in ce mai putin informatia din presa scrisd
si (deocamdatd) nu face legétura dintre aceasta din urma
si o eventuala calitate mai inalta a materialelor jurnalisti-
ce si/sau cu o mai mare independentd, obiectivitate etc.
Desi multi cetateni moldoveni declara cd nu au incredere
in nicio resursd media sau considerd ca presa prezintd o

[22] Market insights. Trust in media 2018, media intelligence service of EBU,
February 2018, disponibil pe: https://www.ebu.ch/publications/trust-in-
media-2018

Dubuy, Fabrice. Pourquoi les gens ont de moins en moins confiance
dans les journalistes et les médias?, Quora, 19 octobre 2017, disponibil
pe:  https://fr.quora.com/Pourquoi-les-gens-ont-de-moins-en-moins-
confiance-dans-les-journalistes-et-les-m%C3%A9dias

A se vedea studiul INVESTITII IN PLURALISMUL MEDIATIC Prac-
tici de sustinere si de subventionare publici a dezvoltarii mass-mediei,
Chisindu 2018, 36 p., disponibil pe: http://api.md/upload/files/Studiu_
subventii_ FINAL_ro.pdf

A se vedea studiile ,,Consumul de media si perceptia consumatorilor
privind manipularea prin intermediul mass-mediei”, CJI 2018, dispo-
nibil pe: http://media-azi.md/ro/publicatii/%E2%80%9Econsumul-de-
media-%C8%99i-percep%C8%9Bia-consumatorilor-privind-manipu-
larea-prin-intermediul-mass; Barometrul Opiniei Publice, mai 2018,
disponibil pe: http://ipp.md/wp-content/uploads/2018/05/Prezentarea-
rezultatelor-BOP-2018.pdf; Evolutie si preferinte privind mass media
din Republica Moldova, IMAS, martie 2018, disponibil pe: http://imas.
md/pic/archives/10/imas_evolutie_si_preferinte_mass_media.pdf

(23]

(24]

[25
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informatie complet falsa (35% in ambele cazuri®*!), mass-
media se plaseaza pe locul patru (din 18 contabilizate)
in topul institutiilor in care cetétenii au cea mai mare in-
credere.””) Astfel, rezulta ci presa (incd) nu i-a tradat pe
cetdteni in masura in care a facut-o institutia Parlamentu-
lui, a Guvernului sau a presedintelui, bunaoara. in Repu-
blica Moldova, mai trebuie mentionat, obisnuinta, resur-
sele media traditionale si brandurile, la care fac referintd
studiile din strdinatate, se identifici in mare parte cu
mass-media din Federatia Rusa, consumatd masiv de cétre
beneficiarii de informatie autohtoni, si care are un grad
de credibilitate inalt la nivelul unei mase importante de
cetateni.”” Istoria relativ scurta a pietei mediatice autoh-
tone, lipsa de preocupare a autoritatilor pentru securitatea
spatiului informational local sau incapacitatea generala a
sistemului de a se constitui ca un element de democrati-
zare a societatii moldovenesti printr-o informare echidis-
tanta si profesionista a cetateanului au facut ca moldovenii
sa aibd o perceptie de multe ori neclara si contradictorie
despre ceea ce citesc, aud si vad in mass-media.

Cum reconstituim increderea?

In acest sens, ne-ar putea ajuta opiniile catorva oameni
de presd din Franta, care s-au referit la solutiile pentru
restabilirea/reconstruirea increderii cetdtenilor in presa.
Mai exact, ei au identificat cel putin trei elemente pe
care trebuie si se bazeze activitatea mass-mediei, si
anume: 1) seriozitatea, profunzimea, corectitudinea si
profesionalismul jurnalistilor; 2) educatia mediaticd si
3) convingerea tinerilor sd consume presa (in special pe
cea traditionald).””! Ajunsi la diferite grade de ,tradare”
mediaticd, beneficiarii de informatie au nevoie de acestea
si alte actiuni-cheie care si le (re)construiasca increderea
in presd - fie cd locuiesc la Washington, la Paris sau la
Chisindu. Tar dacd presa isi doreste cu adevirat si (mai)
poata fi crezutd, ar trebui sd inceapa si actioneze astazi.

Aneta GONTA

[26] A se vedea studiile ,Consumul de media si perceptia consumatorilor pri-
vind manipularea prin intermediul mass-mediei”, CJI 2018, disponibil
pe:  http://media-azi.md/ro/publicatii/%E2%80%9Econsumul-de-me-
dia-%C8%99i-percep%C8%9Bia-consumatorilor-privind-manipularea-
prin-intermediul-mass; Evolutie si preferinte privind mass media din
Republica Moldova, IMAS, martie 2018, disponibil pe: http://imas.md/
pic/archives/10/imas_evolutie_si_preferinte_mass_media.pdf

(27

A se vedea Barometrul Opiniei Publice, mai 2018, disponibil pe: http://

ipp.md/wp-content/uploads/2018/05/BOP_05.2018_sondaj.pdf
[28] A se vedea studiile sociologice citate mai sus

[29

Ubertalli, Olivier. Médias: comment rétablir la confiance?, Le Point, 7
février 2017, disponibil pe: https://www.lepoint.fr/medias/medias-com-
ment-retablir-la-confiance-06-02-2017-2102659_260.php
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Noua lege a publicitatii: ce schimbari
poate aduce in activitatea mass-media

Scurt istoric

Vechea lege cu privire la publicitate a fost adoptata doua
decenii in urma. Nu stim in ce mésura legea a convenit
altor actori de pe piatd, excluzand mass-media, direct
implicati in acest domeniu complex si foarte dinamic.

Mass-media, in mai multe rdnduri, a semnalizat piedici
puse de lege in activitatea cotidiand, chiar dacd, pe
parcursul anilor 2001 - 2016, legea a fost amendata in 13
randuri, operandu-se 42 de modificari.

Pentru a elucida situatia reala, Centrul pentru Jurnalism
Independent a realizat, in 2016, studiul ,Evaluarea
cadrului juridic de reglementare a domeniului publicitatii
si recomandari pentru optimizarea lui”. Studiul a relevat
ca, in 18 din cele 34 de articole ale legii, sunt necesare cel
putin 27 de modificari.

Nuvom face o trecere in revistd a tuturor prevederilorlegale
ce necesitau modificari. Vom aduce un singur exemplu.
Legea din 1997 da definitia publicitétii drept ,informatie
publicd despre persoane, marfuri (lucrdri, servicii), idei
sau initiative (informatie publicitard, material publicitar)
menitd si suscite si sd sustind interesul public fatd de
acestea, sa contribuie la comercializarea lor si sa ridice
prestigiul producétorului”. Sa ,,descifram”, un pic, definitia.
Deci, publicitate ar insemna ,informatie publicd despre
persoane... menitd... sd contribuie la comercializarea
lor si sa ridice prestigiul producétorului” sau ,,informatie
publicd despre idei sau initiative...menitd...sd ridice
prestigiul producétorului” Pe de o parte, definitia zice ca
persoanele pot fi comercializate; pe de alta parte, ca sunt
producitoare de idei si de initiative.

Se stie: orice limbd vorbitd de pe Pamant este bogata,
inclusiv roména. Dar, de asemenea, se stie cd limba, oricat
de bogata ar fi, nu acceptd imbinari de cuvinte alandala.

Principala functie a limbii este cea de comunicare
intre vorbitorii ei. Comunicarea trebuie sa conducd
la intelegerea mesajelor transmise de vorbitorii limbii
vorbitorilor limbii, indiferent dacd mesajele sunt emise
oral, prin texte sau prin semne mimico-gestuale. E bine
cd mass-media nu a difuzat publicitate ce ar fi contribuit
la ,comercializarea persoanelor”. E bine cd alte legi in
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vigoare interzic ferm comercializarea de persoane. E rau
ca o lege zice intr-un fel, iar alta - in cu totul altfel.

E un exemplu. Impreuna cu celelalte, indicau necesitatea
unei noi legi. Proiectul ei a fost elaborat de Centrul pentru
Jurnalism Independent, la inceput de 2017, prezentat
public si dezbatut aproape doi ani.

Precizari oportune

Exista publicitate comerciala si publicitate necomerciala.
Nu existd publicitate sociald. ,,Publicitatea sociala” este o
nefericita inventie sovietica, in rezultatul unei traduceri
nereusite a unor sintagme engleze. Era necesar sa renuntam
la ,publicitatea sociald”, deoarece publicitatea comerciala
este si sociald si niciun fel de publicitate nu poate fi in afara
societatii, nu are rost sa fie in afara ei cat timp se adreseaza
societatii, fie in intregime (de exemplu, publicitatea la
sdpun), fie unor grupuri sociale (de exemplu, publicitatea
la produse alimentare vegetariene).

Publicitatea, zic unii, este puterea a cincea si cea mai mare
putere. Pentru cid mass-media nu ar trebui definitd ca
»puterea a patra’, i-am putea ldsa publicitétii calificativul
»cea mai mare putere”. Si, pentru ,,cea mai mare putere’,
sunt argumente: publicitatea ne orienteaza in oceanul
ofertelor de idei, initiative, persoane, servicii, produse
(in acest sens, publicitatea este situata aldturi de stiri);
publicitatea, indiferent daca ne place ori nu (mai degraba,
nu), este omniprezentd si nu avem cum s-o neglijam/
contracardm/lichiddm (dacd o ignordm, la TV ori radio,
in online sau pe panouri stradale, nu inseamnd cd ea a
dispdrut); fard sa vrem, zilnic, suntem ,.bombardati” cu
vreo trei mii de mesaje publicitare (chiar daca memordm
nu mai mult de zece pe zi), astfel ca, volens-nolens, in
mintea noastrd ceva se sedimenteazi (de altfel, pe asta
conteazd cei cu publicitatea), mai ales daca mesajul este
repetat. Sa ne amintim de principiul psihologic general
utilizat in publicitate: repetarea programeaza psihologia.
Altfel spus, cu cat mai des ni se repetd ceva, cu atit mai
usor credem in acest ceva. Fard si punem mintea la
contributie.

O lege cu privire la publicitate, in toate situatiile, nu poate
fi o lege a comunitatii celor care se ocupd, exclusiv, de
publicitate. Ea nu este nici o lege speciala pentru mass-
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media care se ocupd, inclusiv, de publicitate. Ea trebuie
scrisd, perceputd si inteleasd ca o lege a statului. De altfel,
ca si Legea cu privire la accesul la informatie — nu e o lege
pentru cineva, ci pentru toti. Legea publicitatii ar trebui
sd stabileasca reguli clare si suficiente pentru activitatea
corectd, eficientd si profitabild a tuturor actorilor din
domeniu - care reguli, puse in functiune, si asigure,
mai ales, drepturile celor multi, ale consumatorilor de
publicitate. Acesta este motivul din care comunitatea
europeand a prevazut interdictii, de exemplu, pentru
publicitatea inselatoare.

In ultima perioad3, metodele de distribuire a publicititii
s-au diversificat semnificativ. Oricum, mass-media scrisa,
audiovizuald si online continud sd raména principala
platforma de difuzare a publicitatii.

Existd multiple studii, inclusiv pretins stiintifice, in care
se afirmd ci mass-media oferd spatii pentru plasarea
publicitatii. Fals! Mass-media nu vinde centimetri patrati
in presa scrisd si online, si nici aer (minute) in presa
audiovizuald. Mass-media ,vinde” auditoriul, pe care
reuseste sa-1 formeze in functie de produsele jurnalistice pe
care i le oferd. Asta e intelegerea intr-o economie de piata.

Beneficii pentru mass-media

Legea publicitatii, ziceam, trebuie sa aducd beneficii
intregii societati, prin respectarea regulilor de joc stabilite
tuturor actorilor din domeniu, inclusiv mass-media. Si
ea chiar din primul articol stipuleaza asta: ,,Prezenta lege
are ca scop organizarea si dezvoltarea pietei nationale
de publicitate, in temeiul principiilor si bunelor practici
internationale in domeniu, inclusiv principiul concurentei
loiale si principiul protectiei drepturilor consumatorilor
de publicitate”.

Deci, un prim beneficiu pentru mass-media ar fi reguli
clare de joc, inclusiv pentru cea online. Doar ca trebuie
sd ludam in calcul faptul cé regulile de joc nu sunt stabilite
doar de Legea publicitatii. In plus, beneficiul, fard indoiala,
apare doar in cazul in care respectivele reguli de joc nu
sunt incélcate.

Mass-media, din cei patru actori centrali determinati
de noua lege (si neclari in vechea lege) — furnizorii de
publicitate, producétorii de publicitate, distribuitorii de
publicitate, difuzorii de publicitate — poate avea una-
doud sau toate calitatile de actor publicitar. Bineinteles,
cu anumite restrictii, fie legale, fie deontologice, cum ar
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fi: ,jurnalistii nu sunt subiectii unor promotii si reclame
pentru produse comerciale” sau ,,jurnalistul nu utilizeaza
in scopuri publicitare propriul nume, propria imagine
sau propria voce, cu exceptia cazurilor, in care fie sunt
promovate valori sociale si umanistice prin intermediul
mesajelor de interes public, fie sunt promovate propriile
produse jurnalistice’, sau ,activitatea profesionald a
jurnalistului este incompatibild cu activitatea de...
publicitate comerciald”

Mass-media, zice noua lege, cu mici exceptii, trebuie sd
incheie contracte scrise de difuzare a publicitatii. Norma
vine, apropo, din numeroasele plangeri ale mass-media,
nu neapdrat in instantd, de neglijarea obligatiunilor luate
fie de furnizori, fie de distribuitori de publicitate.

Noua lege consacra notiunea de ,publicitate politica” si,
deci, mass-media, nu va mai trebui sa ,,ghiceascd in bobi”,
la incheierea unui contract, din moment ce, panad acum,
publicitatea politica, stipula legea, este reglementatd de
legislatia electorala. Iar respectiva legislatie reglementeaza
doar publicitatea electorald. Din acest motiv, am avut
pana acum, in perioade extraelectorale, multd publicitate
politicd si nicio reglementare juridica. Sa fim de acord: o
certitudine, de asemenea, este un beneficiu.

Vechea lege, dupd niste amendamente initiale, nu spunea
clar ce sa facd mass-media cu ,,publicitatea sociald”. Astfel,
s-au gasit mai multi smecheri care plateau bine producerea
unor spoturi, mai ales TV, necesare de altfel, dar fara bani
prevazuti si pentru difuzarea acestora. Dar au identificat
o pistd ,,bund” - sa se adreseze Consiliului Coordonator
al Audiovizualului (CCA) cu rugamintea sd le recomande
radiodifuzorilor sd difuzeze cu titlu gratuit spoturile.
CCA, de fiecare data, asa a si facut. Da, CCA nu are drept
legal sd ordone difuzarea spoturilor, ci doar sa recomande.
Dar si ne intrebdm: cati radiodifuzori ar dori ,,sd se pund
in poard” cu CCA? Deci, pentru majoritatea posturilor
radio/TV recomandarea insemna obligatiune.

Noua lege aduce clarificari importante: dispare notiunea
si definitia ,,publicitétii sociale”; este consacrata notiunea
si definitia ,,mesaj de interes public” (MIP). Legea obligé
elaborarea unui plan anual al difuzéirii MIP, pornind de la
adevarul, demonstrat in alte tari, ca MIP-urile pot indeplini
cu brio misiunea de a schimba modelele comportamentale
in societate. Doar cé statul, prin structurile responsabile
de actul guvernirii, ramane s doreasca acest lucru si sa
prevadd resursele pecuniare necesare. Totodata, legea
stipuleazd cd MIP-urile care nu sunt prevazute in Planul
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difuzdrii mesajelor de interes public, se difuzeazd in baza
hotararii de guvern, aprobatd in temeiul propunerii
Consiliului  privind mesajele de interes public. Astfel,
presiunea asupra mass-mediei, mai ales audiovizuale, va
slabi.

Prevederile cu referire la MIP ar putea, pe de o parte, sd
facd ordine pe acest segment. Pe de alta parte, ar putea
sa determine structurile de stat si devina importanti
jucdtori pe piata publicitatii, dar si a MIP-urilor, asemeni
unor guverne din state la care ne aliniem (cel putin,
declarativ). Bundoard, in Marea Britanie statul este un
furnizor de publicitate mai mare decét British Telecom sau
Procter&Gamble. Exemplele pot cuprinde practica SUA,
Germaniei sau Italiei.

Cu referire la publicatiile periodice publice, noua lege
stabileste o limitd pentru publicitate (30%). Publicatiile
private singure isi stabilesc limita. Si aici este o logica — de
altfel, ca si in cazul publicitétii propriu-zise.

Publicatia periodica, este de presupus, nu va exagera
in volumul publicitatii, pentru a nu-si pierde cititorii/
abonatii/ utilizatorii.

La fel, este de presupus cd nici furnizorul de publicitate
nu va exagera in a descrie, eronat, calititile obiectului
publicitétii. Furnizorul de publicitate intelege perfect: nu
face/ pléteste publicitatea, pentru ca cineva sd cumpere un
produs/ serviciu o singura datd, sa se dezamageasca si sa
uite de produsul/ serviciul procurat. Ar fi bani aruncati in
vant. Furnizorul de publicitate trebuie sa ne convingd sa
cumpardm toatd viata ceea ce ne ofera.

O chestiune extrem de dificila, discutatd si controversata:
cine raspunde de continutul publicititii, indiferent
pe ce suport e — in mass-media sau pe panouri. Sunt
niste interdictii peste care nu putem trece (bundoara,
discursul de ura), stipulate si in legea suprema a tdrii, dar
si in documente internationale. Ar fi, cred, o eroare, ca
prerogativa de ,,aprobare” a continuturilor publicitatii sa
fie a vreunui organ de stat. Sunt suficiente exemple (expuse
in cadrul dezbaterilor proiectului de lege) care ne intdresc
convingerea cd o solutie acceptabild ar fi ,verdictul”
organismelor de autoreglementare. Dar ele trebuie sa
existe; sd fie active; sd dispund de expertiza cuvenitd; sd
aibd mai multe atributii, cunoscute si recunoscute de
societate si sd impund tuturor celor implicati in elaborarea
continuturilor o disciplini corespunzitoare. In caz contrar,
ar pérea bizar ca legea sd dicteze unde si fie pusd virgula
sau care cuvant trebuie s fie inlocuit cu un sinonim.
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Legea consacra si interzice, de exemplu, publicitatea
inseldtoare, aparutd intre timp nu doar in realitatile de
la noi, dar lipsd in cadrul juridic national. Astfel, mass-
media are un mecanism in plus pentru a ocoli asemenea
publicitate, pasibila de sanctiuni.

Cu siguranta, noua lege ofera mass-mediei si alte beneficii,
la care nu putem sa ne referim in limitele unui articol de
presa.

Precizari finale

Sd fim constienti de faptul cd nicio lege nu este ideala.
Regulile de joc din noua lege a publicititii sunt cele
necesare, in opinia noastra, astdzi. Ele ar putea maine
sau poimdine sd necesite optimizare, completare sau
imbunatatire. Este un proces firesc.

Mass-media, pentru a activa in spatiul legal pe segmentul
publicitétii, mai are nevoie sd cunoasca si sd respecte alte
legi nationale, care contin interdictii, bunaoars, cu referire
la comercializarea medicamentelor.

In realititile Moldovei, putin probabil ci activitatea mass-
mediei ar putea fi reglementata, pe segmentul publicitatii,
de o singura lege. In timp, legiuitorul a adoptat mai multe
legi. E bine? E rau? Se pare cd nu conteaza. Este o realitate.
Ar fi extrem de dificil sa retragi prevederile referitoare la
publicitate din alte legi si sa le concentrezi in una. Poate
nici nu e cazul.

Se stie: orice lege, oricat de buna, poate fi eludatd. Doar
legea nu e Biblie pentru enoriasii sadea. E si cazul noii legi,
similar cu legea care interzice trecerea la culoarea rosie a
semaforului. Dar, ca legea sd fie respectatd, sunt necesari
agenti de circulatie.

Legea noua n-a prevazut un organism special care sa
aibd in gestiune si, deci, in atributii exclusive tot ce tine
de domeniul publicitdtii. Un atare organism, desi necesar,
n-ar fi fost acceptat de Guvern. O noua agentie de stat ar
insemna o noud structura (de reguld, birocraticd), noi
state de personal, un nou buget etc. La drept vorbind, nici
nu este necesara o noud structura, deoarece exista deja
mai multe, responsabile fiecare de un anume segment.

Reiteram: Legea noud a publicitdtii va aduce beneficii
scontate tuturor actorilor implicati in domeniu, inclusiv
pentru mass-media, cu conditia s fie implementata cu
buna-credinta.

Ion BUNDUCHI
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Televiziunile de partid, companii de PR
si laboratoare de dezinformare

»Bund seara, doamnelor si domnilor! Bine v-am gdsit la
principalul buletin de... momeli electorale, din care ar
trebui sd intelegeti cd patronul nostru, tot el presedinte al
partidului X, tinteste o functie importantd dupd alegerile din
februarie 2018. Ne-a oferit un loc de muncd bine pldtit ca
sd-i facem publicitate si sd-i intindem microfonul ori de cate
ori ne-o cere. In acest buletin nu veti vedea stiri echilibrate
despre delapiddrile in care ar fi fost implicat, despre deciziile
controversate la care ar fi luat parte. Prin urmare, dacd nu
vreti sd consumati o noud portie de dezinformare, ati face
bine sd schimbati postul”

Bineinteles, nu vom auzi o astfel de madrturisire la
inceputul buletinelor posturilor de televiziune detinute de
politicieni. Asta insa ar trebui sa intelegem cand butondm
telecomanda si alegem sd ne oprim la vreun canal controlat
de cei care s-au aliniat la linia de start a alegerilor, inainte
ca Comisia Electorald Centrala sa dea startul propriu-zis.

Acesti politicieni, care au trecut pragul Procuraturii
Anticoruptienu o data, cudosare penale in regim ,,standby”
si care au fost vizati in ample investigatii reportericesti, le-
au oferit jurnalistilor salarii grase la televiziunile pe care
le-au ridicat.

Sa retinem anul 2018. In timp ce o buna parte din mass-
media independenta a gafait, incercand sa ramana ,in
picioare” pe o piatd deloc prielnicd pentru dezvoltarea
presei, la Orhei au fost pornite doud televiziuni care ii
cantd osanale businessmanului Ilan Sor, iar la Nisporeni
apare Canal 2, in timp ce Vocea Basarabiei se afld oficial
intr-un alt ,,buzunar”. Exemplele pot continua.

Televiziunile de pe ,,axa” Monaco-Orhei

La inceputul acestei toamne, breasla jurnalistilor a fost
,scuturatd” dupi ce oamenii lui Ilan Sor au venit cu
propuneri salariale tentante pentru reporteri, prezentatori,
editori, personal tehnic si altii. I-au luat ,,in barca” si pe
unii jurnalisti aparent independenti, lasdnd cateva posturi
de televiziune in plina crizd. Pe ruinele a doud posturi,
Euro TV si Alt TV, la Orhei au fost clidite altele doud -
Televiziunea Centrala si Orhei TV.

Sé clarificdim din capul locului: oficial, Ilan Sor nu are
tangenta cu cele doua institutii. In acte, beneficiara
televiziunilor este Rita Tvik. Televiziunea Centrald, fosta

Euro TV, precum si Orhei TV, cunoscuta candva ca Alt
TV, sunt gestionate de Media Resurse SRL. Firma a fost
creatd de o altd companie - Klassika Media SRL, fondata,
la randul ei, de Rita Tvik.

Se stie cd Rita Tvik, autoarea cartii ,Viata si destinul’, o
biografie a tatalui lui Ilan Sor, Miron Sor, a fost vizata in
raportul Kroll, compania angajata de autoritédtile Republicii
Moldova sa investigheze fraudele bancare. Potrivit
documentului, Rita Tvik, actionard pe timpuri la Unibank,
aluat imprumuturi de milioane de lei de la o intreprindere
strdind. Paienjenisul firmelor, al imprumuturilor si al
stranselor legaturi poate fi descris in continuare, dar sa
lasam asta pe seama jurnalistilor de investigatie.

Socoteala Kroll-ului si generozitatea ,investitorilor”

Administrator al noilor institutii este Dumitru Chitoroags,
totel ,,reprezentant imputernicit” al Partidului Sor. Chiar si
asa, spune el, Ilan Sor nu are vreo legatura cu televiziunile,
banii pentru dezvoltarea afacerii media fiind imprumutati
de la ,,parteneri”

Si Ilan Sor, intr-o scurta interventie pentru Pro TV, a
negat vreo legatura cu Televiziunea Centrala. ,Nu este
televiziunea mea. Acest proiect are actionari. Acum
actionar este Rita Tvik. Probabil are si investitori’, a spus
edilul in ziua lansarii.

Ei bine, au trecut citeva saptdmani. latd, pe scurt, citeva
concluzii cu care ar putea raiméne telespectatorii: politicia-
nul Ilan Sor e tot mai popular, opozitia extraparlamentara
este iresponsabild, Vlad Plahotniuc laolalta cu ministrii sdi
nu sunt chiar atit de rai, iar la Orhei se triieste aproape
ca-n Monaco, asa cum a promis edilul.

Echilibru jurnalistic, surse independente una de alta? Nu,
aproape ca nu veti gisi in buletinele de stiri. E prea aproape
campania electorald pentru ca ,,investitorii” proiectului sa
iroseasca timpul pe ,fleacuri” pe care mai pun pret doar
cateva institutii de presa si organizatii neguvernamentale
de media. Si, probabil, cele circa 30 de minute de stiri pe zi
nu sunt suficiente, asa ca Ilan Sor are o emisiune separatd
- ,Ora primarului”.
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Bineinteles, ,investitorii” au pus mare pret pe divertis-
ment, oferind platforma interpretei Jasmin, sotia edilu-
lui, unor interpreti si actori din Republica Moldova si nu
doar. Televiziunea Centrald si Orhei TV au, probabil, atata
continut propriu, cat nu au cele cateva televiziuni inde-
pendente de la Chisindu. Miza? Si tind cetatenii in fata
televizoarelor inainte de campania propriu-zisa ca sa li se
picure in subconstient cd, in cazul in care ajunge Ilan Sor
in Parlament, toatd Republica Moldova poate ,inflori” la
fel ca Orheiul.

»Jackpotul” lui Plahotniuc e la Nisporeni?

Haideti la Nisporeni. Acolo, in raionul presedintelui
Partidului Democrat, inca in primavara, a prins radécini
holdingul media controlat de Vladimir Plahotniuc,
supranumit ,,centrul de greutate al industriei media din
Republica Moldova”.

Canal 2, unul din cele doui posturi de televiziune pe care
liderul PD l-a cedat chipurile consilierului sdu Oleg Cristal
in 2017, in urma unor modificarila Codul Audiovizualului,
si-a deschis un studio local. Atunci reprezentantii
proiectului media negau orice legaturd cu electorala.
»Chiar e o coincidenta. Noi de vreo doi ani ne gindim la
asta. Si, in momentul in care am gésit echipament, am si
lansat (proiectul - n.r.)”, ne asigura Ruslan Grabari.

Da... Doar ca noi, in Republica Moldova, demult nu mai
credem in coincidente. Unde daca nu la Nisporeni il vom
vedea pe Vladimir Plahotniuc la mai toate hramurile, cu
daruri generoase? La Boltun a dat bani pentru reparatia
bisericii, la Grozesti a daruit un echipament audio, la
Virzéresti s-a incins si el in hord, alaturi de simpli cetateni.
De hram vii cu cheia catre inima alegétorilor si oferi pretext
»jurnalistic’ pentru difuzarea unor reportaje de cinci
minute. Salvator al natiunii, nu alta! Si bineinteles, doar
Guvernarea lui Plahotniuc este capabili sd vina cu proiecte
care sa aducd bunastare oamenilor de la Nisporeni.

De ce un studio local la Nisporeni, si nu la Stefan Voda sau
la Briceni? Pana la startul oficial al campaniei electorale ne
ramane doar s presupunem cd Vladimir Plahotniuc va
candida anume acolo, pundnd miza mare pe raionul sau
de bastina, iar studioul local e necesar pentru a intensifica
la nivel de raion informatia despre actiunile sale de caritate
sau despre partea buna a proiectelor partidului.

Intre timp, la Chisindu, marele holding nu se odihneste.
Prime TV, Publika TV, Canal 2, Canal 3, alaturi de o
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multime de portaluri web transmit la unison, pentru
intreaga republicd, breaking news-urile din sediul central
al PD si criticd ,,din toti rarunchii” tot ce ar putea fi
impotriva lor.

Vocea Basarabiei si Noroc TV, sub aceeasi umbrela

S4 mai zabovim la Nisporeni doar pentru o precizare. In
reportajul video de lansare a studioului Canal 2, se vede
cé postul isi imparte sediul cu alte doud televiziuni: Noroc
TV si Vocea Basarabiei. Toate aceste institutii se afld intr-o
cladire a Consiliului raional. Acum sd ne amintim c3, in
2017 si in 2016, Vocea Basarabiei si Noroc TV au trecut
dintr-un ,buzunar” in altul. In unul comun, daci e si
punem cap la cap informatiile publice (desi firmele care
gestioneaza institutiile sunt diferite). De fapt, e suficient sa
deschizi platformele online ale posturilor ca sa te convingi
cd ambele sunt sub aceeasi umbrela. Si pe un site, si pe
altul gasim aceleasi titluri, cu aceleasi texte: ,PSRM - lider,
PPDA si PAS - coboard, PD inregistreaza cel mai mare
rating al formatiunii din ultimii doi ani”, ,,Andrei Nastase
este in topul politicienilor care au utilizat cel mai mult
discursul la urd” sau ,Néstase nu-i dd sanse lui Ghimpu.
Posibila opozitie consolidatd se destrama”. Pe de alta parte,
nici la Noroc TV, nici la Vocea Basarabiei nu veti gasi
criticd la adresa guvernarii. Sa deschidem aici o paranteza:
dupd 17 ani de colaborare, Vocea Basarabiei a decis in
acest an sd nu mai transmita emisiunile postului de radio
Europa Liberd. Comentariile sunt, in orice caz, de prisos.

Tribunele PSRM, cu deputati la datorie

Si oamenii PSRM-ului, ca toti politicienii-gospodari care
se respectd, au griji de propria ,curte”. Deputatii sunt
la datorie: unii in postura de moderatori, altii in cea de
invitati. Ca si in cazul democratilor sau al Partidului Sor,
pluralism de opinie nu veti gasi la NTV sau la Accent TV.
Buletinele de stiri, emisiuni care se vor, cicd, de analiza,
platformele web ale acestor posturi sunt mai degraba
niste tribune oferite gratuit lui Igor Dodon in rolul sau de
presedinte, al fractiunii si al partidului.

In cazul lor e cumva evident. Televiziunile PSRM-ului
au facut ,repetitia generald” inainte de electorala din
februarie inca in primavard, cand Ion Ceban s-a inscris
in cursa pentru primar al Capitalei. Andrei Nastase,
contracandidatullui Ion Ceban, a fost evident dezavantajat.
Atunci, institutiile mass-media afiliate socialistilor au
picat proba la echidistantd, impartialitate si obiectivitate,
fard sanse de recuperare. Au sustinut insé cu brio testul la
partizanat politic, manipulare si dezinformare.
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Concentrare in mass-media

De ce pun politicienii atata pret pe televiziuni, cand peste
tot in lume la putere e online-ul? Pentru cé in Republica
Moldova televiziunea raméne nu doar cea mai urmaritd
sursd media, dar si cea in care consumatorii au foarte
multd incredere (45%), mai mult decat in orice alt tip de
presd, arata datele unui sondaj realizat de Centrul pentru
Jurnalism Independent in luna august 2018.
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La cite televiziuni functioneazd ca niste adevarate filiale
de partid sau veritabile companii de PR, unde deontologia
jurnalistica si echilibrul informatiei sunt privite cu
scepticism, ne raméane sd butondm telecomanda cu mare
prudentd. Nu cumva si ne curenteze inainte de alegeri.

Anastasia NANI

revisti analitici
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Presa controlata politic si stereotipurile
de gen

Sunt stereotipurile de gen o problem3 importanta? Intr-un
stat care, la aproape 30 de ani de la independentd, raiméane
cel mai sarac de pe continent si este lider mondial la viteza
migratiei, intr-un stat in care natalitatea scade vertiginos,
iar coruptia este in crestere, nu ar trebui mass-media sa
se ocupe de probleme globale, cum ar fi sarécia, coruptia,
dezvoltarea sau poate chiar bunastarea familiilor? Da, cred
cd anume despre aceste probleme ar trebui sa vorbeasca
mass-media, despre legatura dintre coruptie, sdracie si
dezechilibrul de gen.

Cercetarile internationale arata ca in peste 100 de tari 46 la
sutd din textele jurnalistice in toate mediile de informare
contin stereotipuri de gen si doar 6% din produse prezintd
egalitatea de gen. Alte studii aratd ca bérbatii ocupa peste
70% din pozitiile de top in managementul media, conform
datelor unui studiu global. Dar care e realitatea de gen in
institutiile media controlate politic? Asa studii nu prea
existd, in schimb datele pot fi colectate usor.

In pragul unei noi campanii electorale, initierea unei
asemenea discutii este pe cit de imposibila, pe atat de
necesard. De ce imposibild? Pentru cé presa din Moldova,
in majoritatea ei, este controlata politic. Pe de o parte,
presedintele partidului de guvernamant detine o mare
parte din licentele TV si un numar mare de institutii online.
Studiile aratd ca o parte din mass-media asupra careia
liderul PD Vlad Plahotniuc nu ar detine control juridic in
acte prezintd un continut similar cu cel al institutiilor pe
care le detine - stiri exclusiv pozitive despre guvernare si
foarte critice la adresa a doar citeva elemente din opozitie.
O alta parte de media este controlatd de presedintele Igor
Dodon sau aliatii sai politici si, mai nou, liderul partidului
care i poarta numele, Ilan Sor, si-a crescut numarul de
licente TV si institutii mass-media controlate.

De ce nu ar putea aceste canale sd prezinte echilibrul de
gen intr-un mod adecvat, de vreme ce fiecare dintre ele
repetd de la ecranele televizoarelor cd sunt foarte interesate
de bunistarea cetitenilor si de dezvoltarea societatii?
Or, egalitatea de gen ar fi poate cel mai simplu lucru de
prezentat la televizor. Da, in ultimul timp televiziunile
celor trei lideri politici conectati la guvernare fac eforturi
pentru a prezenta echilibrul de gen: reportaje despre
flori si mese oferite femeilor PD de 8 Martie, reportaje
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la canalele afiliate socialistilor despre succesele liderei de
partid Zinaida Greceant, reportaje despre Jasmin si cat de
frumos iubeste Orheiul condus de sotul ei. Da, sunt niste
produse media care ar abilita femeile, dar modul in care
sunt realizate acestea nu sunt decét niste confirmari ale
stereotipurilor de gen.

Un exercitiu de evaluare a echilibrului de gen in media

Incercatisa calculatiacum cite reportaje critice despre Maia
Sandu gasiti la Publika, Prime, Canal2 si Canal3. Sute de
produse la aceasta temd. Si ce nu e in reguld aici? De cand o
televiziune nu ar avea voie sd scrie despre o liderd de partid?
Sau ar trebui sd o menajeze anume pentru cd e femeie si
conduce un partid? Bineinteles cid nu. Dezechilibrul de
gen rezidd in alt detaliu. Sd incercim sa numaram: cate
reportaje critice la adresa lui Vlad Plahotniuc vom gasi la
cele patru canale? Nu se vor gasi, chiar daca este liderul
partidului care controleazd guvernul unui stat lider in
topurile coruptiei, migratiei ori saraciei. Este acesta un
semn al abordarii distorsionate? Este acesta un semn al
dezechilibrului de gen? Ambele. Sd analizdm, in acelasi
mod, céte reportaje critice la adresa altei lidere de partid,
Zinaida Greceanii, vom gési pe aceleasi patru posturi TV.
Greu de comparat atdt numarul, cit si tonalitatea stirilor
despre cele dous lidere de partid. In timp ce Maiei Sandu
i se incrimineazd abuzuri nenumdrate in singura functie
publicd pe care a detinut-o, cea de ministra a Educatiei,
Zinaida Greceanii, care a detinut functii mult mai inalte
in guvernarile Voronin, in perioade in care Moldova la
fel era liderd la coruptie si migratie, nu este eroina unor
produse critice numeroase la aceste canale. Are sens s
compardm produsele dedicate Maiei Sandu in calitate de
ministra a Educatiei si pe cele dedicate Monicai Babuc, in
aceeasi calitate, la aceste posturi TV? Are rost, doar pentru
a constata un nou dezechilibru.

Sd incercam comparatii similare la posturile TV controlate
de socialisti. Reportajele critice la adresa Maiei Sandu,
lidera unui partid de opozitie, abunda de stereotipuri, iar
deseori chiar si de falsuri. Lidera Partidului Socialistilor,
Zinaida Greceanii, este privitd de aceste televiziuni doar
in lumini roz si rosii. Poate este un semn de echilibru? O
femeie este promovatd, alta — criticata, deci e o abordare
individuala, fara generalizari? Desigur cd nu. lar marea
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problema cu inegalitatea de gen la toate aceste institutii
media enumerate este cd echipele redactionale indeplinesc
vrerea si nevoia nesindtoasd a unor barbati politici de a
reprima un oponent, prin utilizarea stereotipurilor de gen.

Femeile care critica guvernarea, standarde de gen

Batiliile politice care s-au dat in mass-media in perioada
ultimelor campanii politice au scos la iveala o multime
de stereotipuri de gen. Femeile care articuleazd critici
impotriva coruptiei guvernarii, a obscuritatii, a spaldrii
banilor sau a abuzului in functie sunt atacate deschis sau
prin intermediul grupdrilor cibernetice pentru calitatile
lor de gen: cd sunt sau nu cdsdtorite, cd au sau nu copii,
ca sunt prea tinere sau prea varstnice, cd ar avea sau nu
relatii intime, cd ar ardta prea bine sau prea rdu. Si ma refer
aici nu doar la putinele femei din partidele de opozitie, dar
si la jurnalistele care criticd autoritatile pentru coruptie si
abuz de putere, dar si la activistele din diverse organizatii
formale sau informale.

Asupra abuzurilor cibernetice as vrea sa atrag atentia in
mod special. Incercati si vedeti legitura intre incercarea
unei femei politiciene, a unei jurnaliste sau activiste de
a aduce critici lui Andrian Candu, Pavel Filip sau Vlad
Plahotniuc si imediatul val de aversiune virtuald, cu
atacuri asupra calitdtilor de gen ale acesteia, din partea
unor comunitéti de pe Facebook - care exact atunci pun
si semnul like la orice spun demnitarii enumerati mai sus.
In acest an 2018, fenomenul de violenti cibernetica prin
trolling a obtinut o calificare legald la nivel international:
Jessika Aro, jurnalistd finlandez4, a atacat trolii in instantd
sia céstigat cauza, iar atacatorii au fost pedepsiti cu termene
de condamnare in inchisori reale, nu virtuale. Acest caz
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devine un precedent si o incurajare pentru victimele
violentei cibernetice din jurnalismul si activismul global.
Desigur, Moldova nu este Finlanda, Moldova nu este UE,
dar a semnat o multime de acorduri prin care se obliga sa
respecte si sd asigure drepturile tuturor cetitenilor sai -
inclusiv drepturile femeilor, inclusiv dreptul acestora de a
manifesta activism civic fard riscul de a fi atacate.

In acest an, Consiliul Europei a publicat un prim studiu
privind violenta cibernetica. Republica Moldova este
membra a Consiliului Europei incepand cu anul 1995,
si, in fiecare an, o delegatie de membri ai Parlamentului
Republicii Moldova merge la Strasbourg pentru a
participa la sesiunile Adundrii Parlamentare a Consiliului
Europei. Desi acest studiu analizeaza diverse aspecte ale
violentei cibernetice pentru orice stat membru al CoE,
capitolul dedicat Moldovei contine doar trei randuri in
care se spune ca R. Moldova nu are acte legislative care ar
califica explicit agresiunile cibernetice, iar abuzurile din
acest domeniu ar fi calificate prin intermediul articolelor
care vizeazd violenta in general. Ultimele atacuri verbale
ale unui lider politic asupra jurnalistilor, cu amenintari si
instigare la violenta fizicd, nu s-au soldat cu nimic, deci
legislatia este aplicatd selectiv.

In acest an, Consiliul Europei monitorizeazi si eforturile
autoritatilor R. Moldova pentru combaterea discrimindrii.
Sunt stereotipurile de gen si agresiunile de gen perpetuate
la posturile TV controlate politic o problemd de
discriminare? Actele legislative nationale si internationale
spun cd da. Dar urmdtoarea campanie electorala va
demonstra cat de mult se respectd aceste acte legale.

Alina RADU

revista analiticd
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Natalia Morari, presedinta Asociatiel

,Media Alternativa’:

,Oamenii trebuie

sa stie In ce conditili muncesc jurnalistii
liberi, cine 1i sustine, cine ii ataca si de ce”

Media Azi: Dragd Natalia Morari, recent un inalt
demnitar afirma public cd vede ,,mai putind obiectivitate
la postul TV8”. Cum ati califica aceste declaratii?

Natalia Morari: Sincer, am fost uluiti sd auzim acestea
de la premierul Pavel Filip. L-am telefonat imediat pe
Dragos Vicol (presedintele CCA - n.r.) si i-am solicitat
un comentariu oficial: sa ne spuna unde anume TV8
incalca Codul audiovizualului. Si ni s-a spus cd am primit
avertizare pentru reclama la un produs farmaceutic care
depisise termenul de garantie — pur si simplu, difuzasem
publicitatea de multd vreme si nu fusesem atenti cand
expirase termenul. Am scos-o de pe post. Alte observatii
CCA nu mai avea. Ceea ce ne face si credem ci, in
comparatie cu celelalte posturi, chiar suntem monitorizati
si nu avem dreptul la greseala. Intrdm in categoria
dusmanilor...

M. A.: De ce neapdrat in ,categoria dusmanilor”?

M.: Pentru cd CCA este suta la suta controlat politic. Eu
nu vorbesc de toti membrii, dar de CCA ca institutie si de
majoritatea membrilor, care pot garanta / vota orice decizie
ar fi pe placul actualei guverndri. Asa cum guvernarea nu
ne prea are la inimd, am senzatia ca si CCA ne-a plasat
in tabara dusmanilor. In orice caz, noi nu vedem foarte
multi echitate din partea acestei institutii. In prezent, sunt
experta in campania nationald Stop Fals, desfasurata de
APL In aceasti calitate merg prin diferite localititi unde
vorbim cu oamenii despre manipulare, dezinformare,
materiale tendentioase... Ei bine, stiri in care Publika
TV vorbea despre ,,capete taiate”, ,teroristi” in contextul
expulzarii cetatenilor turci, interventii in care analistii
contactati la telefon confirmau ca cei expulzati fac parte
dintr-o grupare islamista — au fost cu duiumul la acest post
si CCA nici mécar nu l-a avertizat! La noi observa tot —
poate, are asa indicatie de sus?

M. A.: De ce 0 guvernare, care se declard proeuropeand,
nu ar fi interesatd sd sustind presa liberd?

N.M.: Nuesuficient sd te declari, trebuie sd respecti valorile
europene. Noi, de exemplu, n-o sa intelegem niciodata de
ce PD ne-a interzis sd participdm la briefing-urile sale.
Ce au asemenea interdictii cu libertatea de exprimare,
valoare importanta intr-un stat democratic? Daca privim
si ascultdim mai atent declaratiile conducétorilor nostri,
observdm cd, in timp ce ne vorbesc despre democratie
si valori europene, ei de fapt se preocupd mai mult de
interesele lor oligarhice. Cercurile oligarhice care au ajuns
la putere in Moldova se folosesc de faptul ci institutiile
statului sunt foarte slabe si incearca si le substituie si sd le
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foloseascd in propriul beneficiu. Pentru oligarhi - puterea
e la fel de scumpa ca si viata — dacd o pierd, pot incepe
dosarele, procesele, vine inchisoarea. Iar o presd liberd
poate s scoatd la lumind multe din afacerile lor dubioase.
Fenomenul este propriu tuturor tarilor ex-sovietice,
poate mai putin statelor Baltice. Pentru a scapa de ochiul
presei, oligarhii sunt capabili de orice - ne pot ameninta
si intimida, ne pot interzice accesul la evenimentele
organizate de ei, ne pot declara inamici publici.

M. A.: Cu toate dificultdtile, incheiati anul cu Premiul
international, ,Pavel Sheremet”, oferit de Forumul
Societitii Civile din cadrul Parteneriatului Estic...

N. M.: Sunt profund emotionatd si mandra de lucrul
nostru in echipd la TVS, pentru care am si fost premiata.
Vedeti cum se intAmpld - unii ne atacd, altii ne premiaza!

M. A.: Daca privim retrospectiv, ce ati dori sd pdstrati
in memorie si ce ati dori sd dati uitdrii din multele
evenimente care v-au marcat in 2018?

N. M.: As vrea sa dau uitdrii problemele cu care ne-am
confruntat, pentru cd nu a fost deloc un an simplu. Fiecare
dintre membrii echipei noastre a avut momente in care
s-a gandit daca sa mai rdiméand la TV8 sau sa plece. Este
extrem de greu sd rezisti cand nu primesti salariu trei
luni la rand si auzi in jurul tdu comentarii cd ,,in curand
va vor inchide’, ori sd ai invitatii de la alte posturi, unde
salariile sunt de trei ori mai mari, si pe care sé le refuzi...
Acum, cel putin, avem salariile asigurate pentru un an
inainte, aceasta e partea buna. Am observat intre colegi
o schimbare de atitudine, a inceput sa apard speranta in
ochii lor. M3 bucur ca tot mai multd lume vorbeste nu
doar despre emisiunile noastre, dar despre TVS, ca post
de televiziune. Ne-am convins ca atunci cand crezi in ceva
si faci tot ce depinde de tine, greutatile incep sa cedeze.
Suntem unica televiziune condusa de trei femei - Mariana
Ratd, Angela Gonta si Natalia Morari. Sper ¢4, in curand,
vom avea un nou director, care ne va ajuta, pentru ca
foarte mult timp pierdem cu lucrul administrativ, in loc sa
ne ocupim de creatie. (Intre timp, noul director a fost deja
numit - n.r.). Suntem la ora actuala postul de televiziune
cu 56 de persoane angajate, producem zilnic 5 ore de
content live, iar alte 2 ore le inregistram pentru weekend.
Deci, in total, zilnic pregitim 7 ore de content autohton
cu doar 56 de persoane. Addugati aici si site-ul tv8.md,
care, de asemenea, in opinia noastra este un produs bun.
Sigur ca pentru toate acestea avem nevoie in continuare de
muuuulti bani ca sd ne mentinem pe piata!
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M. A.: In ce mdsurd mizati pe piata de publicitate?

N. M.: Nu contam pe aceastd piatd. Au fost luni cand
publicitatea nu ne acoperea nici macar impozitele
pe care le achitam lunar la stat. La noi aceasta piata
este monopolizatd si institutia de resort, Consiliul
Concurentei, nu vrea sa vada asta. La inceputul anului am
scris o plangere la Consiliul Concurentei in care am rugat
institutia sd investigheze dacd exista o intelegere de cartel
intre cele doud mari case de publicitate - Casa Media si
Exclusive Sales House. Nu ni s-a rdspuns nici pana astazi.
Intre timp, CCA a creat o comisie de selectare a unei
companii de masurare a audientei, iar printre membrii ei
sunt inclusiv cele doud case de vanziri, impotriva cirora
noi am scris plangere. Din aceastd comisie nu fac parte
niciunul dintre semnatari - TVS, Jurnal TV, Pro TV, RTR
Moldova. Majoritatea in aceastd comisie o formeaza cei
care detin astdzi monopolul pe piata publicititii. Prin
urmare, nu avem motive sd credem cd intelegerile de
cartel vor disparea. Mai mult decét atét, odatd cu aparitia
pe piatd a altor televiziuni, cele ale lui Ilan Sor - Orhei
TV, Televiziunea Centrald, banii din publicitate, si asa
putini, pentru care luptam, vor fi impartiti intre mai multi
jucatori.

M. A.: Ce asteptdri are TV8 de la noul Cod al serviciilor
audiovizuale?

N. M.: Stiu ca foarte multd lume buni a fost implicata in
elaborarea acestei legi si chiar e nevoie de ea, pentru ca
cea veche nu corespundea realitétilor de pe piata media.
Problema noastra nu sunt legile, dar aplicarea lor cu buna
credinta. Am adus deja exemplul acelei comisii de selectare
a noului masurator al audientei pe piata. Formal, CCA a
respectat doleanta radiodifuzorilor, dar care va fi rezultatul
final? Am convingerea cd putem adopta cel mai bun cod al
audiovizualului, dar daca acesta va fi implementat cu rea-
vointa, situatia nu se va schimba.

M. A.: In 2019 vom avea doud campanii electorale -
parlamentare si locale. Ce politici editoriald va avea
TV8 in alegeri?

N. M.: Politica noastra editoriala din alegeri nu se va
deosebi cu nimic de cea actuala.

M. A.: Cum veti proceda atunci cind cei care v-au plasat

acum in ,,tabdra dusmanilor” vor veni cu publicitate, o
veti accepta?
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N. M.: Da, categoric. Noi si acum avem publicitate -
comerciald - de la Partidul Democrat, de exemplu.
Telespectatorii trebuie sd inteleagd - publicitatea
comerciald ne asigura supravietuirea. Mai mult decat atat,
— dacd am inventa motive pentru a-i refuza, nu ne-am
deosebi cu nimic de ei. Ne-am dori sd avem publicitate de
la toate partidele, dar nu toate au bani. Pe de alta parte, e
un fapt curios — unii politicieni atat de tare ne atacd, dar cu
toate acestea vin la noi cu publicitate pentru care platesc.
Noi zicem: lasé sd fie acesta unul din putinele cazuri cand
ei cheltuiesc frumos si cu folos banii!

M. A.: Dar dacd ar fi vorba despre publicitate politici?

N. M.: Vom oferi spatiu absolut pentru toti. Pe platforma
noastrd se regdseste intreaga varietate de opinii politice,
doar ca niciodata nu vom permite sa fim folositi pentru a
ataca si a raspandi mesaje de urd. Noi facem o distinctie
clard: existd publicitate comerciald, pentru care se
plitesc bani - aceasta vine in spoturi publicitare si e
semnatd. Si exista emisiuni sau stiri produse originale,
proprii, care nu vor fi niciodatd influentate de vreun
prestator de publicitate, sau de vreun partid, nici mécar
de donatori, pentru cd donatorii nostri nu intervin si nu
ne intreaba niciodatd de ce aborddm un subiect sau altul.
Monitorizarea efectuatd de CCA sau de CJI in campania
electorala locala precedenta a demonstrat - dacd au fost
obiectii, acestea s-au referit la unele emisiuni de autor, in
niciun caz la buletinele de stiri sau la dezbateri. Sperdm ci
in timpul campaniilor ce urmeaza vom avea posibilitate
sa oferim telespectatorilor toate opiniile. Apropo, adesea
suntem criticati ca in emisiunile noastre politice invitam
experti recunoscuti ca fiind afiliati la PD. Facem asta
constient, pentru cd, vorbind despre politicd, nu ai cum
sd eviti reprezentantul puterii. Nu vrem si ne adunam
in studio doar intre ,ai n0§tri”, important e sa-i avem
prezenti pe toti.

M. A.: Cum vi promovati produsele media?

N.M.:Nuavem banisa investim in campanii de promovare,
in schimb, cea mai buna reclami ne-o face conducerea
tarii. Chiar nu demult, cand dddeam pe post interviul cu
presedintele Igor Dodon, la N4 Andrian Candu vorbea
despre TV8, iar Vladimir Cebotari, vicepresedintele
PDM, era la PRO TV si comenta tot despre TV8. Ne-am
felicitat reciproc, intre colegi, si am zis ca aceasta este cea
mai bund publicitate. Dar, apropo de reclami, e foarte
placut cand cei din breasla, care ar putea si te perceapa ca
pe un concurent, intr-un moment greu decid s te ajute
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cu un articol de promovare. Am avut anul acesta multe
colaborari frumoase de acest gen si cu Unimedia, si cu
Diez, si cu Agora, News Maker, Ziarul de Garda.

M. A.: Totusi, ca breasld, deocamdatd rdmdnem divizati.
Cum am putea depdsi divergentele? Ce ne desparte, de

fapt?

N. M.: Factorul politic joacd un rol decisiv in aceasta
dezbinare. Mass-media la noi e impartitd in doua categorii
distincte — presd liberd si presd aservita. Al doilea lucru
care ne divizeazd este de natura lingvistica, il resimtim
nu doar in media, ci si in societate. A ne face meseria
cu inalt profesionalism inseamnd si depdsim aceste
divergente. Primii pasi deja au fost ficuti. Afirm asta si
ca vorbitoare nativa de limba rusd, care a invatat roméana.
Iata, NewsMaker, de exemplu, care nu e o sursa media
de limba roména, si-a castigat un loc pe piata media ca o
sursd media urmarita de toti cititorii, devenind cunoscut
nu pentru limba in care scrie, dar pentru jurnalismul
corect. Daca faci jurnalism corect, chiar nu conteazd
limba in care scrii. In acest sens, nu cred cd vreun coleg
de la TVS, RISE, Unimedia, Agora nu s-ar simti mandru
sa se asocieze cu cei de la NewsMaker. In breasla noastra
solidaritate inseamna sa te asociezi cu acei colegi, care fac
jurnalism corect. Voi spune chiar mai mult: in opinia mea,
breasla ar trebui sd se disocieze de cei care nu respectd
Codul deontologic. Astfel, vom putea face deosebirea intre
jurnalism si propaganda, intre jurnalisti si non-jurnalisti.
Existd foarte multe lucruri care ar putea si consolideze
breasla — lupta pentru justitie independentd si stat de
drept, valorile presei libere, reguli de joc egale pentru toti,
lupta cu coruptia etc.

M. A.: Jurnalismul are nevoie de oameni nu doar
talentati, dar si puternici. Cdnd ati trdit cele mai
incordate momente in activitatea de jurnalist si cum ati
depdsit stresul?

N. M.: Vorbeam nu demult intr-o emisiune cu invitatii mei
Liuba Sevciuc de la RISE Moldova si Vladimir Soloviov
de la NewsMaker, despre filaj, de ce se recurge la aceasta
metoda de intimidare si cum se simt jurnalistii cand sunt
urmariti, din cauza ci au publicat materiale critice in care
au vizat persoane cu functii inalte in stat. Ce ar trebui sd
faca un jurnalist atunci cand se simte urmdrit? Sa renunte
la profesia sa? Avem si astfel de cazuri... In opinia mea,
avem datoria de a nu renunta. Trebuie s mergem inainte
si s vorbim cu lumea deschis, inclusiv despre aceasta -

cd te simfti urmarita i ca treci printr-o stare ingrozitoare.
A
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Daca vd amintiti, eu am iesit public, in eter, la TVS, cu o
scrisoare deschisa citre Vlad Plahotniuc, liderul PDM, si
am relatat despre starea de frica prin care treceam in 2016.
Oamenii trebuie sa stie in ce conditii muncesc jurnalistii
liberi, cu ce probleme se confrunta, cine i sustine, cine ii
ataca si de ce.

Tar cat priveste stresul... Oricat de puternic ai fi, e foarte
greu sa treci peste el. Au fost timpuri cAnd mergeam la inot
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uneori si de doud ori pe zi pentru a-mi recdpata echilibrul.
Ajunsesem sa miros a clor... Nu poti lupta de unul singur
cu stresul, m-au ajutat — inca imi mai sunt de ajutor! -
colegii, oamenii apropiati, prietenii, medicii, meditatia...
Si, bineinteles, telespectatorii TV8.

Tatiana CORAI
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Cine si de ce instiga la ura impotriva
jurnalistilor?

MOTTO: Comportamentul unui individ se schimba
atunci cand devine parte a unei multimi. (Gustave Le
Bon)

Ma tem de momentul cdnd un individ va hotari sa devieze
atentia opiniei publice de la un subiect de mare interes
prin asasinarea unui jurnalist in Moldova. Am senzatia
ca cineva ,pregiteste terenul” pentru o astfel de crima4,
iar functionarii din cadrul institutiilor statului care sunt
obligate sd prevind un astfel de scenariu se amuza fird a
intreprinde nimic.

S-ar putea sa vd para putin exageratd senzatia mea, dar
haideti sd recunoastem ca hartuirea jurnalistilor nu a
fost niciodatd mai usoara ca acum. Este una din cele mai
grave amenintdri la adresa jurnalistilor din intreaga lume.
Cultivarea sentimentului de urd impotriva jurnalistilor
capatd proportii socante in Republica Moldova.
Amintiti-va de reactia unei fundatii de caritate de la noi
la investigatia Liubei Sevciuc de la RISE, cand pe prima
pagind a portalului a fost postatd poza jurnalistei cu
mentiunea ,[i cerem ei ajutor”. In aceasta tar3, politicianul
Ilan Sor ameninta jurnalistii cd-i va ingropa sub asfalt,
ca-i va gatui, cd-i va spanzura de Arcul de Triumf..., iar
autoritatile statului, prin inactiune, il aplauda tacit si il
incurajeazd. Colega lui de partid, Marina Tauber, ataca
jurnalistii cu métura, iar Nicu Gusan de la ,,Europa Libera”
a fost imbrancit de paza de corp a lui Sor la sfarsitul lunii
august. S3 ne amintim ce a rispuns IN SCRIS politia in
legatura cu agresarea jurnalistei de citre Marina Tauber:
JIn urma cercetdrii cazului, nu au fost stabilite careva
incdlcdri. In timpul manifestatiei persoanele ce ficeau parte,
si-au exprimat opinia, iar in actiunile cet. Tauber Mariana
nu au fost stabilite careva elemente constitutive al unei
infractiuni sau contraventii. Din aceste motive examinarea
cazului este incetatd’.

Degeaba au cerut ONG-urile de media si avocatul
poporului autoritatilor statului (inclusiv premierului
Filip) sd ia atitudine. La manifestatia PDM din octombrie,
Anastasia Antoceanu de la ,,Agora” a fost luatd pe sus dupa
ce s-a apropiat de Filip, Candu si Plahotniuc. Tot atunci,
jurnalistul ,,Europei Libere” a fost lovit de un politist peste
telefon in timp ce filma scena, iar la emisiunea lui Gheorghe
Gonta, Candu a spus ca jurnalista a fost de vina ca s-a
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bdgat unde nu trebuie la mitingul PDM (o manifestatie
organizatd nu in buncarul secret al lui Plahotniuc, ci in
Piata Marii Adundri Nationale): ,Vai ce s-a intamplat!
Jurnalista aceea a fost rugatd (RUGATA - asa a spus, cinic
si ironic, Candu) sa plece din zona restrictionatd”. Candu
este presedinte al Parlamentului. Sor este primar la Orhei,
iar Tauber e si ea primarita.

Acestea sunt doar ultimele semnale prin care niste
indivizi, pe care ii hranim din impozitele noastre, au
incercat sd inhibe jurnalistii. Pe toti jurnalistii care ii
critica, nu doar pe Anastasia, Nicu sau Tatiana Djamanov
de la Radio Orhei - pentru cd aceste apucdturi urmaresc
punerea la perete a intregii bresle si restrangerea libertatii
de a informa. Toate aceste cazuri grave s-au produs sub
privirile politistilor care, culmea, radeau.

Mai marii zilei doar dau tonalitatea, instigd la urd si
violentd impotriva jurnalistilor. Armatele de bloggeri si de
troli pe care le intretin rdspandesc si amplifica ura fata de
jurnalistii incomozi in fiecare zi pe retelele de socializare,
pe forumuri, pe bloguri, pe orice platforma care le asigura
anonimitatea. Din manifestdrile lor se vede clar ca
misiunea pe care au primit-o nu este doar discreditarea
acestor jurnalisti. E ceva mai mult si mai periculos.

Cu cat mai detestati sunt politicienii murdari, care se agata
de putere ca sa evite puscaria, cu atat fabricile lor de troli
sunt mai mari. Scopul lor este patrunderea in constiinta
oamenilor, impunerea unei realitati virtuale paralele,
deturnarea discutiilor si anihilarea tuturor celor care se
opun - in primul rdnd, a jurnalistilor liberi care intretin
spiritul critic si nu permit societatii sa se resemneze, sd
inceteze sa mai fie vigilenta. Trolii in general, bloggerii si
»jurnalistii” care se hranesc din méana politicienilor sunt
niste infectii pentru societate, care, netratate la timp, o
distrug.

Cel mai grav este cd in acest moment, in Republica
Moldova, jurnalistii sunt pe cont propriu in aceastd
bétalie. Majoritatea ,,cibernezilor” deservesc puterea, iar
pentru cd institutiile statului sunt capturate, reprezentantii
acestora nu mai reactioneazd, ci se amuzd. Sunt cazuri in
lume cand trolii au fost identificati si pedepsiti de oamenii
legii. In 2016, Jessika Aro, o jurnalistd din Finlanda
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specializatd in deconspirarea trolilor finantati de Kremlin,
a adresat o plangere Politiei din Helsinki, spunand cd a
fost victima unei campanii de defaiimare. Luna trecuta, cei
trei troli care o ,,curtau” si-au primit pedepsele: 22 de luni
de inchisoare.

In 2017, jurnalista francezi Nadia Daan era hirtuita pe
forumuri. Trolii au incercat sd o discrediteze prin crearea
unei imagini de ,pedofil obsedat” — adresa ei de e-mail a
fost ,,abonatd” la niste site-uri porno cu copii. Ulterior, pe
forumuri, a primit amenintari in care era mentionatd fiica
ei. Daam a depus o plangere, iar doi dintre ,cibernezii”

care coordonau campania impotriva ei au fost condamnati.

In ambele cazuri, condamnirile au fost posibile datoriti
faptului ca reprezentantii institutiilor statului si-au facut
treaba. Deci, nu au rés atunci cind au inteles cd cineva
hértuieste jurnalistii.

De vorba cu un trol

In Moldova, unele brigizi de troli lucreaza, de la aceleasi
computere, pentru doud grupari politice concomitent.
Ei sunt oameni vii si, la un moment dat, vor vorbi public
despresarcinile pe carele primesc acum. Unii au convingeri
politice diametral opuse cu ceea ce fac - trollism pentru
bani. Printre ei sunt si unionisti carora li s-a pus in sarcina
sa promoveze mesaje anti-unioniste. Au remuscari ce
genereaza reactii greu de stapanit. Discutiile cu ei, la bere,
sunt identice cu statul pe scaunul cu impulsuri electrice:

- »Avem cate doua tipuri de profiluri pentru fiecare din
cei doi: profiluri temporare si profiluri ,veritabile”. Tem-
porare sunt cele cu o singura poza... fard istoric. Le cre-
am pentru una-doud misiuni pand voi ni le denuntati
si sunt blocate. Cele ,veritabile” sunt pentru ,,misiuni
speciale”. Pe ele scriem si despre muzicd, si despre pi-
sici... si, cAnd primim comanda, strecurdm postéri sau
comentarii politice. Facebookul le blocheaza mai greu.

- Tot voi sunteti cei care faceti ,curat” (sterg comentariile
negative) pe paginile lor?

- Nu. Sunt alti oameni care au parola.

- Dar voi sunteti constienti de rdul pe care il faceti?

- E stragnic sa traiesti cu asta. Eu am fost recent la parinti
si, discutand cu ei, mi-am dat seama ca ei repeta ceea ce
ni se cere noud s promovam, pentru cd totul se face in
lant. E undeva un creier care distribuie sarcinile dupa
0 anumita strategie — noi pe retele si forumuri, altii pe
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portaluri, la TV, la radio... pentru ca seara la TV eu vad
aceastd schema.

- Pai, si de ce nu renunti?

- Eu presiunea asta o simt acasa, cand sunt singur. Cand
sunt acolo, cu ei toti, md simt ca ei. Nu am remusgcari.

- Cum primiti sarcinile? Cine vi le transmite?

- De obicei dimineata le avem in e-mail. Nu stim de la
cine vin. Vin din doua directii - pe unul noi il numim
»moderator”, pe celélalt ,,impérat” Cand vin de la ,,im-
pérat” inseamnd ca trebuie si lidsdm tot si sd atacim
ceva imediat — emisiuni, o investigatie sau o postare
mai speciald a cuiva.

- Banii cum ii primiti?
- Taca despre asta o sa-ti spun cind o sd se termine to-
tul..”

Atentat asupra democratiei

In Republica Moldova, in acest moment, democratia este
amenintata de ura cultivata contra jurnalistilor care refuza
sd intre sub cizma politicienilor cu ramificatii in gruparile
de crima organizatd. Linia care separa violenta verbala de
violenta fizicd impotriva jurnalistilor tinde sa dispara. Ieri
eram batuti cu matura. Oare ce ni se va intampla maine?
Tar cel mai grav e sa te stii in pericol si sa nu fii deloc sigur
ca ai face bine dacd ai suna la politie. Pentru ca jurnalistii
care se afld in pericol nu au nevoie de politisti care vin sd
se amuze pe seama lor.

»Liderii politici care alimenteazd ura fatd de reporteri poartdi
o mare responsabilitate, deoarece submineazd conceptul de
dezbatere publica bazatdi pe fapte. A contesta legitimitatea
jurnalismului astdzi este echivalent cu a te juca cu focul,
in sens politic”, sustine secretarul general al organizatiei
Reporters Sans Frontieres, Christophe Deloire.

Ostilitatea fatd de mass-media, promovatd de politicieni,
este o tendintd sesizatd la nivel global. Indicele Mondial al
Libertatii Presei din 2018 reflecta o animozitate crescanda
fatd de jurnalisti. Potrivit raportului citat, ,,climatul de urd
fatd de jurnalisti s-a amplificat vizibil si nu se limiteazd doar
la tdri cu regimuri autoritare”. Numai anul trecut, in lume,
au fost ucisi in timpul exercitarii meseriei 81 de jurnalisti.

Masuri minime de precautie

Sé lupti cu bandele de troli finantate de guvernare, avand
institutii capturate, e ca si cum ai lupta cu grindina (eu
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in eficienta rachetelor , Alazani” nu cred). Totusi, ceva
putem face dacd suntem solidari. In luna septembrie
2018, brigazile de troli a doud grupari cooperante au testat
o ,fiskd” noud: furau identitdti ale persoanelor publice
si postau, din numele lor, comentarii denigratoare pe
forumul emisiunii ,,Politica” de la TV8 si pe retelele de
socializare. Atacul a fost unul masiv, iar testul a durat mai
mult de o sdptamana. Acel caz ne-a determinat sd cream
un grup al celor afectati care denuntam si, astfel, blocam
profilurile false. Sigur, nu e cea mai eficienta solutie, dar e
mai bund decéat daca nu am face nimic.

Deci, regula numarul unu in lupta cu trolii este raportarea
continud si blocarea lor. Nu alimentati trolii intrand
cu ei in polemici — este cea mai delicioasa victorie a lor.
In momentul in care ati reactionat, in sala unde se afli
torentele de troli e veselie mare. Incurajati crearea de
retele sau grupuri pentru denuntarea trolilor. Combateti
campaniile de hirtuire online care sunt orchestrate de
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cétre fabricile de troli, iar dacd sunteti victima unei astfel
de campanii, depuneti un raport oficial cu dovezi si cereti
autoritdtilor competente sd reactioneze (probabil nu vor
reactiona, dar acest efort va da roade mai tarziu). Depuneti
o plangere la politie, asigurdndu-va ca folositi procedura
de deschidere a unui dosar, nu doar raportati cazul.

Nu in ultimul r4nd, urmati cel putin urmétoarele reguli
de securitate digitald: securizati-vd e-mailul, telefonul si
profilul (ca sd nu vd pomeniti ca sunteti abonat la site-
uri porno sau alte platforme care v-ar compromite);
configurati autentificarea in doi pasi, ca etapa in plus
de sigurantd; criptati hardul telefonului, ca si-i protejati
complet continutul; actualizati regulat softurile, pentru ca
asa se innoiesc si sistemele de securitate pe dispozitivele
pe care le folositi. Cu alte cuvinte, protejati-va singuri
- deocamdatd, suntem pe cont propriu. Trebuie sd fim
strategi, dacd nu vrem s fim fortati sa ne retragem!

Vitalie CALUGAREANU

Mass-media in Moldova
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Barosul si caleidoscopul. Despre dubla
loialitate a jurnalistului fata de adevar
si echilibru

Intelepciunea populari spune ca doua lucruri sunt absolut
sigure in lumea asta: moartea si taxele. In versiunea
sfantului Augustin, acestea sunt Dumnezeu si dragostea.
In versiunea lui Descartes — indoiala si ratiunea. Sunt si
alte combinatii mai mult sau mai putin eclectice, formate
de-a lungul epocilor si culturilor, dupa gusturile vremii.
Totusi, niciuna din acestea nu include adevirul, si pe bund
dreptate: o notiune pe cit de alunecoasa, pe atat de multi-
fatetatd, despre care traditia folcloricd roméneasca spune
ca e la fundul marii. Tar cercetatorii moderni o evitd,
preferdnd si opereze cu termeni mult mai exacti §i mai
usor de cuantificat.

De ce am pornit pe o nota atat de filosofica? Adevirul
(vorba vine) e cd am avut recent o serie de discutii in
contradictoriu, aparent interminabile, ca intre colegi de
redactie, despre cum sa reflectdim un subiect complicat
la tema proprietatii mass-media. Unii dintre noi erau de
pdrere sa mergem strict pe linia evidentelor, a faptelor, in
timp ce altii isi doreau mai mult context si o investigare mai
minutioasa a anumitor detalii. Pentru a nu periclita intriga
povestii, vd voi cere putind rabdare si va voi conduce pe
departe la concluziile la care am ajuns. Cum-necum, dar
totusi e vorba de protectia datelor cu caracter personal.

In avantul (justificat) dupd echilibru si neutralitate, riscim
sa pierdem adevarul

Sé ne intelegem de la inceput:

in jurnalism, asa cum a fost definitd aceastd meserie in
statele construite prin institutii si norme democratice,
informatia se supune verificarii prin probe, iar relatarea
ei trebuie sd treaca, intre altele, testul obiectivitatii (fapte,
nu opinii), al impartialitatii (distantarea egald de surse),
al referintelor (minim doud surse), al integritatii (fard
interese ascunse) si al interesului public. Ca o preconditie,
actul jurnalistic trebuie sd fie onest, si aici subintelegem cd
este vorba de reflectarea adevarului si a realitatii imediate
asa cum este ea. Toate aceste principii, plus citeva altele,
au ajuns sa constituie nucleul dur al oricdrui cod de eticd
jurnalistica, fie cd e vorba de deontologia jurnalisticd din
Moldova sau de cea din SUA.
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Cerinta de areflecta adevirul nu apare ca atare in versiunea
actuald a codului moldovenesc. Din precautie, autorii
au evitat termenii care pot fi interpretati si au preferat
notiuni mai specifice: ,Jurnalistul prezintd informatiile
intr-o maniera onestd, echilibratd si numai dupd ce a
ficut demersuri pentru verificarea lor” In cel american,
adoptat de Societatea Jurnalistilor Profesionisti (Society
of Professional Journalists, SPJ) chiar primul principiu
este formulat fara echivoc si aproape romantic: ,,Cautati
adevirul si relatati-1”. Concomitent, se impune necesitatea
ca jurnalistul sd colecteze, sd actualizeze si sa corecteze
eventual informatiile pe intreaga durata de viatd a unui
subiect.

Ce facem insa atunci cdnd, manati de grija pentru
interesul public, de nevoia neutralitdtii, a echidistantei
si a corectitudinii, dar si de viteza exacerbatd a fluxului
informational, ajungem sd punem in pericol sau chiar
sa ratdm indeplinirea scopului jurnalistic primordial?
Nu e o fantasmd, chit cd existd o prevedere impotriva
inexactitétilor in acelasi cod de eticd al SP] (Nu uitati c nici
viteza, nici formatul nu sunt o scuza pentru inexactitati). E
orealitate, siinca una recentd. Au demonstrat-o rezultatele
alegerilor prezidentiale din SUA din 2016, care au fost atat
de prapéstioase pentru societatea si presa americana, incat
de doi ani incoace, nimic nu mai pare sa fie la fel.

O istorie americana. Vedem copacii, nu vedem padurea

Dupé decenii intregi de jurnalism neutru si echidistant,
in care s-a format standardul ca orice buletin de stiri
TV sa contind in mod egal stiri despre toti candidatii
(in campanii) sau despre ambele parti implicate (in
subiecte controversate), presa americand s-a reintors la
ne-echivocul concept de adevar. Donald Trump a adus pe
agenda publica termenul de fake news, mai cu seama in
sensul de materiale jurnalistice cu care nu este de acord
(lying mainstream media). In acelasi timp, jurnalistii
si institutiile de presa importante s-au gasit sub tirul
acuzatiilor si al discursurilor instigatoare la urd (press is the
enemy of the people). Tot mai des, jurnalistii profesionisti se
aflau in pozitia de a se apdra si de a-si justifica activitatea.
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http://media-azi.md/sites/default/files/Cod_deontologic_al_jurnalistului_din_Republica_final.pdf
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https://www.spj.org/ethicscode.asp
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Etica si profesionalism

O re-evaluare a ultimilor doi ani se impunea -- §i multi
au facut-o. Miza era mare: sd inteleagd cum a putut sd
devind presedinte un parvenit politic, care nu a avut
sustinerea presei si a ficut o multime de greseli tactice pe
parcursul campaniei. Sa incerce sa opreasca deteriorarea
acceleratd a imaginii presei, asociatd tot mai des cu elitele
si acuzata ca ar fi deconectata de problemele oamenilor de
rand. Sa stavileasca atacurile asupra libertatii presei si a
drepturilor jurnalistilor. Si, de ce nu, sé evite un al doilea
mandat prezidential al lui Trump. Bref, o misiune aproape
mesianica.

In 2017 au inceput si apara primele investigari ale stirilor
false: istoricul lor (nu sunt asa de recente cum par),
pericolele (de la distrugerea institutiilor democratice
si pand la pornirea unui al III-lea rdzboi mondial),
mecanismul de functionare (repetitia e mama invatdturii)
si metode de protectie (educatia mediatici si fact-
checking-ul, desi niciuna nu e fara gres).

Intre altele, momentul de introspectie a fost si un prilej
pentru mass-media de a face mea culpa. Astfel, jurnalistii
americani au aflat ca in marea lor majoritate activeaza
in circumscriptii unde s-a votat masiv Hillary Clinton,
concentrate covarsitor in zone de coastd, in orase mari
si bogate. Bula mediaticd nu doar cd e reala, ci e si mai
exagerata decat se credea.

Barosul si caleidoscopul

Apoi, intr-o analizdi ampld publicatdi in Columbia
Journalism Review, doi cercetatori media au evidentiat in
baza exemplului The New York Times la ce disparitdtia dus
abordarea jurnalistica clasicd, prin care se dadea prioritate
subiectelor zilei, apoi se incerca echilibrarea stirilor si
distantarea de ambii candidati prin rularea articolelor atat
favorabile, ct si defavorabile acestora.

Cateva concluzii, intr-o scurta lista:

o Doar cinci din cele 150 de articole de pe prima pagina
pe care The New York Times le-a publicat in ultimele
luni ale campaniei au incercat sd compare programele
candidatilor si doar 10 au descris programa unui sau
altui candidat in parte. Doar 10%, Karl!

 Despre diferitele scandaluri legate de emailurile lui
Clinton s-au scris mai multe propozitii decat despre
toate scandalurile lui Trump luate la un loc.
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o In retrospectie, se pare cd presa in general a facut
greseala de a presupune ca victoria lui Hillary
Clinton in cursa prezidentiald era inevitabild, astfel
incat s-au pozitionat din start ca niste critici credibili
ai urmdtoarei guvernari.

Ziarul The New York Times nu a fost ales intAmplitor,
si nici pentru ca ar fi avut o prestatie mai rea decat alte
publicatii. Dimpotrivd, a fost ales pentru cé e citit masiv
atat de cdtre elite, cat si de cetateni simpli, precum si
pentru calitatea istoric exemplara a jurnalismului sdu. Or,
daca in paginile NYT nu s-a gdsit informatie suficienta si
adecvata la anumite teme importante, atunci unde in altd
parte se mai putea gasi?

Dupd cum noteazd Vox.com, nu e ca si cum NYT sau alte
institutii mass-media nu ar fi relatat despre scandalurile lui
Trump. Au facut-o, dar ele au fost atat de numeroase, incat
era firesc, si poate chiar necesar, ca jurnalistii sa treaca la
urmatorul. Dar, asa cum spune Watts in cercetarea sa,
stirile despre emailurile lui Hillary Clinton au functionat
ca un baros, in timp ce scandalurile lui Trump s-au
perindat de la o zi la alta, cu mult mai putin impact asupra
publicului: ,,Subiectul monolitic, care se reinnoieste cu noi
detalii, pare sé fie incomparabil mai distructiv decat acest
caleidoscop”

Inapoi la cele mioritice

Aici, ne intoarcem la chestiunea falsei echivalente, care
poate rezulta ca efect secundar in contextul echilibrarii
surselor. Uneori, in graba care insoteste subiectele de
actualitate, in special pe cele legate de campanii electorale,
jurnalistii tind sd subinteleaga cd echilibrul unei stiri
presupune si echivalenta dintre protagonisti. Or, nu este
mai niciodatd cazul. Nici in povestea cursei prezidentiale
americane — despre care Matthew Yglesias de la acelasi Vox.
com scria cu ceva timp in urma c este ,,bullshit” (aiureala,
n.r.) - si nici in cazul articolelor noastre prin care tinem
media in vizor, fie ca este vorba de cele pentru jurnalisti
(Media-azi.md) sau de studiile de caz si rapoartele de
monitorizare destinate educdrii consumatorilor de presa
(Mediacritica.md).

»Adevaratul scandal aici este felul in care un subiect de
o valoare cel mult modestd a ajuns sa domine alegerile
prezidentiale din SUA - intrecand subiecte de stiri mult
mai importante si oferindu-le alegatorilor americani o
impresie complet deformata a unuia din cei doi candidati”,

Mass-media in Moldova
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http://www.cits.ucsb.edu/fake-news/brief-history
http://www.cits.ucsb.edu/fake-news/brief-history
https://www.politico.com/magazine/story/2017/04/25/media-bubble-real-journalism-jobs-east-coast-215048
https://www.politico.com/magazine/story/2017/04/25/media-bubble-real-journalism-jobs-east-coast-215048
https://www.politico.com/magazine/story/2017/04/25/media-bubble-real-journalism-jobs-east-coast-215048
https://www.vox.com/2017/12/7/16747712/study-media-2016-election-clintons-emails

Etica si profesionalism

scria Yglesias la cateva zile dupa incheierea scrutinului din
2016.

Cat despre presa din Moldova, aici lucrurile par si fie si
mai disproportionate. Prin insdsi natura stirilor pe care
le facem atunci cAnd monitorizdm respectarea normelor
etice in mass-media, suntem obligati sd privim neutru
si detasat, observand si taxdnd orice incalcare a Codului
Deontologic. Asta inseamnd ca, uneori, in concluziile
unui comunicat de presd, o institutie de presé care a admis
o abatere de la standardele etice poate sta in lista celor care
nu au respectat normele, aldturi de altele care s-au angajat
in tehnici de propagandd si incercdri de manipulare a
publicului (incalcari mult mai grave, deci).

Desigur, se poate argumenta cd este o chestiune de
dexteritate jurnalistica sa structurezi stirea, studiul de caz
sau comunicatul de presd in asemenea fel, incat citind
intreg textul, sa fie clar ca exista o anumita gradatie, iar
diferite incélcéri trebuie taxate diferit. Totusi, s nu uitim
cd o buna parte din cititori isi iau stirile de pe Facebook,
iar si din acestia, majoritatea prefera doar sa citeasca titlul
si, in cel mai bun caz, lead-ul. Aceasta e limitarea noastra
principald, si una de care detractorii nu ezita sa profite.

Pe post de concluzie

Cum este posibil dar ca jurnalistii, incercind sa fie cét
mai corecti, sa-si puna singuri bete in roate, iar bunele
intentii sa provoace daune? Un posibil raspuns il putem

decembrie 2018

gisi in acelasi Cod Deontologic al SPJ. In capitul listei de
recomandari etice, gasim o precizare foarte necesara:

»The code should be read as a whole; individual principles
should not be taken out of context” Sau, mai simplu spus,
codul de eticd trebuie respectat pe deplin, nu pe parti.
Asadar principiul transparentei, independenta editoriala si
minimalizarea daunelor trebuie sd meargd méana in mana
cu cautarea adevarului si relatarea acestuia in intregime.
Echilibrul editorial nu eliminé necesitatea de a reflecta cu
acuratete ceea ce jurnalistul stie, cu buna-credinta si in
completa cunostintd de cauza, ca reprezinta adevarul.

La aceastd simpld, aproape elementard, concluzie au ajuns
si institutiile de presd cele mai proeminente, in urma
episodului de introspectie de care vorbeam mai sus. The
New York Times a pornit, in 2017, o campanie de branding,
schimbandu-si sloganul in unul care se concentreaza pe
adevar: ,The truth is worth it” (Adevarul meritd). Publicul
a reactionat prompt: in primele 24 de ore de la lansarea
campaniei, publicatia a castigat mai multi abonati decat
intr-o lund si jumatate inainte de aceasta. Prin asemenea
campanii, jurnalistii au semnalat ca modelul factologic
detasat nu mai este suficient in epoca transformarilor
digitale si a dezinformarii. Se impune, asadar, o revenire la
motivatia de bazd a jurnalismului, ca meserie si ca vocatie,
alaturi de o integrare completa a principiilor etice. Poate
sd nu fie cea mai originala solutie la provocdrile actuale pe
care le are in fatd presa din Moldova, dar cu siguranta e
una care merita incercata.

Cristina LEVA-MOGILDEA
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Rolul noilor tehnologii in dezvoltarea
mass-mediei regionale

Acum cétiva ani, redactiile refuzau si publice pe site
materialele inainte ca acestea sd apara in editia tiparitd a
ziarului. Reticenta era argumentata prin frica de a pierde
cititorii abonati, care cumpara ziarul. Intre timp, site-
urile ziarelor deveneau agregatoare de stiri neactuale,
care nu aduceau un plus de valoare nici redactiei, nici
cititorilor. A trebuit cativa ani sa treaca pentru ca mass-
media regionald sd decidd sid investeascd timp si efort
in dezvoltarea prezentei sale online, ajungand acum ca
majoritatea ziarelor locale si regionale si aibd pagini pe
retelele de socializare si sd actualizeze zilnic site-urile cu
informatii aditionale celor care apar in varianta print.

»Online-ul scade tirajele”

Desi exista frica precum cé trecerea pe online va duce
la scdderea tirajelor, s-a dovedit ca adevaratul pericol
pentru redactiile locale nu erau noile tehnologii. Ziarele se
ciocnesc in continuare cu probleme ca scumpirea hartiei
si monopolul pietei publicitare. Media traditionald, cum
ar fi radio, TV si presa scrisd, cedeaza pozitiile, in timp
ce online-ul incepe si obtina o influentd tot mai mare. E
o tendintd fireascd nu doar la nivel international, dar si
local. In plus, odati cu trecerea pe online, audienta devine
mai variatd si mai tandra.

In Moldova, sursele traditionale de informare sunt mai
putin populare in randul tinerilor, majoritatea preferd sd
consume informatia online si de pe retelele de socializare.
Conform datelor Barometrului Opiniei Publice," cea mai
importanta sursa de informare pentru tinerii cu vérsta
cuprinsa intre 18 si 29 de ani este internetul (81%), urmat
de TV (66%), radio (9%) si ziare (3%). Online nu mai
inseamna doar a avea un site, acesta presupune si prezenta
pe retelele de socializare.

Rezultatele celui mai recent raport pe social media din
Moldova? aratd ca retelele de socializare Facebook,
Odnoklassniki si Instagram devin tot mai populare
in Moldova (910 000, 885 860 si 470 000 conturi reale

[1] http://ipp.md/wp-content/uploads/2018/05/Prezentarea-rezultatelor-
BOP-2018.pdf

[2] https://gallery.mailchimp.com/3b23f363248206ce95682f791/
files/8414d1a3-ed25-4cd9-92c4-
dia_Report_2018.pdf

a9ab21e6b61a/Gramatic_Social_Me-
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inregistrate), un numadar important de utilizatori fiind
tinerii: Facebook (18-24 ani — 220 000; 25-34 ani — 290
000), Odnoklassniki (20-29 ani - 239 182), Instagram (18-
24 ani - 155 000; 25-34 ani - 140 000).

Astfel, online-ul permite sd atragem o audientd noua si
numeroasa, la care se alaturd si diaspora, care ar putea
fi o sursd foarte buna de crowdfunding pentru media
regionala.

Punem accent pe echipamentul scump sau pe
dezvoltarea abilitatilor?

Pentru a crea materiale inovative e nevoie doar de un
calculator conectat la internet si de un smartphone
modern. In ziua de azi, nu mai este nevoie de camere
foto sau video scumpe si voluminoase pentru a face
un continut calitativ. Filmuletele pentru site si retele
de socializare pot fi create usor cu ajutorul telefonului
mobil si al aplicatiilor de editare gratuite. Chiar si cea
mai saracd redactie dispune de aceste lucruri. Tendinta
actuald in redactiile internationale este mobile journalism
(MOJO) - jurnalismul practicat cu telefonul mobil.
In acelasi timp, desi solutii tehnice pentru un buget redus
se pot gdsi, jurnalistii si jurnalistele din redactii trebuie sa
aiba instruirea necesard in materie de MoJo, editare foto
si video sau adaptare a materialelor pentru retelele de
socializare. In cadrul redactiei, profesionalizarea trebuie
sd fie un proces continuu. Important este ca antrenarea
noilor aptitudini sd nu fie doar responsabilitatea tinerilor
reporteri, dar si a persoanelor cu experientd vastd in
domeniu. Posibilitétile de a deprinde noi abilitati sunt tot
mai accesibile: atat online (prin webinare, ghiduri, lectii
video), cat si la instruiri, conferinte tematice si forumuri,
organizate cu regularitate.

Un lucru necesar este si deschiderea managerilor din presa
locald spre metode noi de prezentare a materialului si
incurajarea reporterilor de a experimenta, concomitent cu
folosirea metodelor traditionale de pregitire a materialelor
jurnalistice.

Mass-media in Moldova
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Oportunitati locale

Deja de patru ani, in Moldova se organizeaza Forumul
Mass-Media - un eveniment care le oferd jurnalistilor
din tard posibilitatea sa invete si sa preia experienta
organizatiilor si expertilor internationali la numeroase
ateliere si master-class-uri. Know-how-ul international
poate fi preluat si adaptat realitatilor locale.

De asemenea, jurnalistii au o platforma proprie de
dezbateri online — www.mediaforum.md, care este un
produs al Consiliului de Presa din Republica Moldova,
creat pentru multiplicarea cunostintelor si a practicilor
pozitive, schimbul de idei si experientd, precum si
incurajarea competitivitatii profesionale si a standardelor
de calitate jurnalistica.

Pe langa dezbateri, platforma ofera webinare si ghiduri
de profesionalizare.®”! Jurnalistii si jurnalistele pot gasi
informatii la teme precum promovarea continutului
jurnalistic pe retelele de socializare; modalitatile grafice
de prezentare a continutului jurnalistic: infografice, tabele,
scheme sau ce trebuie si stim despre proiectele media
finantate de donatori.

Astfel, aceasta poate fi folositd ca un instrument de
comunicare permanentd $i schimb de opinii, informatii/
date si experienta intre profesionistii din domeniul mass-
media privind principalele probleme de care se ciocnesc
in activitatea lor cotidiana.

De asemenea, multe ONG-uri de media nationale au
proiecte axate pe sporirea capacititilor jurnalistilor si
redactiilor. Recent, s-a incheiat un proiect implementat de
Asociatia Presei Independente in cadrul caruia s-au creat
si dezvoltat cinci start-up-uri in media online regionala.
Timp de un an, cele cinci echipe au participat la instruiri
si ateliere la tema credrii, administrarii si promovarii unei
platforme media online, au inviétat sa produca un continut
online calitativ si atractiv, au deprins abilitati de editare
foto/video, moderare de dezbateri video, marketing online
si vanzdri de publicitate, creare de harti si infografice etc.
Echipele au beneficiat de ajutor in designul si crearea site-
ului si au primit echipamentul necesar pentru o buna
functionare a redactiei. In acelasi timp, fiecare redactie a
trecut printr-un program de mentorat cu durata de sase
luni. In cadrul aceluiasi proiect de instruire au beneficiat
si jurnalisti din media regionala.
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https://mediaforum.md/ro/page/ghiduri-de-profesionalizare
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http://www.api.md/news/view/ro-in-regiunile-moldovei-s-au-lansat-
cinci-portaluri-noi-de-stiri-1859
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Recomandari

Tendintele internationale pun accentul pe crearea de
comunitdti, prezenta online, continutul vizual si metodele
alternative de monetizare. Aceste exemple pot fi preluate
si de media locala.

Crearea de comunitati online si offline - mass-media
regionald poate deveni un nucleu de informatie si
evenimente pentru localitate. Incurajarea implicarii
comunitdtii in procesul de creare a materialelor,
informarea cititorilor despre viata redactiei, organizarea
evenimentelor pentru comunitate si comunicarea directd
vor reduce distanta dintre mass-media si audienta. Astfel,
se va crea o relatie directd cu cititorii, iar comunitatea
va avea o legdturda emotionald cu media locald. Acest
atasament se va putea ulterior traduce in campanii de
crowdfunding.

Prezenta peretelele de socializare - media traditionala nu
trebuie sa se limiteze la segmentul pe care este specializata.
Convergenta media este o cale de dezvoltare fireasca
pentru ziarele si televiziunile regionale. Multimedia,
filmuletele scurte, infograficele, continutul vizual - toate
au priza la publicul actual, a cdrui atentie este tot mai
scurtd. La modul ideal, o redactie locald ar trebui sa aiba
0 persoana care sd se ocupe de social media, si adapteze
materialul de pe site/ziar/TV la retelele de socializare, sa
raspundd la comentarii si sd creeze postdri interactive,
incurajand astfel publicul sa-si exprime opinia.

Metodele alternative de generare de venit - o tendinta
internationald usor de preluat siadaptat pentru mass-media
regionald este dezvoltarea serviciilor pentru comunitate,
cum ar fi crearea de evenimente, filmari sau servicii foto.
In Moldova, unele ziare incep si ofere abonamente online.
Mass-media locala poate testa vinzarea de merchandise
(produse proprii create special si comercializate cu
marca institutiei de presd) si crowdfundingul (colectarea
fondurilor de la comunitate). Desi in Moldova aceste
metode nu sunt populare in randul mijloacelor de
informare, unele tentative deja au fost facute.

Este necesar ca, in cadrul redactiilor, sd fie incurajata
gandirea creativa si inovatoare, pentru ca mass-media
sd ramana independente si sa se dezvolte, nu doar si
supravietuiascd.

Stela ROMAN
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Mobile Journalism - o mica
revolutie media

Majoritatea dintre noi avem in buzunar cate un
smartphone. $i tot majoritatea dintre noi folosim aceste
dispozitive la capacitate micd, fird si le cunoastem pe
deplin potentialul tehnologic si audiovizual. Evident, nu
putem afirma cd toata lumea are nevoie sd cunoascd acest
potential, insa pentru un jurnalist este vital sd inteleaga
cét de util poate fi un telefon mobil in situatiile in care nu
ai la indeména alte ,,unelte jurnalistice”. Acest lucru este
valabil mai ales in conditiile actuale, cand jurnalismul, ca
profesie, se afla in cautare de noi formate — mai accesibile,
mai ieftine, dar, in acelasi timp, mai atrdgatoare si mai
usor digerabile pentru audienta.

E greu de spus cine au fost primii jurnalisti care au inteles
acest lucru. Cert este insd ca cei de la BBC au fost primii
care au decis sa aplice Mobile Journalism (jurnalism
cu telefonul mobil sau varianta prescurtata agreata in
terminologia media internationala - MOJO) la nivel
profesionist si redactional. E important de mentionat ci la
ei acest lucru s-a intimplat in mod firesc, ca urmare a unor
reforme editoriale care au durat ani de zile. Gigantul media
britanic, aparut cu binecuvéntarea familiei regale in prima
jumatate a secolului trecut, a fost si inca mai este considerat
un etalon mondial in ceea ce tine de profesionalismul
media. Anume BBC a adus moda (preluatd, in special, si
mentinutd pana in prezent de americani) ca orice subiect,
orice filmare, indiferent cit de micd si nesemnificativa
ar pdrea, are nevoie de o atentie deosebitd, lucru care
presupune o echipd de filmare completd: reporterul,
cameramanul, asistentul cameramanului (persoana
responsabild, in mare parte, doar de ,esarfd”), sunetistul,
producitorul si soferul. In total - sase persoane.

Tot cei de la BBC au inteles destul de devreme cd, pe
termen lung, aceasta abordare este falimentara. Noua
politica editoriald spunea ca subiectul si istoria sunt cheia
unui reportaj video de succes, si nu mérimea echipei de
filmare. Respectiv, primul lucru pe care l-a facut BBC a fost
sd reduca echipa de filmare pentru stiri la doua persoane:
reporterul si cameramanul (care, potrivit noii fise de post,
era obligat sd mai fie si sofer).

Odaté cu evolutia telefoanelor mobile, la BBC a aparut
ideea ca un reporter poate sa produca si singur un
breaking news video, dacd stie cum sa foloseasca corect

capacititile acestor telefoane. Acum, reporterii de la BBC
sunt instruiti cum sé facd jurnalism doar cu smartphone-
ul, pe care au obligatia sa-I tind mereu la indemana. Astfel,
treptat s-a ajuns si la o echipd de filmare formata dintr-o
singura persoand capabilda sa producd, in doar cateva
minute, o stire video cap-coada.

Ce este, de fapt, MOJO?

Daca la modul teoretic putem presupune ce ar insemna
Mobile Journalism, atunci in calitate de jurnalist e foarte
greu sa faci un produs video de calitate doar cu telefonul
mobil, fara sa intelegi si ideea acestui nou tip de media.

Pentruaexplica ceeste, de fapt, MOJO, vom folosi diagrama
Euler, in care avem trei ovale, fiecare reprezentind
individual trei fenomene diferite: jurnalismul profesionist,
mediul educational si activismul civic. Daca apropiem
ovalele astfel incat ele sia se intersecteze, in centrul
diagramei va aparea un triunghi. Anume in acel triunghi
se va regasi MOJO, pentru cd anume din combinatia celor
trei fenomene poate aparea un produs jurnalistic facut
doar cu telefonul mobil.

Aceasta diagrama poate fi descifratd cu ajutorul unor
exemple practice, care, de obicei, sunt propuse tuturor
jurnalistilor care fac cunostintd cu MOJO. Un asemenea
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exemplu ar fi urmatoarea situatie: Imaginati-vd cd mergeti
intr-un troleibuz, asezat(d) pe unul dintre scaunele de la
geam. La una din statii, in timp ce unii pasageri coboar4,
iar altii urca, dumneavoastra, privind pe geam, deveniti
martorul unui accident rutier grav. Sunteti jurnalist(d) de
profesie si cunoasteti foarte bine ce reprezinta interesul
public (deci va regisiti in primul oval), iar in buzunar aveti
un telefon mobil cu care stiti foarte bine cum sa filmati si
sa editati un video, astfel incat acesta sd nu se deosebeasca
vizual de o stire ficutd de Euronews (deci faceti parte
si din al doilea oval: mediul educational, frecventand
instruiri pentru jurnalisti la care ati putut insusi asemenea
cunostinte). Totusi, cele doua lucruri nu sunt suficiente
pentru a produce un filmulet MOJO. Mai aveti nevoie si
de a treia conditie: sd vreti sa iesiti din acel troleibuz, sd va
scoateti acel telefon din buzunar si sa incepeti sa filmati
accidentul (deci sd manifestati activism civic).

Compatibilitatea formatului

Chiar daca la prima vedere s-ar péarea cd MOJO este
compatibil doar curedactiile de stiri si nu are ce cauta intr-o
redactie de nisd, cum ar fi cea de investigatie, jurnalismul
mobil este destul de universal. Iar universalitatea lui apare
datoritd faptului cd purtdm peste tot cu noi acele telefoane
mobile performante.

Situatii sunt multe si diferite — niciodatd nu poti sti cand
vei avea nevoie sa scoti acel telefon din buzunar si sa incepi
a filma. In calitate de exemple pot si descriu cateva situatii
care s-au produs in redactia RISE Moldova.

In octombrie-noiembrie 2016, jurnalistii RISE si-au propus
sd monitorizeze desfisurarea alegerilor prezidentiale in
afara tdrii. Procesul a implicat sapte jurnalisti in sapte tari:
Roménia, Rusia, Italia, Marea Britanie, Germania, Franta
si Suedia. Scopul acelei monitorizari era si notificim in
timp real, printr-un chat online in format multimedia (text,
foto, graficd si video), cum se voteaza la sectiile de votare
de peste hotare. $i cum niciunul dintre cei sapte jurnalisti
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nu avea alaturi de el un cameraman, formatul video era
produs cu telefonul mobil. Una dintre acele mici stiri
MOQJO despre cetatenii moldoveni din Scandinavia care
au luat cu asalt Ambasada Republicii Moldova in Suedia
a devenit virald si chiar a fost preluatd de televiziunile
de la Chisindu. Motivul acelui mic succes a fost simplu:
exclusivitate plus calitate.

Un alt exemplu s-a produs recent, in septembrie 2018, cAnd
spicherul Andrian Candu a sustinut un briefing de presa.
Reporterii RISE Moldova au mers la Parlament pentru a
lua o reactie de la Andrian Candu privind implicarea sa
in mai multe tranzactii imobiliare, beneficiarul cirora a
fost Vladimir Plahotniuc, liderul Partidului Democrat.
Si pentru ca in acea situatie reporterii nu au avut un
cameraman aldturi, rdspunsurile spicherului au fost
filmate cu telefonul. Si acel filmulet la fel a devenit viral.
Continutul din nou ,,a invins” forma. In niciunul din cele
95 de comentarii cat a adunat filmuletul pe Facebook nu
am fost intrebati de ce l-am filmat cu telefonul mobil.
Mai mult ca atét, sunt aproape sigur cd nimeni nici nu s-a
gandit cum a fost el facut: or, rdspunsurile lui Andrian
Candu au fost cele care au contat.

in loc de concluzie

Mobile Journalism poate fi vazut ca o punte intre formatele
media clasice si ceea ce am putea numi ,jurnalism al
viitorului”> E important de mentionat cd vorbim doar
de format, si nu de continut. Oamenii mereu vor dori
sd consume istorii interesante, stiri importante si tot ce
inseamnd jurnalism de calitate. Insa forma si felul in care
se va produce acest jurnalism se va afla mereu in proces de
schimbare. $i anume, jurnalistii sunt cei care sunt obligati
sa tina pasul cu aceste schimbiri. In prezent, Mobile
Journalism este unul dintre acele formate intermediare
care ne ajutd sd ne miscam in directia dezvoltarii si
transformarii profesionale inevitabile si continue.

Dumitru STOIANOV
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,Fear: Trump in the White House” sau
despre frica presedintelui american
fata de media

Cum am ajuns la aceasta carte

In ultimii doi ani mi-am ficut o pasiune: citesc la turatii
maxime cdrtile despre presedintele american Donald
J. Trump. Am inceput cu ,What Happened”, de Hillary
Clinton - chiar daci nu este exclusiv despre Trump - dupd
care au urmat ,,Unbelievable” de Katy Tur, , Trumpocracy”
de David Frum, apoi ,A Higher Loyality” de James Comey;,
»Unhinged” de Omarosa Manigault Newman si ,Fire
and Fury” a lui Michael Wolff. Pentru a balansa putin
sursele cu partea cealalta, mai putin critica, am rasfoit si
»Understanding Trump” de Newt Gingrich. Totusi, niciuna
nu a fost mai asteptatd decat ,Fear: Trump in the White
House” a jurnalistului Bob Woodward. De ce? Pentru cd
e scrisd de marele Bob Woodward, de la The Washington
Post, care aldturi de Carl Bernstein I-au dat jos pe Richard
Nixon din functia de presedinte al SUA. Pentru cd e scrisa
de un jurnalist. Pentru ca a relansat si reinventat asa-
numitul ,,deep background” ca metodd de documentare
jurnalistica.

Cum am ajuns la carte? Inci la inceputul anului 2018,
se cunostea ci Woodward scrie o carte despre actualul
presedinte american, iar numele autorului ficea ca aceastd
publicatie sd nu mai aiba nevoie de vreo recomandare.
Woodward e un nume de referinta in jurnalismul mondial.
Cei care au rasfoit sau stiu istoria unui alt bestseller de-al
sau, ,All the President’s Men”, ma vor intelege. Totusi, sd o
ludm pe rand si in ordine...

Cateva repere ale cartii

In doar o siptimani de la lansarea sa — 11 septembrie
2018 - ,Fear: Trump in the White House” (in romand,
»Frica: Trump in Casa Albd”) a stabilit un record in ceea
ce priveste numdrul de vanzari, peste 1.1 milioane de
exemplare in doar o singura saptaiméana. Americanii pur
si simplu au luat cu asalt librériile, demonstrdnd inci o
data cé actualul presedinte american este un brand care se
vinde bine.

Cartea descrie cursul evenimentelor incepind cu ultimele
luni ale campaniei pentru alegerile prezidentiale din

SUA din noiembrie 2016 si pana in martie 2018. Un
total de 18 luni. Prologul cartii reda insd un eveniment
care a avut loc in 2010, la o intrunire pe care a avut-o
Donald J. Trump cu Steve Bannon (pe atunci manager al
publicatiei de extrema dreaptd Breitbart News, iar ulterior
sef al campaniei prezidentiale si consilier principal al
presedintelui) si David Bossie (un activist Republican
conservator). Atunci, care Trump a mentionat pentru
prima datd despre ambitiile si dorinta sa de a candida
pentru cea mai importantd functie din SUA.

Mass-media in Moldova
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Principalul accent al cartii il constituie oamenii din
administratia presedintelui Trump: acestia descriu haosul
ce domneste la Casa Alba, conduita stanjenitoare a
presedintelui Trump, dar si actiunile unor consilieri de a
contracara anumite dezastre. Majoritatea angajatilor de la
Casa Alba se confruntd cu o realitate mai alarmanta decét
se credea si se scria in presa (a se vedea editorialul anonim
din The New York Times, care a fost publicat cam in
aceeasi perioadd). Woodward face un portret apocaliptic
al Casei Albe sub conducerea lui Trump, oferind detalii
concludente in care fosti sau actuali angajati sunt pur
si simplu disperati si din ce in ce mai ingrijorati de
comportamentul haotic si ignorant al presedintelui. Cea
mai elocventd in acest sens este situatia in care Gary Cohn,
fostul consilier pe probleme economice, si Rob Porter,
fostul sef al Administratiei prezidentiale de la Casa Alba,
furd documente de pe masa presedintelui pentru ca acesta
sd nu le semneze. Or, semnarea ar fi pus in pericol relatiile
comerciale cu Coreea de Sud si ar fi periclitat securitatea
nationald: mai cu seama, capacitatea americanilor de a
detecta o lansare a rachetelor nord-coreene in doar sapte
secunde. Cohn repetd aceasta ,,isprava” si in cazul scrisorii
privind retragerea din NAFTA, acordul de liber schimb
nord-american.

Totodata, cartea prezintd un Trump care nu are cunostinte
elementare de economie, comert, relatii externe, iar la
ceea ce nu intelege are intotdeauna un singur raspuns:
»No” Daca ar fi dupa presedintele american, atunci acesta
maéine ar incepe un rizboi cu Coreea de Nord, l-ar omori
pe presedintele Siriei, Bashar Al-Asad, sau ar extrage si ar
aduce in SUA toate zacamintele minerale din Afganistan.
Seful Administratiei, John Kelly, mentioneaza despre
Trump ci este un ,idiot” in permanenta ,,nemultumit’;
Secretarul Apdrarii, John Mattis, spune cad are atentia
si logica unui ,elev de clasa a cincea sau a sasea”; fostul
secretar de Stat, Rex Tillerson il numeste ,,imbecil”; iar
fostul avocat personal, John Dowd, il descrie ca pe ,un
mincinos nenorocit”, mentionand cd, dacd acestavaaccepta
sa dea declaratii in ancheta lui Robert Mueller despre
investigarea implicarii Rusiei in alegerile prezidentiale,
atunci cel mai probabil va ajunge ,,in costum portocaliu”
(la puscirie).

Autorul descrie in detalii imaginea unui presedinte care
este indragostit de sine insusi si de cum se prezinta in
fata adeptilor sdi: Un presedinte obsedat de Twitter si
televizor (media), ,,pe care il priveste ore in sir mancand
hamburgeri si cola”. Un presedinte care nu scapd nicio
ocazie pentru a-i umili si/sau injura pe cei care ii stau in

== -

i?}
& "

v 4k

decembrie 2018

cale, insultdndu-i chiar si pe unii din cei mai apropiati
oameni ai sai (avocatul siu Rudy Giuliani sau fostul
procuror general Jeff Sessions, ambii printre primii
sustindtori ai candidaturii sale la functia supremd). Un
presedinte care vede Casa Albd ca pe o proprietate a sa
si a membrilor familiei sale: fiica Ivanka (,,Prima fiica a
Americii’, cum i place sd-si spund) si sotul acesteia, Jared
Kushner, sunt mai intotdeauna prezenti in Biroul Oval,
dar si la unele intruniri oficiale.

Despre ,,surse” in jurnalism

Pe langa detaliile picante si care te tin lipit pana la ultima
pagind, cartea este o lec‘gie de jurnalism, pentru ca,
in primul rand, este scrisd si se citeste ca un reportaj-
investigatie despre haosul de la Casa Alba. Si, in al doilea
rand, Woodward, dupa cum a spus el insusi, a folosit la
scrierea acesteia asa-numita tehnicd a documentdrii
profunde, ,,deep background”, intervievaind multe surse
care au fost ,martori oculari la evenimentele descrise”
Foarte important: ,deep background”-ul inseamna ca
toate informatiile din interviuri pot fi utilizate, dar fira a
indica nume concrete (,,nu as spune de cétre cine anume
acestea au fost oferite”). Totusi, Woodward, ca un jurnalist
adevarat, a inregistrat interviuri adevdrate (cu acordul
surselor, bineinteles), astfel inc4t narativul sé fie redat cu
multd precizie si plin de credibilitate.

Chiar daci autorul nu mentioneaza sursa unei declaratii
sau a unei informatii anume, cititorul isi poate da seama
cine ar putea fi acesta. Situatiile si evenimente descrise cu
lux de amanunte conving cititorul cd autorul intr-adevar a
discutat cu multe surse apropiate presedintelui. Este simplu
sd identifici — cel putin - cateva surse sigure intervievate
de Woodward si, care, chiar daca ulterior publicarii cartii
au negat anumite afirmatii, totusi aceste surse nu au negat
faptul intervievarii lor de catre Woodward (Gary Cohn,
Rob Porter, Reince Priebus, John Dowd, Steve Bannon si
Lindsay Graham).

»Fear” m-a convins cd poti scrie o carte-investigatie
jurnalistica fard a cita direct sursele, important e si ai
mdiestria de a impacheta cele scrise in asa fel, incét si
ramai credibil in fata cititorilor (calitate care se castiga
in timp prin corectitudine). Iar Woodward le are pe
ambele: credibilitatea si corectitudinea. Cartea nu
sufera de lipsa numelor in dreptul surselor, anume
pentru faptul ca autorul este o personalitate credibild in
lumea jurnalismului american si prea putini (ma refer la
profesionistii adevarati) au contestat pana la acest moment
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scriitura si jurnalismul sau. Cele cateva premii Pulitzer
castigate de-a lungul anilor vin sd confirme acest fapt.

Despre ce am inteles eu

Este o carte despre un presedinte american care urdste
mass-media, care totusi este una din putinele institutii de
care el insusi se teme (de aici si titlul cartii). Relatia lui
Trump cu media e una din categoria ,love and hate”. Este
un presedinte dependent de media, ca de altfel fiecare din
noi.

Cartea este, de asemenea, despre jurnalistul Bob
Woodward si despre jurnalism in general. Despre unul din
cele mai importante elemente ale acestei meserii: sursele.
Despre cum le protejezi, cum iti edifici credibilitatea
in lumea jurnalismului, dar si in fata publicului larg.
Pentru ca anume credibilitatea si ceea ce genereaza
aceasta — adevarul - trebuie puse in capul mesei intr-o
lume a dezinformadrii. Jurnalista Christiane Amanpour,
de la CNN, anume la asta se referea cand spunea cd
»..actualmente, adevarul in jurnalism este chiar mai
important decat neutralitatea”.

De asemenea, am mai inteles cd Bob Woodward nu poate
fi acuzat de anumite preferinte politice sau de faptul
cd a scris aceastd carte pentru a-1 discredita pe actualul
presedinte american. De ce? Din simplul considerent ci
autorul, de-a lungul anilor, a scris multe alte carti la fel
de critice (18 la numdr, dacd nu gresesc) si despre alti
presedinti americani: Reagan, Clinton, Obama, Bush Jr.

Chiar daca Woodward nu a dat numele surselor, el a
prezentat fapte, nu opinii, anume asa cum trebuie sa o
facd un jurnalist profesionist. Opiniile §i interpretarea a
lasat-o pe seama cititorului. Anume din acest considerent
- al faptelor prezentate — cartea este mai mult jurnalism
decét se crede.

Despre metoda lui Woodward pentru aceastd carte am
vorbit mai sus. Totusi, aceasta este cea a unui adevarat
reporter: vorbeste cu oamenii/sursele, colecteazd
informatia si o verifica, aduna note si documente, pe care
le analizeazd, citeste scrisori si face checking (control)
si cross-cutting (juxtapunere) intre toate aceste surse.

Y

o

iz

decembrie 2018

Ceea ce lipseste probabil sunt niste concluzii personale.
Woodward le lasé pe acestea pe seama cititorilor.

Si, da, cartea mai este despre dreptul la replica sau opinie.
Pentru ca acest drept este una din regulile esentiale ale
profesiei de jurnalist. Iar Bob Woodward, ca un adevirat
jurnalist, a incercat, cum el insusi spune, in citeva randuri
sa obtind interviuri cu prima sursa a acestei cdrti, Donald
J. Trump. Consilierii sai insa, sau poate chiar el insusi, au
refuzat sau au ascuns solicitarea pana in august 2018, cand
Trump insusi l-a sunat pe Woodward. Era prea tarziu,
cartea fiind deja la tipar. Bineinteles, in stilul caracteristic,
Trump i-a spus lui Woodward cé ,va fi o carte rea’, cel din
urma raspunzindu-i insé cd va ,,fi o carte durd’, dar bazata
pe fapte si informatii pe care el le-a obtinut de la surse
credibile.

... si despre unele semne de intrebare. Personale.

Pe alocuri, cartea se citeste greu, chiar daci Woodward il
ia de mand pe cititor si pe toatd durata cartii il plimba pe la
sedintele si intrunirile din Casa Albd, Pentagon, sau Senat,
explicandu-i in detalii contextul si personajele tablourilor.

Cum am mentionat mai sus, personal, mi-au lipsit ceva
concluzii de final. Dar poate pentru asta e si interesantd
aceasta carte, te face s ti le gindesti tu insuti. Exact ca
in cazul unui jurnalism corect, care trebuie si fie neutru,
echidistant si obiectiv, iar consumatorului media sa i se
puna la dispozitie faptele — el singur isi va trage concluziile.

Inca ceva, numirul mare de ,fost” (former) in dreptul
surselor care au facut parte din administrafia Trump
si s-au concediat sau au fost concediati la un anumit
moment, trebuie sa dea de gandit cititorului despre motivul
pentru care aceastd carte este atit de criticd. Iar cartea lui
Woodward trebuie citita, inclusiv in acest context.

Cu sigurantd, ,Fear” nu va fi o a doua carte de-a lui
Woodward care va da jos un presedinte american. E foarte
greu de crezut asta. Totusi, este o carte care descrie haosul
din administratia actualului presedinte american. Féira
surse divulgate, dar cu multe detalii si informatii clare §i
exacte, pe care le poate descrie cu lux de amdnunte doar
unul care a participat la ele.

Victor GOTISAN
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Studiul national de audienta a mass-media

(Sondajul a fost realizat de Agentia Magenta Consulting la comanda Centrului pentru Jurnalism

Independent din Moldova).

Concluzii

Efectuarea sondajului la nivel national a permis evaluarea
audientei si a obisnuintelor persoanelor din diferite
regiuni si de diferite varste.

Datele sondajului relevd cd posturile de televiziune sunt
in continuare in topul preferintelor consumatorilor de
media, 86% dintre respondenti afirmand cd au privit
televizorul in ziua precedenta intervievarii. 53% dintre
respondenti acceseazd internetul in fiecare zi sau de cateva
ori pe saptaimana. In acelasi timp, 68% acceseazi o dati pe
saptamand si mai des reteaua de socializare Facebook, iar
66% - Odnoklassniki. Din totalul persoanelor intervievate,
33% au ascultat radioul pe parcursul zilei anterioare, iar
21% au afirmat ci citesc ziare mai des decat o datd pe
sdptdmand. 10% dintre participantii la sondaj citesc cu
regularitate cel putin o revista autohtona.

Cele mai vizionate posturi de televiziune la nivel national
sunt Prime TV, Moldova 1 si Jurnal TV, iar cele mai
ascultate posturi radio — Radio Noroc, Radio Moldova si
Radio Plai. In ceea ce priveste site-urile de stiri, de cele
mai multe ori au fost accesate mai des decit o datd pe
saptamand site-urile www.protv.md, www.jurnaltv.md si
www.publika.md. Din presa scrisa, ziarele Komsomolskaia
Pravda, Makler si Argumenti i Fakti i, respectiv, revistele
VIP Magazin, Aquarelle si Agricultura Moldovei sunt cele
mai cunoscute in randul respondentilor.

Potrivit metodologiei sondajului, datoritd prezentei unui
esantion national reprezentativ se evidentiazd ponderi mai
mari ale preferintelor respondentilor cu varsta de peste 45
de ani, situatie direct influentatd de factorii demografici.

Tabel 1.1: Profilul telespectatorilor posturilor TV. ,,Q6. Ce canal ati urmadrit ieri in urmdtoarele intervale de timp?”, N=807
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Tabel 1.2: Profilul ascultdtorilor radio, % ,Q9. Ce posturi radio ati ascultat ieri in urmdtoarele intervale de timp?”, N=375

Tabel 1.3: Profilarea persoanelor care citesc ziare cu regularitate, %, ,,Q17. Ce ziare cititi cu regularitate (fiecare numdr sau fiecare
al doilea numdr)?”, N=425
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Tabel 1.4: Esantion general cu reprezentarea cotelor pe virste, N=1138
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Tabel 1.5: Esantion general cu reprezentarea cotelor pe zilele sdptdamdnii, N=1138
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Tabel 1.6: Esantion general cu reprezentarea cotelor pe zilele sdptdamdnii, N=1138
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Tabel 1.7: Esantion general cu reprezentarea cotelor in functie  Tabel 1.8: Esantion general cu reprezentarea cotelor in functie
de sex, N=1138 de sex, N=1138
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