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Retrospectiva Zilelor Libertatii Presei
in Moldova

Zilele Libertdtii Presei (ZLP), desfisurate de cdtre
Centrul pentru Jurnalism Independent din Moldova si
organizatiile partenere, au inclus in acest an mai multe
evenimente media, care au avut loc atit pe 3 mai, de
Ziua Mondiald a Presei, cdt si pe parcursul intregii luni.

Lansarea Memoriului privind libertatea presei

Anul curent, evenimentul a debutat cu lansarea
traditionalului Memoriului privind libertatea presei.
Documentul, care analizeazi situatia mass-media in
perioada 3 mai 2018 - 3 mai 2019, atrage atentia cd mass-
media din Moldova a continuat sd degradeze, atingand cote
alarmante, iar problemele din anii trecuti s-au amplificat.
Breasla s-a divizat si mai mult, devenind tot mai vizibile
controlul politic asupra anumitor institutii de presd,
concentrarea de facto a proprietatii mass-mediei si lipsa
de pluralism. Acestea, dar si accesul dificil la informatiile
de interes public, lipsa de independentd a jurnalistilor si
calitatea joasd a continutului mediatic, aldturi de cresterea
numdrului de cazuri de agresare verbala, intimidare si
hértuire a presei, au dus la caderea ratingului Republicii
Moldova in clasamentele internationale. Cele mai mari
schimbari se observd pe segmentul ce vizeaza nivelul
de securitate al jurnalistilor, care a regresat dramatic in
ultimii doi ani, la fel ca si contextul economic, care a trecut
de la o situatie grava in 2017, la una extrem de grava in
2018.

Flashmob cu instalarea Panoului ,,Inamicii presei” in
fata Parlamentului

Jurnalistii au organizat un flashmob in fata Parlamentului,
in cadrul cdruia au instalat, ca si in alti ani, Panoul
»Inamicii presei’. Pe Panou au fost expuse pozele mai
multor guvernanti care in aceastd perioada au agresat
fizic sau verbal reprezentantii mass-media, au fost
intoleranti cu presa si au ingradit accesul la informatie.
Flasmobul jurnalistilor a avut drept slogan: ,,Rolul presei
= sa informeze despre problemele guverndrii. Rolul
guvernantilor = sa rezolve problemele, nu ... jurnalistii!”
Dacd in alti ani, conducerea legislativului iesea in fata
jurnalistilor, de aceastd datd, intrucat Parlamentul incd
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nu-si alesese organele de conducere, au dorit sa discute cu
mass-media doar cativa deputati din Blocul ,,Acum”.

Forumul Moldova Media Policy, editia a doua: ,,Media,
alegeri si democratie participativa: cat de liberi?”

Cel de-al doilea Forum Moldova Media Policy, care
s-a desfasurat la Chisindu pe 14 mai, a avut drept
generic: ,Media, alegeri si democratie participativa:
cat de liberi?”. In cadrul forumului s-au luat in discutie
subiecte de interes public major, cum ar fi lupta impotriva
dezinformarii prin intermediul mass-media si a retelelor
de socializare, rolul presei in furnizarea unor informatii
de calitate, in special in timpul campaniilor electorale. La
eveniment au participat jurnalisti, experti media, analisti
politici si reprezentanti ai societatii civile. Invitati din
Armenia, Georgia, Rusia, Letonia, Ucraina si alte tari si-au
impartasit propriile experiente si au formulat propuneri
concrete privind combaterea acestor fenomene. In cadrul
primei sesiuni plenare a Forumului, moderati de Corina
Cepoi, directoarea Reprezentantei Internews in Moldova,
au participat mai multi diplomati strdini - Ambasadorul
Statelor Unite ale Americii in Republica Moldova, Dereck
J. Hogan, Insircinatul cu afaceri din Delegatia Uniunii
Europene in Republica Moldova, Urszulla Pallasz,
Ambasadoarea Marii Britanii in Republica Moldova, Lucy
Joyce si Reprezentantul Ambasadei Canadei in Romania,
Bulgaria si Republica Moldova, Christopher Duggan.
Oficialii au indemnat jurnalistii sa promoveze pluralismul
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mediatic si libertatea de exprimare in Republica Moldova.
Cea de-a doua editie a Forumului Moldova Media Policy
a fost organizatd de Freedom House, cu sprijinul USAID,
UK Aid, Internews si alte organizatii internationale
partenere.

A fost publicat noul Cod deontologic al jurnalistilor
din Moldova

Cu ocazia Zilelor Libertatii Presei, Consiliul de Presa din
Moldova a facut public versiunea reinnoita a Codului
deontologic, care a fost actualizat si include o serie de noi
reguli privind comportamentul mediatic etic in diferite
situatii. Viorica Zaharia, presedintele Consiliului de Presd,
a cerut reprezentantilor mass-media sd se familiarizeze
cu documentul si sd-1 respecte in activitatea de zi cu zi.
Documentul vine cu o serie de recomandiri pentru in
premierd, cum ar fi faptul prioritatea interesului public
sau evitarea conflictului de interese. Mediile online sunt
incurajate sa indice adresa lor fizicd, datele de contact,
proprietarii / beneficiarii finali, politicile editoriale si
sursele de finantare, pentru a asigura transparenta.
Propunerile de completare a Codului de eticd au fost
elaborate de un grup de experti nationali si internationali
in cadrul programului Media-M, finantat de USAID si
UK Aid si implementat de Internews in parteneriat cu
Freedom House si alte organizatii partenere.

Media AZI
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Interesele politice ale proprietarilor impun
regulile de joc in sectorul mediatic

»Peisajul mediatic (din Republica Moldova, n.a) este
dominat de institutiile conectate la partidele politice, in
special la PDM. Mai mult de 80% din posturile de televiziune
sunt detinute de persoane afiliate la partide politice, iar
aproximativ 70% din piatd este controlatd de Plahotniuc.
Reporterii sunt supusi adesea presiunilor politice din
partea guvernului, inclusiv prin ingrddirea accesului la
informatii, in institutiile publice si la evenimente. Acest
lucru contribuie la auto-cenzurd si la suprimarea stirilor
critice. Unii jurnalisti independenti au raportat suspiciuni
cd ar fi urmdriti i au afirmat cd reprezentantii opozitiei
sunt reticenti in a vorbi cu ei la telefon din cauza temerilor
legate de interceptarea convorbirilor telefonice” (extras din
Raportul de tard al Freedom House pentru anul 2019).

Prin aceastd diagnosticare a gradului de libertate si
independentd al mass-mediei din Moldova, Freedom
House a definit fenomenul de concentrare a presei in
varianta moldoveneascd la momentul actual. Mai exact,
s-a referit la esenta concentririi, fenomenul fiind unul
complex si referindu-se atat la proprietate, cat si la
continutul produselor mediatice, audientd (in special
in cazul televiziunilor)®, dar si la piata publicitétii.
Constatarea din raportul institutiei internationale rimane
valabild (si) la peste trei ani de la amendarea legislatiei
privind limitele proprietatii in audiovizual, dar si la peste
doi ani de cAnd cel mai mare proprietar de licente de emisie
arenuntat in mod oficial la numarul care depasea normele
legii. Astdzi in Republica Moldova toti proprietarii de
institutii mediatice respectd legislatia privind numérul
de licente de emisie §i transparenta proprietatii. Cu
toate acestea, piata media este la fel sau mai puternic
concentrata in méinile unui numér mic de proprietari, toti
afiliati politic, institutiile media apartindnd oamenilor din
politic produc un continut similar, reducand ingrijorator
nivelul pluralismului intern, iar piata publicitatii este
monopolizata si sufoca financiar institutiile dinafara sferei
de influentd a monopolului.

[1] Raport disponibil pe:
world/2019/moldova

[2] A se vedea D'ale concentririi in televiziune, disponibil pe: http://media-
azi.md/ro/stiri/d%CA%BCale-concentr%C4%83rii-%C3%AEn-televizi-

https://freedomhouse.org/report/freedom-
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audiovizual in 2019

proprietatii  in

Din datele privind proprietarii-beneficiari ai televiziunilor
si ai posturilor de radio, disponibile pe site-ul Consiliului
Audiovizualului, putem identifica cel putin 4 grupuri de
furnizori de servicii media audiovizuale cu legaturi mai
mult sau mai putin evidente cu lumea politica. Din primul
grup fac parte mai multi furnizori nationali si regionali de
servicii media, administrati de citeva firme si persoane,
cu proprietari-beneficiari oficiali diferiti, dar cu aceeasi
adresa juridica. Astfel, Prime TV, Publika TV, Publika FM
si Muz FM, televiziuni si posturi de radio cu acoperire
nationald il au in calitate oficiald de proprietar beneficiar
pe presedintele PDM Vladimir Plahotniuc. Oleg Cristal
este proprietarul - beneficiar al Canal 2 si Canal 3, tot cu
acoperire nationald, CTC Mega si Familia Domaschniy
sunt in proprietatea Victoriei Rusu, iar Maestro FM - in
cea a lui Lilian Bustiuc. Din punct de vedere legal — nimic
nu e in nereguld, singura legatura intre aceste institutii
media fiind adresa juridica. Toti furnizorii mentionati isi
au sediul intr-un edificiu asociat cu numele presedintelui
PDMEI,

Al doilea grup este reprezentat de furnizorii de servicii
media regionali Accent TV (proprietar-beneficiar Vadim
Ciubara), NTV Moldova si Exclusiv TV (proprietar-
beneficiar Corneliu Furculita). Inacestcaz,adresele juridice
ale ultimelor doua posturi coincid, iar PP ,,Exclusiv Media
SRL care administreaza cele doua posturi gestioneaza si
ziarul Aif Moldova. Vadim Ciubara este un apropiat al
presedintelui Igor Dodon, iar Corneliu Furculitd a fost
deputat din partea PSRM in fostul Parlament!*.

Din al treilea grup fac parte Orhei TV si Televiziunea
Centrald (proprietar-beneficiar Rita Tvic), furnizori
regionali de servicii media administrati de catre aceeasi
persoana si cu aceeasi adresd juridica. Rita Tvic este o
apropiatd a familiei Sor, iar administratorul celor doud
posturi - afiliat partidului ce poartd numele primarului

[3] A sevedea: Cine este noul administrator al firmei lui Plahotniuc, Finpar
Invest SRL , disponibil pe: https://www.zdg.md/stiri/stiri-politice/cine-
este-noul-administrator-al-firmei-lui-plahotniuc-finpar-invest-srl

[4] A sevedea: Deputat socialist Corneliu Furculitd si-a creat propria casa de
publicitate, disponibil pe: http://newsmaker.md/rom/noutati/deputat-
socialist-corneliu-furculita-si-a-creat-propria-casa-de-publicitate-34683
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de Orhei?!. Postul de televiziune Jurnal TV, la randul siu,
reprezinta al patrulea grup al furnizorilor de servicii media
audiovizuale cu legaturi politice (proprietar Victor Topa,
om de afaceri aflat peste hotarele Republicii Moldova, cu
simpatii politice declarate fatd de Andrei Nastase/PPDA).

Concentrarea continutului, din ce in ce mai profunda

Pe parcursul ultimilor ani mai multe studii si observatii
au ardtat cd o practicd frecventd a institutiilor media
apartinind aceluiasi proprietar, sau persoanelor apropiate
acestuia, este de a distribui un continut similar pe toate
platformele accesibile (inclusiv site-uri, blog-uri, etc.).
Din pacate, nicio cercetare nu a determinat autoritatea de
reglementare in audiovizual (Consiliul Audiovizualului) sa
sanctioneze, sau macar sa atentioneze furnizorii de servicii
media asupra pericolului iminent de limitare pand la
eliminare a pluralismului mediatic intern. Or pluralismul,
sau diversitatea vocilor si a opiniilor este vital pentru
dezvoltarea sandtoasa a ,,pietei libere a ideilor”, si implicit
a democratiei. In cazurile tuturor grupurilor prezentate
mai sus, din care fac parte mai multi furnizori de servicii
media audiovizuale, concentrarea continutului produselor
mediatice constituie o strategie editoriala la care se
apeleazd constant. Mai nou, tehnica multiplicérii aceluiasi
continut la mai multe institutii media a fost utilizatd masiv
(si) in campania electorald pentru alegerile parlamentare
din 24 februarie 2019, atét in ceea ce priveste stirile, dar si
dezbaterile electorale. Televiziunile din primul grup (6 la
numadr) fie au difuzat aceleasi emisiuni de dezbaterila doud
posturi (concomitent sau nu), fie au realizat emisiuni dupa
un scenariu identic, cu invitati identici, intrebari identice
si/sau aceiasi experti invitati in platouri”. S& difuzezi
aceeasi dezbatere la doua posturi, modificind doar logo-

[5] A sevedea: Televiziunea ,echidistantd” afiliatd lui Sor, finantatd cu ,,im-
prumuturl de la partenerl”, dlspombll pe: ttps z[www zdg md{stlrl[
liti -lui

imprumuturi-de-la-parteneri

[6] A se vedea, de exemplu: Cei patru apostoli erau trei: Luca si Matei. Din
nou despre concentrarea in televmune, 6 decembrle 2018// Medla a21,
disponibil pe : http: .
luca-%C8%99i-matei-din-nou-despre-concentrarea-%C3%AEn-televi-
ziune; Echilibrul si pluralismul vocilor... socialiste la NTV Moldova, 1
noiembrie 2018// Media-azi, disponibil pe: http://media-azi.md/ro/stiri/
echilibrul-%C8%99i-pluralismul-vocilor-socialiste-la-ntv-moldova; Te-
leviziunile afiliate lui Sor reconstruiesc ,,insula comunismului” la Orhei,
2 ianuarie 2019// Media-azi, disponibil pe: http://media-azi.md/ro/stiri/
televiziunile-afiliate-lui-%C8%99or-reconstruiesc-%E2%80%9Einsula-
comunismului%E2%80%9D-la-orhei

[7] A se vedea: Democratia prin dezbaterile electorale, nevalorificatd de
unele televiziuni sau despre o responsabilitate jurnalistica ignorata, 26
februarie 2019// Mediacritica, disponibil pe http://mediacritica.md/ro/
democratia-prin-dezbaterile-electorale-nevalorificata-de-unele-televizi-

uni-sau-despre-o-responsabilitate-jurnalistica-ignorata
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ul canalului, §i sa nu vezi in asta nicio problema, de nicio
naturd, este o dovada clara ca nu interesul informational
al beneficiarului de informatie este cel vizat de citre
proprietarii/administratorii de televiziuni. La 6 televiziuni
am fi putut vedea in dezbateri de 6 ori mai multi candidati,
si deci am fi putut auzi de 6 ori mai multe opinii si idei,
dar am avut o idee, difuzata de 6 ori. Deci, concentrarea
proprietatii in media este indeosebi periculoasd daca este
combinata cu cea a continutului. Pentru cé poate si sd nu
fie combinatd. Pluralismul intern poate fi asigurat, dacd se
doreste. Dar trebuie sa se doreasca.

Concentrarea audientei,
aceluiasi puzzle

piesa indispensabila a
Sa revenim la ,grupurile’ de mai sus. Si sa luam
televiziunile, audienta carora este madsuratd constant
(este adevdrat, doar 17 posturi sunt vizate deocamdatd de
masuritoare). In perioada 27 mai-2 iunie 2019, 9 din cele
12 posturi mentionate de noi se regasesc in topul realizat
de AGB Moldova, 5 fiind in top 10 al clasamentului®®.
De asemenea, trei din primele 10 apartin primului grup,
afiliat PDM-ului, iar alte doud - celui de-al doilea grup
de televiziuni, afiliat socialistilor. Daca addugam aici si
postul public de televiziune, care difuzeazd un continut
asemdnator cu cel al televiziunilor afiliate Partidului
Democrat, atunci 4 din 5 televiziuni cu acoperire nationald
se afld printre primele 10 cele mai urmérite posturi tv din
Moldova. Daci ele difuzeaza acelasi continut in proportii
semnificative, mai poate fi oare vorba despre o reala ,,piata
libera a ideilor”? Si poate fi oare evitat riscul de creare a
pozitiilor dominante in formarea opiniilor beneficiarilor
de informatie? Putin probabil, in ambele cazuri. Un
cetdtean care, sa presupunem, are acces doar la furnizorii
nationali de servicii media audiovizuale, va avea acces
repetat la un continut similar sau identic. Deci, ii va fi mai
usor sa creadd/sd accepte mesajele pe care le primeste, si
care sunt, de cele mai multe ori, unilaterale. $i in cazul in
care cetateanul are acces la mai multe televiziuni, dar din
obignuintd, sau din preferintd urmareste posturile cu cea
mai mare audientd, procesul de formare a opiniei ii va fi
influentat intr-o singura directie/intr-un numar limitat de
directii.

Monopolizarea pietei publicitatii, picatura chinezeasca
a concentrarii in media moldoveneasca

Incé la inceputul anului 2018, patru televiziuni de la noi au
sesizat Consiliul Concurentei in legatura cu suspiciunea

[8] https://agb.md/otche
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existentei unei intelegeri de cartel dintre doud case
de vanziri cu pozitie dominantd pe piata publicitatii
autohtone. Casa Media, care ar fi afiliatd liderului PD,
Vlad Plahotniuc, si Exclusive Sales House, aflatd sub
controlul socialistilor, si-ar fi impartit intre ele piata
publicitatii, oferind reduceri semnificative, si de 70%,
pentru furnizorii care decid sa-si plaseze publicitatea doar
in companiile lor, impértind apoi banii 80 la 20%.. La
un an si jumitate distanta, CC nu a dat un raspuns clar
la sesizarea furnizorilor de servicii media audiovizuale,
precizand de fiecare dati ci investigheaza cazul. Intre
timp, insd, mai multe institutii media care incearcd si joace
onest intr-o economie de piata, sunt sufocate de conditiile
inegale in care trebuie sa lupte pentru publicitate, deci
pentru venituri. Daca suspiciunile unei intelegeri de cartel
se confirmd, aceasta inseamnd cd primele doud grupuri de
presd, concentrate in mainile unor proprietari cu legaturi
directe sau indirecte in lumea politicului, cu audientd
semnificativa si cu o concentrare profunda a continutului,
au partea leului si pe piata publicititii. Ajuns la acest

[9] A se vedea: Piata publicitatii televizate si intelegerile de cartel - In
asteptarea unei anchete a Consiliului Concurentei, disponibil pe https://
moldova.europalibera.org/a/piata-publicitatii-televizate/28993650.html
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punct, fenomenul concentrarii este cu adevarat alarmant,
si nociv pentru dezvoltarea presei in Republica Moldova.

in concluzie...

Asadar, problema concentrérii in domeniul mass-mediei
in Moldova este in mod direct si profund legata de lumea
politica, lucru pe care il scot in prim-plan rapoartele
internationale, dar care se vede deja si cu ochiul liber.
Interesele politice ale proprietarilor de jure si de facto
impun regulile de joc atat pentru amendamentele la
legislatie, care pot fi (si) bune, stabilind limite pentru
prevenirea concentrdrii, cat si pentru activitatea de facto
a institutiilor media si a pietei in general. Atata timp cat
domeniul va fi dominat/controlat de aceastd perceptie
despre rolul mass-mediei intr-o societate democratici, iar
nicio structurd publicd nu va lua atitudine, ,,piata liberd a
ideilor” are sanse limitate sa se dezvolte cu adevirat in tara
noastra.

Aneta GONTA
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Campania electorala s-a incheiat.
Concluzii si lectii de invatat

Alegerile s-au terminat, nu si discutiile despre ele. Ce a
fost bine? Ce nu a mers? Ce va urma? Sunt intrebdri, la
care mai urmeazd sd gasim raspunsuri.

Despre dezbaterile electorale online

Din punctul meu de vedere, aceste alegeri au avut
specificul lor, indeosebi pentru presa regionald. Pentru
prima data au fost organizate dezbateri electorale online.
O buna parte a redactiilor din afara Chisindului au reusit
sd organizeze dezbateri, doar cd in majoritatea cazurilor
candidatii s-au eschivat de la ele.

Motivele au fost diferite. Unii au lipsit pentru ca au avut
probleme de sandtate. Altii - pentru ca aveau planificate
intalniri cu cetdtenii. Au fost si dintre cei care, pur si
simplu, au refuzat invitatia, declardnd cd nu-i intereseaza
astfel de dezbateri si ca ei au propriile lor strategii.

La cele patru dezbateri organizate de redactia EXPRESUL
au fost prezenti si doi observatori internationali din
cadrul Institutului Republican International (IRI). Este
imbucuritor faptul cd acestia au apreciat desfisurarea
dezbaterilor, precum si intrebarile care le-au fost adresate
invitatilor. Totodatd, au rimas oarecum contrariati de
refuzul unor candidati de a profita de ocazia de a-si expune
programul si punctul de vedere asupra unor subiecte de
actualitate pe platforma oferitd de EXPRESUL.

Probabil, mai e nevoie de timp, pentru ca si concurentii
electorali sd constientizeze faptul ca meritd si participe
la orice fel de dezbateri electorale. Important e faptul
ca aceste dezbateri au fost pentru jurnalistii din afara
Chisindului o experienta foarte bund. Urmeaza ca la
urmatoarele alegeri, deja locale, sd fie puse in practica
toate cunostintele obtinute. In opinia mea, pentru presa
regionald anume alegerile locale vor fi testul de baza si
in ceea ce priveste organizarea de dezbateri, i in ceea ce
priveste elaborarea profilurilor fiecarui candidat in parte.

Postam sau nu publicitate electorala?

In ultima perioada, se discuti tot mai intens daci trebuie
sd postam in ziarele noastre publicitate electorald si sau
nu?

-
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?Ziarul de Gard®’, spre exemplu, a anuntat in campania
electorala recentd ca nu va accepta publicitate electorald
platitd din bani acumulati ilegal. Un gest care merita toate
aplauzele, dar care, dupa mine, este aproape imposibil de
urmat pentru toate redactiile.

Trebuie sd recunoastem ca pentru multe publicatii
periodice, mai ales regionale, banii proveniti din
publicitatea electorald reprezintd o salvare. Nu vreau sa
spun cd acestea ar renunta la principiile si valorile, pe care
le promoveaza cu atata ardoare orice publicatie neafiliata
politic, dar, intr-un fel, ele trec cumva pe planul secund.

In orice caz, nu cred ci s-ar gasi multi editorila ora actuala,
care sa dea cu piciorul in acesti bani. Asta, pentru cd o buna
parte din ziarele regionale se confruntd in permanenta
cu probleme financiare, caci costul unui abonament este
relativ mic, iar publicitatea - tot mai putina. In plus, odata
cu dezvoltarea presei online, scad tirajele, ceea ce duce
inevitabil si la o scddere a venitului.

O solutie ar fi, dupa mine, adoptarea unei atitudini
intransigente fata de toti cei care sunt certati cu legea,
care nu pot dovedi sursa banilor si bogatiilor acumulate,
pentru care traseismul politic a devenit o norma.

Cineva ar putea zice cd, daca vom critica politicienii,
eventualii concurenti electorali, acestia, la randul lor, vor
incerca sd pedepseasca sursa media respectivé prin refuzul
de a-i mai oferi publicitate, inclusiv electorala.

Sigur ca exista si un astfel de risc. Totusi, consider ca
impartialitatea, onestitatea si corectitudinea in raport cu
absolut toti concurentii electorali va duce, in cele din urma,
la cresterea increderii din partea acestora si, implicit, la o
relatie civilizatd, bazaté pe principiile democratiei pe care
ne-o dorim cu totii. Astfel, vom avea de castigat cu totii.

De trei ori mai putini doritori de a plasa publicitate
electorala in ziar

In conditiile actuale, cind majoritatea formatiunilor
politiceisiaupropriile publicatii periodice, prinintermediul
cérora isi fac publicitate, inclusiv electoral, presa neafiliatd
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politic trebuie sa-si schimbe comportamentul. E un lucru
firesc. Si necesar.

Dacd, in alegerile de acum cinci-zece ani, majoritatea
publicatilor periodice se limitau doar la oferirea de spatiu
pentru publicitatea electorald, iata ca, in prezent, lucrurile
se schimba. Sau, mai bine zis, o iau pe figasul normalitatii.

E foarte complicat §i va mai dura pand cind presa
regionald va avea un comportament ideal in campaniile
electorale. E nevoie de noi cunostinte, de experienta, de
resurse financiare. Nu mai poti, in anul 2019-2020, si
operezi cu metodele de acum un deceniu sau chiar doua,
cand, asa cum am zis deja, asteptai ca o buna parte dintre
concurentii electorali sd vind cu publicitatea lor electorald,
pentru care mai si pliteau bani buni.

Spre exemplu, in campania electorald pentru alegerile
parlamentare din 6 aprilie 2009, la ziarul EXPRESUL,
care aparuse pe piata mediatica doar cu o jumatate de an
inainte, au venit cu publicitate electorald sase concurenti
electorali, iar spatiul oferit in acest scop a fost, per total, in
patru editii, de 11565 cm p. Lucrurile au continuat la fel si
in urmatoarele campanii electorale.

In 2019, insi, a devenit evidentd o alti tendinti.
Concurentii electorali sunt interesati tot mai putin de
publicitatea in publicatiile periodice. In actuala campanie
electorala, la EXPRESUL au venit cu publicitate electorald
doar doi concurenti electorali, iar spatiul oferit in acest
scop a fost de 5900 cm p. Deci, numérul concurentilor
electorali dornici sd plaseze publicitate electorald in ziar
a scdzut de trei ori, iar spatiul oferit s-a micsorat de mai
bine de doua ori.

Nu cred cé e cazul ca noi, cei din presa regionala, sd
asteptdm ca vor solicita mult mai mult spatiu in ziarele
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noastre concurentii electorali ce se vor implica in alegerile
locale. Probabil, majoritatea va utiliza la maximum presa
de partid, afisajul stradal, retelele sociale. Vor merge, asa
cum o fac in ultimii ani, din poartd in poarta, din usa in
usd, pentru a lasa materialele proprii (pliante, fluturasi,
calendare de tot felul - toate tipérite pe hartie de calitate,
color). In plus, dat fiind faptul cd raioanele, orasele,
comunele si satele noastre sunt mici, oamenii se cunosc
intre ei si, de multe ori, concurentii electorali nu simt
necesitatea s apeleze la ziare.

Ce ne-a mai invatat campania electorala

Consider cd a venit timpul s punem accentul mai ferm
pe dezvoltarea multimedia. Avand la dispozitie nu doar
un ziar, dar si un site bine pus la punct, si posibilitatea
de a realiza emisiuni, spoturi video si audio, cu sigurantd
vom beneficia si de publicitate electorala, care, vrem noi
sau ba, e, de obicei, multi si aduce, asa cum am mentionat
anterior, si un venit substantial.

Totodata, consider ca orice sursa media din afara
Chisinaului, neafiliata politic, trebuie sa se specializeze
si pe desfisurarea dezbaterilor. Atentie, nu doar in
campaniile electorale. Consider cd exista in fiecare regiune
numeroase probleme si subiecte ce merita si trebuie sa fie
puse in discutie periodic.

De aceea ne propunem, in lunile ce urmeazd, sd amenajam
la EXPRESUL un mic studio, pentru a putea organiza in
mod regulat dezbateri. Astfel, vom obtine mai multd
experienta, dar si vom crea un public fidel, din randul
oamenilor din partea locului, care-si doresc cat mai multe
informatii locale.

Lucia BACALU-JARDAN
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Jurnalistii ca instrument de lifting facial
pentru politicienii compromisi

,Va facem cap de listd electorald, credm senzatia cd v-am
cedat partidul, ne treceti in Parlament apoi voi vd retrageti
si primiti ceea ce am grdit si ne vedem fiecare de vietile
noastre”.

Este una din ofertele pe care cativa jurnalisti sdraci, dar
curati si indragiti de public, le-au primit cu ceva ani in
urma de la liderul unui partid periferic care isi dorea tare
sd-sidezmorteasca partidul. Ramasese doar ca jurnalistii sa
spund ,,da”. Atunci am inteles cat de cinici sunt unii dintre
oamenii care fac politica in Moldova. Ei numesc aceste
jocuri de culise ,,afaceri”. Si e inutil sa le vorbesti despre
sacrificiile jurnalistilor. Nu-i intereseazd de ce ai ficut
ulcer in studentie si cat de tare iti este draga meseria asta.
Individul radea in hohote cand ii povesteam ca ,,furam”
florile aduse de mirese la Focul vesnic, le vindeam la piata
Docuceaiev ca sa ne facem bani de ceai si paine in cimin.
Pe ei nu-i intereseaza de ce nu te-ai vandut pana a veni ei
cu ,,oferta”. Cand incerci sa le explici motivul refuzului, au
o singurd replicd: , Bine, spune suma!”. Exact ca la piata in
Istanbul. Tar cand scoti din buzunar ultimii 30 de lei si ii
bagi sub ceasca de cafea, servita in localul fitos la care te-a
invitat, ridicandu-te sd pleci - se uitd nedumerit i te mai
umileste o data:

- Nu inteleg, de ce te superi!? Toti asa fac!- Iti explic ,pe
limba ta”: Aceastd tentativa de lifting facial a esuat, bratan!

Sé fiu inteles corect — nu sunt contra accederii jurnalistilor
in politica. Dimpotriva, cred ca un jurnalist simte pulsul
publicului, cunoaste problemele din societate, stie sa
faca rapid o anchetd, niste verificiri si prezenta lor in
politica este necesard. Pur si simplu, uitindu-ma in listele
electorale ale partidelor implicate in alegerile din 24
februarie, mi-am amintit de acest caz. Stiu, se intampla si
invers — plateste cel care se vrea pe liste. ,,Cotizeazd’, spun
ei.

In ajunul alegerilor, politicienii detestati pentru coruptie
cauta disperati figuri publice alaturi de care sa se afiseze,
pentru transfer de imagine: jurnalisti notorii, artisti,
sportivi de top aplaudati pentru muschii lor, etc. Evident,
operatiunea nu este noud - au umblat cu artistii si
prezentatorii dupa ei in campanie si Snegur, si Lucinschi,
si Voronin. Unii au céntat ,pentru uninominalul” lui

Plahotniuc neavand idee ce-i asta, iar in cele din urma au
aplaudat mixtul lui Dodon pe care nici acum nu-l inteleg.
Este exploatata firea omului de a se raporta la personalitéti
apreciate. Oamenii de acasd voteazd notorietatea, nu
onestitatea, iar speculantii politici au inteles asta.

Spuneam, concubinajul dintre politicieni §i jurnalisti
e vechi. Una din explicatiile fenomenului ar fi ci nu se
mai poate trdi din jurnalism in numele adevarului. Banii
si puterea se gasesc in politica. Si, la o anumita varsta,
probabil, unii nu simt sau pentru ei nu mai conteazd
cd acei bani put. La o anumitd vérstd, probabil, nu mai
conteazd atat de mult nici chiar sacrificiul pe care l-ai facut
in studentie pentru meseria asta. S$i accepti, pentru bani
sau alte beneficii, ca un individ si-ti poceasca necrologul
intr-o singura zi de campanie electorala. Privelistea
e similara cu cea de la piata de vechituri de langd Gara
Feroviard, unde oamenii in varsta, inglodati in sdracie,
isi expun la vanzare ce le-a mai ramas prin casi. Averea
unui jurnalist este onoarea, verticalitatea si notorietatea.
Momentul in care decide si renunte la ele - sé le vanda -
este cumplit. Cu cativa ani in urmd, la piata de vechituri
am intalnit o0 doamnd in vérstd care vindea un patefon
foarte vechi, dar foarte bine pastrat. Am vrut si-1 cumpér
pentru cdmeruta-muzeu din casa noastra. M-am uitat
in ochii acelei doamne... Se umplurd imediat de lacrimi.
A incercat si-mi spund ceva... Il primise cadou de la sot
inainte sa se cdsatoreascd. Era ultima amintire despre el
care 1i ramasese in casd... Am renuntat si am cumpdrat de
la ea un ceainic in care am sadit flori.

Totusi, intrarea jurnalistului in politicd nu e un pacat, atat
timp cét cel care face acest pas pune un punct mare, vizibil
de la distanta, in cariera sa de jurnalist si isi anunta clar
trecerea in tabdra cealaltd — a politicienilor. E de la sine
inteles cd el nu poate juca cele doua roluri concomitent.
Mai mult, nu o poate face nici ,,sub acoperire’, desi la noi
unii par tentati, mai ales in prima perioadd dupd ,,divort”
sau pand dupa alegeri, sd le combine.

Eu nu-i cred pe cei care spun ca migreaza de la jurnalism
spre politicd ,,pentru a putea face mai mult pentru oameni”
sau pentru a schimba lucrurile din interior, pentru cé ,,in
interior” lucrurile sunt decise de cei cu schemele, cu bani
multi, de obicei furati, iar jurnalisti cu bani multi, curati,
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mai ales in Moldova, nu sunt. Si nici nu cred cé existd
vreun domeniu mai potrivit ca jurnalismul, care sa-ti ofere
posibilitate sa stai la straja interesului public (adica sa
muncesti eficient pentru oameni) avind bani putini. Dar
eu cred cd un jurnalist bun poate avea o cariera politicd de
succes. Si nu neapdrat prin scandaluri zilnice si discursuri
mustoase la sedintele Parlamentului, ci ca om de stat.
Exemple pozitive sunt mai multe - Al Gore, Sarah Palin ori
Viviane Reding - sunt politicieni care si-au inceput cariera
in presd. Franta a avut si un ministru al dezvoltarii (Pascal
Confin) provenit din jurnalismul economic.

Romania a avut si are o puzderie de jurnalisti in functii
oficiale: Claudiu si Adriana Saftoiu au renuntat la presa
pentru functii politice temporare la Palatul Cotroceni,
Gabriela Firea este primar de Bucuresti... Si Olguta
Vasilescu, a fost ziaristd, Teo Trandafir a fost parlamentar
sub sigla PDL... Exemplele moldovenesti sunt si ele
numeroase: Corina Fusu, Dumitru Ciubasenko, Iurie
Rosca, Constantin Staris, Alexandr Petkov, Vitalia
Pavlicenco, vesnicul deputat Dumitru Diacov, Vlad
Cubreacov, Stefan Secareanu...

Am facut, la inceputul acestei campanii electorale, o
tentativa de a-mi convinge un coleg sa se gdndeascd odata
in plus daca vrea sa treaca de la jurnalism la politica. Nu as
fi indréznit dacd nu simteam cd cineva vrea sa-1 foloseasca
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- sa-l transforme dintr-un jurnalist cu premii, intr-un
simplu agent electoral al unui partid-satelit fird sanse. Nu
am reusit.

Decizia de a trece de la jurnalism la politica trebuie
cantaritd de zece ori, deoarece cale de intoarcere aproape
ca nu existd. Sau existd doar teoretic §i eu cunosc un singur
caz, in Moldova, cand un jurnalist s-a dezlipit de o functie
politicd si a revenit cu succes in jurnalism. Este vorba de
fostul consilier prezidential Anatol Golea. Adicd, inainte sd
faci pasul spre politica ar trebui sa-ti pui citeva intrebdri:
Voi reusi oare sd trdiesc cu acel salariu de deputat, primar,
consilier fira s fur? Nu este un secret ci, in Moldova,
salariul unor jurnalisti este mai mare decat al deputatilor.
Ce voi face daca pierd alegerile? Cata credibilitate voi mai
avea ca jurnalist? Ma va mai angaja oare vreo institutie
liberd de preséd sau va trebui sa redactez tot restul vietii
comunicate de presa pe la diferite partide? Sau, in cel mai
fericit caz, ce voi face dupéd ce imi va expira mandatul?
Voi reusi oare sd fiu suficient de bun incat sa mai fiu ales
odata? Sigur ca mai sunt optiuni - niciodata nu e tarziu
sd inveti sd inclei teracotd sau sd pui pavaj, iar fermele
din Danemarca au oricind nevoie de muncitori... Dar tu,
jurnalist, ai intrat in politica nu ca sd mergi la ferma, nu
pentru propriul confort, ci ca si salvezi tara — nu-i asa?

Vitalie CALUGAREANU
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Victor Mosneag, redactor-gef adjunct al Ziarului de
Garda: ,,In urma unor articole pe care le-am scris au
fost deschise dosare, dar au existat si cazuri cand s-a
profitat pentru rafuieli”

Rolul jurnalistului de investigatie este unul imens, in
special intr-o tard ca Republica Moldova, aflati in
tranzitie spre democratie. Este, pe de altd parte, si cea mai
scumpd formd a jurnalismului. In ultimii ani a rezistat
si chiar s-a dezvoltat datoritd sprijinului financiar din
exterior. Ce s-ar intdmpla insd dacd, intr-o zi, jurnalistii
de investigatie nu ar mai avea acces la acesti bani? Un
interviu cu jurnalistul de investigatie Victor Mosneag,
redactor-sef adjunct la Ziarul de Garda.

»Daca ar dispdrea granturile, nu exclud ca cetatenii
s-ar putea mobiliza pentru a sustine un proiect
media”

M. A.: Victor, in lipsa granturilor, jurnalismul de
investigatie incotro?

V. M.: Cu sigurantd, in acest moment, fird sustinere
din exterior, jurnalismului independent din Republica
Moldova, nu doar celui de investigatie, i-ar fi aproape
imposibil sd reziste. Jurnalismul de investigatie, in
special, necesitd mai multe resurse pentru ca informatiile
oficiale costa. De multe ori, pe langi efort in procesul de
documentare si presiune, banii necesari pentru datele
publice nu sunt putini. De exemplu, pentru a obtine in
mod oficial o simpla informatie despre proprietarii unei
firme, trebuie sa plitesti 100 de lei. Se intampld insa ca
pentru o singura investigatie sa fii nevoit sd analizezi zeci
de firme. Asa e si cu informatiile de la Cadastru sau cu
bazele de date straine. Fara granturi din exterior, cred ca
nicio redactie independenta nu ar putea suporta aceste
cheltuieli din veniturile pe care le obtine.

De fapt, dacd ar dispdrea finantarea din exterior,
ar putea dispirea si cele céteva institutii media
independente care au mai ramas pe piatd. E mare
riscul ca ar putea sa ajunga in mainile unor politicieni
care, probabil, abia asteaptd asta.

M.A.: Crowdfundingul este o notiune tot mai raspandita.
ZdG a reusit incd de la lansare sd formeze o proprie
comunitate. In ce mdsurd aceastd comunitate s-ar

mobiliza sda vind in ajutorul institutiei in momentul
in care, sd presupunem, finantdrile din exterior s-ar
micsora sau chiar ar dispdrea?

V. M.: Da, crowdfundingul reprezinta acea varianta
optimistd pentru jurnalismul independent din Republica
Moldova, dar este incd o posibilitate necoaptd. Desi ne
aflam la inceput de cale pe acest segment, cred ca exista
speranta ca, in viitorul apropiat, in Republica Moldova
sd avem o redactie care si fie intretinutd din donatiile
cititorilor. Exista deja citeva proiecte media la noi, printre
care si Ziarul de Gardd, care propun cititorilor aceastd
posibilitate, de a dona si de a sustine acea farima de
jurnalism independent care a mai ramas. Din pacate, acest
spirit nu este incd dezvoltat pe deplin la cei care citesc presa
in Republica Moldova, iar donatiile, in prezent, sunt mai
mult izolate si nu ar putea contribui la finantarea integrala
a unei publicatii, asa cum se intdmpld, de exemplu, in
Romania. Daca ar disparea insa granturile, nu exclud ca
cetdtenii s-ar putea mobiliza pentru a sustine un proiect
media.
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M. A.: ZdG si-a extins numdrul de abonamente a
versiunii tipdrite, desi tendinta in toatd lumea este
renuntarea la ziarele in varianta print. In ce mdsurd
banii din abonamente pot acoperi cheltuielile pentru
investigatiile ZdG?

V. M.: In ultimii ani, ZdG si-a mdrit constant numarul
de abonati, chiar daca tendinta este ca presa tiparitd, in
lume, dar si in Moldova, sd dispard. Noi incd mai credem
in presa tiparitd si speram cé aceasta tendinta, de crestere
a ZdG, sa continue si in anii urmatori, pentru cd, incd mai
este loc de crestere. In sate, in special, sunt sute de mii de
oameni care nu au acces la surse media independente si
corecte, iar un ziar care costa lunar cat un pachet de tigari
sau o cafea e o alternativa excelenta pentru ei. Banii din
abonamente si vanzdri, cu sigurantd, nu ajung pentru a
intretine o redactie, dar ei nu sunt de neglijat, pentru ca
fiecare banut conteaza, mai ales pe o piatd micd, asa cum
e cea din Republica Moldova. Din pécate, desi nu pot sd
dau o cifra exacta, o mare parte din banii platiti de cititori
pentru abonamente nu ajung la institutia de presd, asa
cum ar pérea la prima vedere si asa cum ar fi normal, ci la
Posta Moldovei sau la tipografie, pentru serviciile pe care
aceste institutii le presteaza.

»Fiecare investigatie provoaca discutii si uneori
schimbari pe care publicul larg nu le vede pentru ca
in sistem exista protectie”

M. A.: Victor, intr-un stat democratic, unde institutiile
statului sunt functionale, o investigatie poate rezulta
inclusiv cu demisii la nivel inalt. In ce mdsurd ,,surzenia”
autoritdtilor la anchetele jurnalistice descurajeazi
reporterii sd investigheze in continuare cazuri de
coruptie?

V. M.: Eu, de exemplu, nu scriu cu scopul premeditat ca
cineva s fie demis. Nu acesta este obiectivul pe care mi-1
propun atunci cind lucrez la un articol. Da, cu siguranta,
atunci cand o investigatie are impact si se ajunge pana la
anchete interne, dosare sau demisii, constientizezi ca nu ai
muncit in zadar, iar lucrul tu este apreciat. Totusi, repet,
nu acesta este obiectivul meu.

De cand fac jurnalism, de mai multe ori, in urma
articolelor pe care le-am scris au fost deschise dosare,
au fost initiate anchete de serviciu, iar unii au plecat din
functie. Am observat insd de multe ori ci, de pe urma
anchetelor jurnalistice s-a si profitat pentru rafuieli. Imi
aduc aminte de un caz care a avut loc acum vreo cinci
ani, cAnd am facut o ancheta despre casa unui procuror,
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care nu era indicatd in declaratia de avere a acestuia.
Articolul a pornit de la un mesaj plasat de cétre un cititor
pe site-ul ZdG si viza un sef interimar al unei procuraturi
importante. Asa ca am inceput sd investighez. Am scris
articolul, iar peste putin timp s-a deschis dosar penal. Ce
a urmat? A urmat concursul pentru ocuparea functiei de
sef al acelei procuraturi, iar persoana care detinea functia
de sef interimar nu a putut participa la acest concurs
pentru cd era vizatd in acea cauza penald. Dupa ce sef al
institutiei a devenit un alt procuror, ,eroului” din ancheta
mea i-a fost clasata cauza penald. Functia a fost ocupata de
altcineva care, probabil, era protejat de sistem. Am ramas
atunci cu impresia cad scopul celor din sistem a fost atins,
folosindu-se de un articol din presa.

Decat astfel de reactii — reglari de conturi interne sau
de ochii lumii - e mai bine sd nu existe nicio reactie din
partea institutiilor. Sunt totusi convins cd, desi nu se
anuntd public, in interiorul sistemului, fiecare investigatie
provoaca discutii si uneori schimbari pe care publicul larg
nu le vede insd pentru ca toti se protejeaza intre ei.

Pentru mine, satisfactia e mult mai mare atunci cind
vad reactiile oamenilor de rdnd sau cind articolul este
apreciat si discutat in societate. As prefera astfel de reactii
in schimbul celor lipsite de onestitate din partea organelor
de drept sau a persoanelor vizate in anchete.

M. A.: In anumite situatii, unii totusi v-ar intreba - ce
folos din investigatii dacd oricum lucrurile nu se schimbad,
iar functionarii care sunt ,,eroii” anchetelor jurnalistice
sunt comozi in fotoliile lor. Ce le-ati raspunde?

V. M.: Orice investigatie bine scrisd si bine documentata
schimba ceva, chiar daca acest lucru nu se vede public
de fiecare datad sau nu are impact imediat. Tot ce se scrie
ramane undeva in memoria colectivd si in memoria
internetului, iar, mai devreme sau mai tarziu, informatiile
din investigatie ii vor incurca persoanei vizate sd-si atinga
anumite scopuri. Exemple sunt o sumedenie. De exemplu,
impresia generald e ca Chiril Gaburici nu a fost pedepsit
pentru ca a utilizat o diploma de BAC falsa, ci dimpotriva,
a fost promovat. In realitate, cred ci aceasti dezviluire
marcheazd cariera lui Chiril Gaburici, desi acum pare
bine-mersi. Cred c4, intr-o zi, mai devreme sau mai tarziu,
toate se asaza la locul lor.

M. A.: Cum rdspunzi unui functionar care incearcd sd te
»cumpere”?
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Experiente

V. M.: Prin fapte. Nu as putea afirma ca au existat tentative
reale ca cineva sa ,md cumpere’, desi in societate existd
aceastd perceptie generald potrivit careia jurnalistii scriu
la comanda si sunt plétiti de cineva. De multe ori ni se
arunca replici jignitoare atunci cand telefonezi pe cineva
pentru o reactie la articolul tau, iar una dintre primele
intrebari e ,Cine a comandat articolul?” sau ,De ce
acum?”. Tot timpul cind se scrie despre un subiect sensibil
ti se adreseaza aceste intrebdri pentru ca asa le e mai usor
celor vizati sd treaca peste faptele descrise in articol si sa
incerce sd dea bine in societate. Eu, pentru a evita orice fel
de propuneri, inca de la inceputul discutiei anunt cé fac
un articol la acel subiect si resping orice posibila insinuare
referitoare la bani sau alte beneficii. Daca si exista tentative
sau apropouri, atunci tot ce fac e sd public acea discutie
sau madcar il atentionez pe acel om ci insinudrile vor fi
publicate integral. Astfel toti se potolesc. Uneori, cele mai
dese forme de influentare sunt persoanele intermediare.
Ca in orice sistem, oamenii vizati in articol gasesc repede
o ruda de-a ta, un prieten, un apropiat si il contacteazi pe
el, pentru ca acel om sé se apropie de tine cu o rugdminte
sau cu o Iintrebare ,nevinovatd” Aceste incerciari nu
functioneaza, cel putin in cazul meu. In cel mai bun
caz pentru persoana vizatd, daca se demonstreazd cd eu
si cel despre care scriu avem prieteni sau rude comune,
ofer informatia unui coleg care sa continue articolul, dar
niciodata nu renunt. Pe noi, la ZdG, asemenea incercari de
influentare doar ne fac mai dornici de a publica, trecand
peste orice bariere.

»Ne alimenteaza dorinta de a trdi intr-o tard in care
transparenta e in capul mesei”

M. A.: Ultimele evenimente au demonstrat cd jurnalistii
din Republica Moldova sunt in continuare supusi
pericolului. I-am provocat anterior pe mai multi
colegi din breasld sd rdspundd la intrebarea: ,,Cum
asigurdm echilibrul dintre interesul public si securitatea
jurnalistilor aflati pe teren?” Cum ati raspunde?

V. M.: Pornesc de la premisa cd, intr-o tard care
functioneaza pe baza de democratie, un jurnalist trebuie
sd fie in sigurantd oricand pe teren, atunci cand isi face
meseria cu buna credinta. Toti jurnalistii, indiferent de
simpatiile lor, indiferent de locul lor de muncé, indiferent
dacd sunt independenti sau lucreaza pentru un politician,
sd ceara ca acest drept sd fie respectat: de a fi in sigurantd
oriunde, de a fi respectat §i tratat cu bunivointa, iar
prezentarea legitimatiei sd fie o ,,arm&” impotriva celora
care incearca sd ne ingradeasca drepturile. Din pécate,
traim intr-o tara in care jurnalistii nu sunt respectati, iar
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din cauza unor corupti si influentabili, sufera toti, inclusiv
cei de buni credinta.

M. A.: In ce mdsurd procesele de judecatd mai sunt o
forma de presiune asupra reporterilor de investigatie?

V. M.: Cred ca oriunde, orice proces de judecata reprezinta
o grija in plus pentru un jurnalist si, de ce nu, o forma
de presiune. Mai ales in Republica Moldova, unde justitia
e atat de imprevizibila si, mai grav, controlatd politic si
economic. Chiar dacd dreptatea e de partea ta, orice se
poate intdmpla.

In ultimii ani, de cand jurnalistii de investigatie au acces la
mai multe baze de date, atatlocale cat siinternationale, totul
a devenit mai simplu, pentru cé redactiile care se respectd
scriu texte doar bazdndu-se pe documente sau alte dovezi
care nu pot fi negate de nimeni. E clar ca in eventualitatea
unuiproces,lepoateprezenta. Inastfel decircumstante, doar
un judecator rdu intentionat ar putea sd nu-i dea dreptate.

M. A.: Ce il alimenteazd pe un jurnalist de investigatie?

V. M.: Am si incep rdspunsul cu precizarea ci nu sunt,
neaparat, un jurnalist de investigatie. Or, la Ziarul de
Garda se fac, pe langa investigatii, si stiri, si interviuri,
si reportaje, fiind probabil cea mai complexa institutie
media din tard. Poate sund un pic patetic, dar pe noi
chiar ne alimenteaza dorinta de a trdi intr-o tard in care
transparenta e in capul mesei, o tard in care procurorii,
judecatorii si politistii fac justitie pentru oameni si nu
pentru buzunarele lor sau pentru partid, iar deputatii si
ministrii fac si implementeaza legi pentru binele tarii, nu
pentru binele familiilor lor sau pentru binele clanurilor
pe care le reprezinta si care i-au propulsat in Parlament
sau Guvern. Pe mine ma alimenteaza si discutiile cu
oamenii simpli, care zilnic telefoneaza sau scriu despre
nedreptitile cu care se confrunta atunci cand ajung fata in
fata cu sistemul de la noi. Cand {i auzi, iti dai seama c ei
cred in tine mai mult decét ar crede intr-un judecétor sau
procuror si vin la tine sperand sd le faci dreptate. Sigur ca
asta nu e posibil, dar dupd discutiile cu ei iti dai seama ci
avem un sistem putred si cd, dacd nu ar exista jurnalismul
de investigatie, multe, foarte multe lucruri nu s-ar afla si
nu s-ar schimba niciodatd, iar oamenii si-ar pierde si acel
sambure de sperantd pe care il mai au.

Interviu realizat de Anastasia NANI
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Taranii, ziarele si crowdfundingul

In R. Moldova, situatia ambigua creeazd un sir de mari
provocdri pentru ziarele tiparite. Lipsa de dialog a
distribuitorilor de ziare cu editorii, cresterea preturilor
pentru tipar, hartia de ziar, electricitate, sirul de provocari
legate de campaniile electorale si instabilitatea politica, noi
valuri de migratie, noi necazuri pentru cei ramasi acasa.
Dar, oricum, oamenii au nevoie de ziare de calitate. Cei
ramasi, vor cduta sd aboneze la posta sau, se vor bucura de
un ziar donat de catre cei plecati.

Contractele pe care le-a remis ,,Posta Moldovei” redactiilor
anul trecut arata conditii complicate pentru echipele de
jurnalisti fara politicieni sau businessuri in spate. Posta
isi ia 30-40% din costul unui numar de ziar pentru o
distributie defectuoasd, multe sate nu mai au postasi. S$i
Guvernul a respins solicitérile recente ale gazetarilor. Dar
cine nu lupta, nu supravietuieste guvernele.

De ce mai exista ziare?

Abonatii sunt primul semn de viabilitate a unui ziar. Daca
existd un numdr critic de cititori care au mers la postd
si au abonat ziarul, atunci sunt sanse ca aceastd editie sd
existe sau chiar sd creasca. Dar de ce aboneaza oamenii
un ziar? Pentru cd nu au internet? Unii dintre ei au. Si
majoritatea dintre ei au si televizor si aparat de radio. Si
ei oricum continud sa aboneze ziare. Pentru cé la multe
posturi TV nu gdsesc ceea ce ii intereseaza. Iar pe internet
e o diversitate de informatii prea dezordonata. Un ziar are
limite, inclusiv de poluare fonica.

Asa dar, ziarele au supravietuit si merg aldturi de televiziuni
si de editiile online. Intre timp, portalurile de stiri online
sunt si ele intr-o competitie acerba intre dénsele, unele
mor, asa cum mor unele ziare sau televiziuni. Din lipsa
de bani? Din lipsa de cititori? Se face tot mai des legatura
cauzald intre bani si cititori.

Banii sau cititorii, ce este mai important?

Mai mult, tot mai frecvent, presa moderna face apel la cel
mai vechi modul de finantare a presei de citre comunitéti
- abonarea. Doar cd acum aceasta se numeste, in limbaj
modern, crowdfunding.

Gazetele si-au tras numele de la 0 moneda venetiand care

se plitea pentru un numdr de ziar. Au trecut cateva sute de
ani, dar modelul de schimb - cétiva dolari, euro, lei pentru
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o editie de ziar a rdmas in viata in lumea intreagd. La fel si
abonamentele, au rdmas valabile, doar ca si-au schimbat
denumirea in plati recurente, crowdfunding, schimbandu-
si forma, devenind electronice.

Daci in secolul trecut, dar si in prezent, oamenii mergeau
la un oficiu postal sau redactional ca si isi perfecteze
un abonament la un ziar, platind o anumitd suma de
bani, acum, detindtorul unui card bancar poate perfecta
abonamente online, fard sa iasd din casd. Atunci si acum,
cititorul interesat sa citeasca un ziar anume spune: achit x
lei pe luna, timp de un an, ca sd primesc editia Y in fiecare
saptamand.

Deja de 3 ani, ZdG detine platforma abonare.md,
care face posibile abonirile online. In R. Moldova este
foarte complicat sa dezvolti modele de crowdfunding.
La moment, doar trei banci din stat ofera serviciul
e-commerce, acceptand conexiuni cu platforme online
care colecteazd plati. Pentru aceastd sansd oferitd celor care
colecteazd plati online, béncile percep un comision care
piscé serios donatorul si recipientul: 3%+2 lei la fiecare
tranzactie. Poate ca la o donatie de 1000 de lei sau, si mai
bine, de 1000 de euro, toate partile se simt confortabil. Dar
abonamentele la ziare inseamna plati de la 20 de lei la 200
de lei. Iar 3%+2 lei din suma de 20 de lei face tabloul mai
putin optimist. Plus la toate, béncile care accepta serviciul
e-commerce, impun redactiei si o taxa lunard de 200 de
lei, indiferent daci ai avut tranzactii sau nu.

Crowdfunding pentru ziarele din Moldova?

Este rentabil sau nu sé faci crowdfunding prin e-commerce
in Moldova pentru abonarea ziarelor tiparite? Avand taxa
de 3%+2 lei per tranzactie si taxa de 200 lei lunar, dar si
toate taxele si impozitele pe care urmeaza si le platesti
autoritdtilor statului, atunci cand incerci sa retragi banii
(impozit pe venit, asigurare sociala, asigurare de sanitate
la plata salariilor) plus o taxd bancarad pentru transferuri
pe card sau retragere de cash, te simti stors nu doar de
bani, ci si de entuziasm. Dar cum ne-am simti daca nu am
face toate acestea?

Stiti zilele celea in redactiile din Republica Moldova, cand
totul e hidos, evenimente multe si complicate, democratie
in cddere libera, acces limitat la informatii, comportament
abuziv al autoritétilor si zeci sau sute de e-mailuri, unul mai
supdrator ca celalalt? Si printre toate acestea - hop, si vine
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un e-mail care oferd optimism. Pii, iatd, de cateva ori pe
luni banca ne trimite fisiere in care sunt listate tranzactiile
de pe pagina abonare.md, din care aflim cate persoane
s-au abonat si cét au platit. Evident, din acelasi fisier aflim
si ce suma ne-a fost retrasa sub formé de comisioane, dar
sd privim partea buni a lucrurilor: existd oameni care
aboneazd Ziarul de Garda in fiecare luna, ficand platile
online. Si asta inseamna foarte mult. Chiar daci sunt doar
10 oameni care s-au abonat in aceasta luna, transferindu-
ne fiecare cate 100-200 de lei, ei, aliturAndu-se celor cateva
mii care s-au abonat in lunile trecute, fac o mare diferenta.
Ej, astfel, decid cé acest ziar trebuie sd existe.

Cine aboneaza? Sau cine este abonat?

Noi, la ZdG, sustinem cd abonare.md a meritat efortul si
cd viitorul apartine incd ziarelor tiparite, dar cu sisteme
de plati online, cu acest model de abonare, care mai nou
se numeste crowdfunding si care s-a mutat de la modelul
»cititor-portmoneu-oficiu postal” la modelul ,,cititor-card
bancar-internet” Nu, nu ne-am acoperit niciodata toate
cheltuielile cu acesti bani, dar fira ei ar fi fost mult mai
greu.

Din toate dificultatile am invitat si multe lectii. Am invatat
ca doneazd abonamente nu oamenii care au neapdrat
bani, ci cei care sunt interesati de ceea ce facem si care tin
neaparat ca ceea ce facem noi sa continue.

Din dialogurile cu mii de cititori pe parcursul anilor am
inteles cd ei apreciaza la ZdG cateva chestiuni si toate tin
de calitate: investigatiile, devotamentul nostru pentru un
sir de valori, cum sunt combaterea coruptiei, transparenta,
drepturile omului si, nu in ultimul rand, perseverenta. Ei
au incredere in noi, cd in acest an, ca i in anul trecut si in
toti cei 14 ani trecuti, n-am schimbat macazul, am tinut
aceeasi linie - am privit critic guvernirile in interesul
oamenilor de rdnd. Ei, abonatii nostri, atit cei cu modelul
,portmoneu-oficiu postal’, cit si cei cu modelul ,card
bancar-internet’, cAnd ne contacteazd, nu zic ,ziarul
vostru”, ei zic ,ziarul nostru” sau chiar ,ziarul meu”
Pentru noi, acest sentiment al cititorilor, de a se simti parte
din noi sau considerdndu-ne parte din ei inseamnd mai
mult decat banii de azi, cici acest sentiment al cititorilor
inseamna si abonarea de méiine. De asta, nu-i traidim pe
ei, ca sd nu ne tajem creanga de sub propriile picioare.

Deci, persoana cu portmoneul in mand nu aboneaza orice.
Abonarea sau crowdfundingul nu e ca la contractele cu
bugetul public, cand un ministru ia de la toti si doneaza
unei firme de-ale sale. Persoana cu portmoneul propriu
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in ménd are grija sa nu-si cheltuiascd banutul muncit pe
prostii. Da, ar putea procura si lucruri neadecvate, o data,
de doua ori, dar nu le va abona pe termen lung, dacd nu ii
vei oferi calitate si ceea ce il intereseaza. Sau, dacd va abona
si va vedea cd ceea ce primeste nu corespunde intereselor
sale, va dezabona si nu va mai reveni. A avea cititori fideli e
la fel de important ca si atragerea abonatilor sau donatorilor
noi. Pentru un serviciu bun, la pret rezonabil, omul mic
cu portmoneul mic va reveni si va aduce si un prieten.
Oamenii mici cu sume mici pot face diferente mari.

Ce fel de ziare au viitor?

Recitesc pe internet articolele de zece ani vechime care
preziceau moartea definitiva a ziarelor. Au supravietuit
»moral” doar articolele care nu au prezis moartea tuturor
ziarelor.

Tatd ce scria, de exemplu, ,,The Economist” in 2006, intr-
un articol cu titlul ,Viitorul ziarelor. Cine le-a omorat?”:
»Editiile care investesc in tipurile de jurnalism de
investigatie, din care, adesea societatea beneficiaza cel mai
mult, vor supravietui cel mai bine, atita timp cit managerii
acestora vor face o muncd competentd de a ajusta redactiile
la circumstantele care dicteazd schimbdri”.

Au trecut 13 ani de la scrierea acestui articol, si, la nivel
global, existd o multime de dovezi ca anume redactiile care
si-au deschis sau au dezvoltat departamente de investigatii,
si-au crescut numarul de abonati, acestia devenind cititorii
lor fideli. Pentru ca abonatii/donatorii mici au gasit in
aceste ziare tocmai ceea de la ce ,,societatea beneficiazi cel
mai mult” si au decis sd doneze in continuare din salariile
lor, mari sau mici, sustinand o necesitate mare.

Azj, recitind acest articol din ,,The Economist” pe pagina
lor web, imediat imi sare in ochi o invitatie frumoasa de
a abona, oferindu-mi-se un intreg pachet de oferte: editie
print, editie electronic, editie print plus editie electronica,
dar toate - cu modelul de abonare ,,card bancar-internet”.
Asta a fost una dintre ajustarile prezise in 2006, de care ar
trebui managerii de ziare sd tina cont in 2019.

Acum e atat de usor si pleci din Moldova, mai usor decat
sd rdmai. Dar e la fel de usor si donezi un abonament la
un ziar unui tdran, care a decis sd nu plece, chiar dacé din
minunatele rosii si mere pe care le creste nu-si adund bani
mdcar de papuci noi. Si ziarele se cresc greu, ca si merele.
Si se citesc repede. Dar mai repede e sa le abonezi: card
bancar-internet, abonare.md. Crowdfunding-ul are viitor,
ca si ziarele.

Alina RADU
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Cum aducem online-ul in albia normalitatii?

Spatiul virtual - politizare, troli si site-uri fake
Online-ul din Republica Moldova este ca pretutindeni:
plin de informatie calitativd, de comunitati in care se
distribuie analize si interviuri obiective, de discutii
constructive si schimb fructuos de idei. Desigur, la fel ca
in toatd lumea, este plin si de minciuni, semi-adevaruri si
ineptii, atat bine-intentionate, cat si rau-intentionate. Este
plin de profiluri false, zeci de site-uri venite din aceeasi
sursa si aceleasi agende ascunse.

Putem spune ca mediul online din Moldova reflectd
situatia din media si din sfera publicd traditionald si
se completeazd reciproc. Astfel, si pe online observim
aceleasi fenomene:

o Concentrarea proprietatii mass-media (desigur,
este vorba de General Media Group); experti si
comentatori care apar anume la acele televiziuni,
troli, numeroase site-uri de ,,stiri’, care promoveaza
in unison aceleasi idei si comunitati pe Facebook sau
link-uri care, de regula, se rezuma la ,,Incredibil ce a
facut liderul X sau lidera Y”

o Institutii media detinute sau influentate de
persoane sau organizatii din Rusia. De exemplu,
bine-cunoscutul Sputnik.md. Stirile lor, la fel, sunt
promovate de troli si grupuri specifice pe Facebook.

o Institutii media care incearcd sa promoveze o politicd
editoriald echilibratd. Care, mai nou, isi creeazi
propriile comunitati pe Facebook, unde isi distribuie
stirile si invita lumea la dezbateri.

o Institutii media, site-uri sau comunititi care
produc entertainment, uneori calitativ, dar adesea
necalitativ, care, indirect, continud sa incurajeze
acceptarea informatiei asa cum este ea, fard a o pune
la indoiala.

Intrebarea este ce putem face pentru a curita spatiul
online si a-1,,aduce in albia normalitatii”?

Un constant discurs necivilizat

» A

Este dificil sa definesti ce inseamna ,,normalitate”, intrucat
ceea ce este firesc pentru unii poate fi ofensator pentru
altii; ceea ce este ofensator pentru unii poate insemna
corectitudine politicd exageratd pentru altii. Mai mult
ca atat, orice mediu de rdspandire a unui mesaj poate fi
folosit si cu bune si cu rele intentii. Bundoar4, in anii 1450,
Gutenberg inventeaza presa de tipar cu caractere mobile,
care permite tiparirea in tiraj mare si rapid. Tot atunci, pe
fundalul unor inegalitati crescande, folosindu-se de noua
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oportunitate, se tiparesc primele pamflete politice, care
conduc la o campanie de purificare publicd prin arderea
cartilor, bijuteriilor si instrumentelor muzicale.

Secole mai tarziu, acelasi lucru putem spune si despre
ziare. Desi acestea au contribuit la dezvoltarea sferei
publice, multi le critica - bunaoard, unii comentatori spun
cd Brexit-ul ar fi inclusiv o urmare a unei campanii de ura
promovate de tabloidele britanice.

Mediul online a liberalizat si mai mult accesul la informatie
- oamenii au devenit nu doar consumatori, ci si creatori
de stiri, de continut nou. Totodatd, acesta este plin de
comentarii care intrec limitele bunului-simt, fac atacuri la
persoand sau chiar amenintéri. Multi ar spune ca astizi
avem cel mai necivilizat discurs din toate timpurile, doar
cd acum el este cel mai vizibil si toti iau parte direct sau
indirect la el.

Libertate sau reglementare?

Multa din informatia publicatd online se face anonim,
cu pseudonim, fard vreun fel de cenzura, fard editare,
fard costuri si rapid. Cu toate acestea, continutul online
si felul cum acesta este multiplicat si distribuit are efecte
in offline. Un exemplu in acest sens o reprezintd filmul
»Inocenta musulmanilor”, un video de 12 minute, incércat
pe Youtube in iulie 2012. In septembrie, acesta a fost
dublat in araba. Imediat a fost perceput ca o denigrare
a profetului Mohammed si a rezultat in demonstratii si
proteste violente incepute in Egipt si extinse in alte tari
musulmane si occidentale. Sute de persoane au fost ranite,
iar 50 au murit. Aceasta a condus la o ampla dezbatere
despre libertatea si cenzura online. La cererea mai multor
state, Youtube a spus initial cd nu va sterge video-ul
pentru ca nu violeaza termenii si conditiile i a fost vizut
mai degraba ca o dezbatere despre idei. Ulterior, Youtube
a blocat din proprie initiativa video-ul in Egipt si Libia.
Un simplu video a dictat agenda presedintelui american,
secretarului de stat, a condus la cenzurd arbitrard din
partea unei corporatii si la violente, soldate cu pierderea
de vieti omenesti.

Discutiile despre reglementarea Internetului ajung rapid la
declaratii despre atacuri asupra libertatii de exprimare. Cel
mai recent caz este din Marea Britanie, unde guvernarea
incearcd sa promoveze o legislatie impotriva daunelor
online. Legea permite ca site-urile sa fie amendate,
managerii sa poarte raspundere penala sau site-ul sa fie
blocat in totalitate, in caz cd existd informatie ddunatoare,
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dar nu neaparat ilegald. Activisti au reactionat si au spus
ca reglementarea de catre stat a discursului a milioane de
britanici ar putea conduce la un regim de cenzura in stil
nord-coreean. Istoricul T. Ash spune cd existd trei feluri de
a aborda aceasta problema:

o Guvernele sa limiteze ceea ce considera ofensator;

o Internetul sd raména relativ liber si, fira indoiald,
ofensator;

o Sa recunoastem cd existd ceva mai multd ofensd pe
online §i sd gestionam situatia printr-o varietate de
norme.

Ganditori de-a lungul timpului au atras atentia asupra
necesitatii unui discurs civilizat. John Stuart Mill in
»Despre libertate” spunea ca existd sperantd cand oamenii
sunt fortati sa asculte ambele parti, atunci cand ascultd
doar o parte, greselile se transformd in prejudecati. Acesta
insista ca obiceiurile si comportamentele sa nu fie impuse
prin lege, dar prin moralitatea discursului public.

Ce putem face?

Devenita deja un cliseu, solutia pentru multe lucruri
ramane in educatie. Scoala este locul unde trebuie sé existe
o competitie de idei si sd fie antrenatd gandirea critica in
cadrul tuturor disciplinelor, nu doar la educatia civicd
sau educatia mediaticd. Profesorul Stephen Coleman
propunea chiar sa existe newsgroups, un fel de club de
carte, doar ca pentru produse media. Elevii si studentii
trebuie sa fie invétati nu doar cum sa distinga minciuna de
adevdr, ci cum sd proceseze si sd se descurce in acest vast
spatiu informational. Ei trebuie s aiba profesori care, la
fel, pot sa se descurce in spatiul digital, dar care, mai ales,
pot povesti care este impactul fake news-urilor si a unor
discursuri de ura. Insi este dificil s discuti despre educatie
pentru media, ca parte a tuturor materiilor predate, cand
o bund parte din sistemul educational liceal si universitar
se mentine anume pe a citi o informatie, si nu a o pune la
indoiala si a o repovesti. Atata timp cat suntem invatati ca
»limba romand e cel mai dulce si mai bun grai” sau ,,noi nu
am cotropit pe nimeni’, iar cei care repeta asta sunt cei mai
apreciati, este dificil sa ne imaginam un sistem educational
care ar lupta cu manipularile si minciunile online.

Un alt lucru este promovarea unui discurs civilizat, mai
ales in randurile politicienilor, liderilor de opinie si altor
persoane publice. Nu este intimplator cd, odaté cu aparitia
unor politicieni populisti cu declaratii ce depasesc bunul-
simt, si cititorii se simt mai in drept sd urmeze acelasi tip de
discurs. Atunci cand Ilan Sor scoate cureaua si ameninta
jurnalisti sau oricare alti oameni care nu gandesc ca el, alte
mii de alegatori ai lui vor urma acelasi exemplu la berea
din curte sau in mediul online.
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Mergénd pe actiuni mai concrete, este necesara o mai
mare cooperare intre ONG-uri la acest capitol, si nu doar
in domeniul educatiei mediatice. Dacad in termeni de
proprietate mass-media vedem tendinta de concentrare,
atunci in cazul societatii civile este vorba mai degraba de
fragmentare. Sunt necesare coalitii largi si actiuni care
sd se completeze, cu obiective pe termen lung. Educatie
mediaticd nu poate exista de sine stitator, fard educatie
civicd, educatie pentru drepturile omului sau anti-
coruptie. Fiecare ONG are de fapt in misiunea sa rolul de
a promova mai multe puncte de vedere si de a indemna
cetatenii sa distinga intre minciuna si adevér si sd nu ia
totul de-a gata, dar sa pund mai multe intrebari.

Raportirile si ,epurarea” Internetului de profiluri false este
o actiune cu efect pe termen scurt, care va curata putin
spatiul virtual. Acesta trebuie sé fie nediscriminator, adicé
toti cei care promoveaza stirile false sau jumatati de adevar
sd suporte aceleasi consecinte. Fiecare cetitean este in
drept sa raporteze postarile minciunoase sau denigratoare
de pe Facebook. La fel cum uneori strangem gunoiul facut
de altii, putem face si un subotnik pe retelele de socializare.

Moldovenii in continuare ascultd mai mult rudele,
prietenii sau colegii decéat institutiile media. Respectiv,
oricine poate promova sfaturi utile pentru a evita
intoxicarea pe Internet. Unul din cele mai simple este ca,
pe orice site, oricine sd poatd verifica contactele (adresa
de email, adresa fizicd, numarul de telefon si echipa), sd
urmdreascd modul in care este finantat (iar dacd nu este
afisat pe site, sd aibd posibilitatea sd intrebe) sau, atunci
cind o persoana inversunata comenteaza pe Facebook, sd
verifice dacd aceasta nu este un trol (ce fotografie de profil
are, cati prieteni, care sunt ultimele link-uri postate, cat de
lunga este istoria postarilor).

Pentru ca oamenii si consume stiri de calitate, institutiile
media pot investi mai mult timp in atragerea membrilor si
constituirea unor comunitati.

Nu existd solutii unice si eficiente in aavea un discurs online
civilizat. Stirile false au caldtorit si inainte de Internet (cea
mai cunoscuti fiind stirea despre epidemia de SIDA creati
de KGB), acum la aceastd activitate participa mai multi si
se monetizeazd mai usor. Bubble-urile pline de discursuri
de urd si minciuni vor continua si existe, iar incercarile
de a le reglementa pot conduce la o limitare ulterioara a
libertatii de exprimare. Tot ce ne riméne sa facem este ca
prin educatie, colaborare si comunicare de la om la om sa
nu le ldsam sa se extinda si sd devina relevante.

Vlada CIOBANU
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Construind conexiuni — influencerii, ca
agenti ai schimbarii

Influencer /éflyase/ - persoand care este platitd de citre
companii pentru a promova un produs sau serviciu pe
pagina sa personala.

Cam aceasta este perceptia publicului larg fata de notiunea
de influencer. Puterea lor este bine cunoscutd, dar nu este
valorificatd atunci cand ne gandim la parteneriate pentru
media, ONG-uri, campanii sociale.

Cel mai des, referindu-ne la social media influencerul este
0 persoand cunoscutd in societate sau bine stiuta intr-o
anumita nisd, care, prin activitatea sa, prin continutul pe
care il creeaza poate influenta gandirea, comportamentul,
deciziile audientei sale si poate inspira la actiune
comunitatea pe care a creat-o. Influencerii sunt lideri sau
formatori de opinie, ei/ele pot fi celebritati, profesionisti in
domenii anumite, creatori de continut (bloggeri, vloggeri,
instagrammeri etc).

Care este, de fapt, puterea influencerilor?

Media independentd trece printr-o perioadd dificila.
Numeroase institutii de presad au fost preluate de grupari
politice si oligarhice, care incearcd sa promoveze interesele
politice si economice ale unor categorii de cetateni. Existd
foarte mult zgomot in spatiul informational si o necesitate
de a intari vocea mass-mediei demne de incredere. In
prezent, presa traditionala devine mai putin populara,
iar din ce in ce mai multi oameni, in special tinerii activi,
preferd si se informeze din online sau de pe retelele sociale.
Potrivit Pew Research Center, cea mai mare parte din
cetateni in majoritatea tarilor europene consuma stirile pe
retele, Facebook fiind principala retea sociald pentru stiri.
In acelasi timp, ONG-urile si grupurile de initiativa
se confruntd cu dificultati in atragerea audientei largi
si aducerea vocii lor la factorii de decizie. Informatiile
sunt adesea oferite prin rapoarte, care nu intotdeauna
declanseaza discutii si actiuni.

Prin urmare, atunci cdnd incercim si ne facem auziti
ar trebui sd acorddm mai multd atentie retelelor sociale
si influencerilor. Comunicarea este modelatd in mod
semnificativ de ei, chiar daca puterea lor nu este incd
utilizatd la potentialul sdu maxim in formarea opiniei
publice, promovarea valorilor democratice si crearea
agendei mediatice. Potrivit unui studiu Google inca din
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2016, sapte din zece abonati spun cd influencerii de pe
YouTube schimbd si modeleaza cultura.

Influencerii isi cunosc foarte bine audienta, iar legatura
lor cu publicul este mai apropiatd si mai strinsd, ceea ce
le oferd mai multd putere. Ei sunt vizuti nu numai ca o
sursd de informatie despre problemele cotidiene, stiri,
valori, recomandari, ci ca un nucleu al comunitatii pe care
o reprezinta.

Lucrdnd cu persoanele influente pe retelele sociale,
informatia nu se limiteaza la anumite regiuni geografice,
asa cum se intdmpla cu mass-media traditionald, ci ajunge
si poate sa mobilizeze o audienta largd, inclusiv diaspora.

Cum ne pot ajuta influencerii

Implicarea influencerilor in proiecte sau campanii sociale,
inclusiv campanii media este un instrument puternic in a
aduce schimbari pozitive in societate. Aici apare conceptul
de social media for social good (folosirea retelelor sociale
pentru binele social). Odata instruiti si ghidati in temele
si problemele care ii intereseazd, influencerii pot aborda
provocirile globale cu care ne confruntam, inclusiv cele
legate de saricie, inegalitate, climd, mediu, educatie, pace
si justitie.

Parteneriatele intre comunitatea de influenceri si societatea
civila sau media constituie un teren fertil pentru proiecte
intersectoriale si produse digitale inovatoare. In acest fel,
influencerii nu sunt doar un mijloc de atingere a schimbarii
pozitive, ci si participanti. activi la aceasta schimbare
Parteneriatele pot aduce:

o Accesul la lideri ai comunitatilor care au o voce si un
mesaj puternic;

 Continut nou, inovator si atractiv creat de influenceri;
o Acces la un public mai larg, activ si implicat;

o Proiecte si produse adaptate publicului tintg,
furnizate de persoane care cunosc si au acces la
publicul respectiv;

o Crearea de comunitati cu viziuni si interese comune;

Presiune fata de factorii decizionali pentru schimbari
dorite de comunitate.
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De ce suntem reticenti?

Daca totul sund atit de frumos, de ce suntem incd
reticenti? Suntem constienti cd influencerii nu sunt un
instrument magic care rezolva indata toate problemele.
Desi au o putere mare care nu este valorificatd, implicarea
influencerilor in proiecte sociale incda prezintd un
experiment. Astfel, ONG-urile sau media nu au resurse,
cunostinte sau timp sd investeasca in asta.

Ne este fricdi de schimbari in modul traditional de
comunicare cu publicul, de faptul cd efortul nu va avea
rezultatele scontate sau, cia atunci cind rezultatele vor
fi vizibile, munca de ,pionierat” in acest domeniu va
fi folositd cu usurintd de altii. Dupa luni de efort si
experimente, va fi preluata si replicata de cei care nu au
investit in procesul de creare si educare a comunitétii de
influenceri.

La inceput de cale

In Moldova, despre influenceri am inceput si vorbim
relativ recent. Lucrul pe partea comerciala are reguli destul
de clare si mesaje nu foarte complicate. Cu toate acestea,
atunci cand vrem sa trecem pe tdramul schimbarilor de
mentalitate in societate, ne ciocnim de lipsa de experienta.
E drept, lucrul cu influencerii in campanii sociale nu
este un concept nou - formatorii de opinie, vedetele,
persoanele cunoscute in comunitate mereu au fost
implicati pentru a transmite mesaje. Dar o fiaceau doar in
calitate de portavoce ai unui mesaj pregatit pentru ei, nu si
de creatori sau initiatori ai acestui mesaj.

Influencers Hub Moldova, organizatia care are drept
scop crearea si educarea comunitatii de influenceri
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locali, a facut un sondaj in randul influencerilor pentru a
identifica problemele sociale (in baza listei de Obiective
de Dezvoltare Globald) care sunt importante pentru ei.
Rezultatele au ardtat interesul sporit pentru participarea
in campanii cu tematica sociala si, uimitor, in majoritatea
cazurilor - dorinta de implicare nu era motivata de
remunerarea financiara.

Cu toate acestea, lucrul cu influencerii, chiar si cu cei foarte
interesati si motivati, implica unele riscuri. Doar interesul
sau pasiunea fata de subiect nu inseamna cd se va transmite
un mesaj corect. Inainte de a fi implicati in proiecte sau
campanii, influencerii trebuie educati/informati despre
subiectul care ne intereseazd. Unele tematici mai sensibile
necesitd si un limbaj adaptat, folosirea corecta a termenilor.

Influencerii au un potential de educare si mobilizare a
urmidritorilor, dar inainte de asta trebuie sd ne asiguram
cd ei sunt informati suficient de bine la subiectele pe care
le abordeaza.

Comunicarea nu se opreste in loc. Ea se schimba zi
de zi si este de datoria noastra si ne adaptim la noile
tendinte pentru a ajunge cat mai eficient la publicul
nostru. Prin amplificarea vocii si puterii influencerilor,
creand parteneriate, oferindu-le educatia si instrumentele
necesare, putem contribui la schimbarea pozitiva
a societdtii, la asigurarea pluralismului de opinii si
diversificarea surselor de informatie.

Stela ROMAN
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O istorie a mass-mediei rusesti,
scrisa de un jurnalist

Pentru a intelege istoria Rusiei, nu este suficient sd
urmdresti cum a evoluat situatia politicd, culturali sau
economicd, ci este absolut obligatoriu sd analizezi si ceea
ce scrie mass-media din aceastd tard. Or, de-a lungul
ultimilor 30 de ani Rusia a confirmat spusa potrivit
cdreia cine controleazd media intr-o anumitd societate,
controleaza totul. Alexandr Yakovlev ,nasul glasnost”-
ului si, pentru o perioada bund de timp, directorul
departamentului de propagandd al PCUS, spunea la un
moment dat cd, dacd cineva isi doreste sefia Kremlinului,
trebuie si este obligat sa aibd controlul televiziunii (mass-
media, prin extensie), altfel nu are nicio sansd sd se
mentina la putere.

Liniile narative ale cartii

Cartea lui Arkady Ostrovsky ,, The Invention of Russia. The
Rise of Putin and the Age of Fake News” (trad. ,,Inventarea
Rusiei. Ascendenta lui Putin si Epoca Stirilor False”) anume
asta si este: o istorie a Rusiei, narata prin prisma istoriei
mass-mediei acestei tari. Actiunea cartii traseaza trei linii
narative: una — mai scurtd — despre mass-media din epoca
sovieticd, aducand exemple, nume si titluri concrete —
cam putine ce-i drept; alta care spune despre ndbédaile si
palpitatiile mass-mediei rusesti din perioada 1991 - 1999,
implicit descalecarea ,tarului’; iar a treia e perioada care
incepe in anii 2000 — cu razboiul dintre Putin si magnatii
din media si finalizeaza cu anul 2015 si razboiul hibrid din
Ucraina. Toate aceste trei linii de subiect nu sunt descrise
liniar de catre autor, ci se intercaleaza dinamic si armonios
intre ele. Astfel, cartea relateaza o istorie a Rusiei din
ultimele trei decenii, in care mass-media ruseascd a trecut
prin diverse mutatii si ,,reforme”, pentru ca, intr-un final,
sd revind exact acolo de unde a plecat - la leaganul sau...
sovietic, cand era (si mai este) calificata drept arma pentru
controlul maselor, din interior, iar acum, mai ales din
exterior. Incd Hrusciov spunea ,,...asa cum soldatii nu pot
lupta fara munitie, asa si partidul nu poate incepe un rizboi
férd a avea de partea sa presa”. In cazul Federatiei Ruse,
in perioada post- 2000 partidul fiind Statul, iar razboaiele
fiind cele din Cecenia (doua), Georgia (2008) si Ucraina
(2014 - ...).

Fiecare capitol al cdrtii descrie o perioada a istoriei politice
a Federatiei Ruse, accentuénd o aparitie sau o disparitie a

unei sau altei institutii media. Fiecare perioada (a se citi i
ca putere) isi are ,jurnalistii” sai preferati - ridicati la rang
de personalititi de cult (spin doctors, asa cum le spune
Ostrovsky) — care sunt alaturi si la fel de influenti ca si
liderii térii. Exista o perioada a ,The Moscow Times”-ului,
alta a,, Kommersant”-ului, una a ,ORT”-ului, altaa ,NT'V"-
ului, din nou a ,ORT”-ului §i ajungand recent in cea a
»Rossia 247, ,Sputnik” si ,, Russia Today”. Existd o perioada
a lui Alexandr Yakovlev, alta a lui Dorenko sau Nevzorov,
a lui Yegor Yakovlev, Yevgeny Kiselyov, Konstantin Ernst
sau Dmitri Kiselyov.
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Revenind la cronologie, in perioada sovieticd — la fel
ca si in cea post- 2000 -, media in Federatia Rusa are
menirea de a apara ,fata si bazele statului”, dar nu de a
transmite informatie obiectiva si corecta. Altfel spus, era
este un instrument de control. Ostrovsky vine chiar cu
citeva exemple in acest sens: aminteste de anul 1968 si
Primavara de la Praga, cand Brejnev era mai mult panicat
de liberalizarea presei, decat de reformele economice ale
lui Dubcek. In URSS privitul televizorului era un procedeu
si 0 experientd pentru a calma lumea - nu existau stiri
negative, ci doar pozitive. Totul era bine. Era un mod de
a transmite mesajul ,,Dormiti calm, statul are grija de voi”
(pag. 198). La fel si in istoria prezenta a Federatiei Ruse,
unde lupta pentru mintile oamenilor, exportul de fake
news si poluare a spatiului media in térile post-sovietice
este una din cele mai importante priorititi — dacd nu cea
mai importanta - pe agenda Kremlinului.

In perioada 1991 - 2000, sau pe timpul lui Boris Yeltzin,
media a fost cit de cit mai independenta, fatd de stat
si partid, nu insd si fatda de oligarhi si moguli media.
Dimpotriva, mogulii media dictau atunci agenda politica,
economica, culturald a tarii.

In ceea ce priveste cea de-a treia perioada, post- 2000, ,The
Invention of Russia” spune clar si raspicat cd media din
Federatia Rusa se conduce de o ideologie potrivit careia
loialitatea §i cinismul media sunt mult mai importante
decat calitdtile morale si deontologice, iar elitele politice
rusesti — ca si cele din media — sunt convinse ca nu existd
adevar nicdieri, nici in Rusia si nici, mai ales, in Occident.
Acesta este narativul principal promovat siimpus de media
Kremlinului. Este momentul in care propaganda ruseasca
prin intermediul media ia forma unei politici de stat, iar
fake news-ul este impus ca model/gen de jurnalism pentru
export.

La aproape 30 ani distanta, spune Ostrovsky, media din
Federatia Rusa revine la originile sale, iar modul in care
arata acum, nu e decat o reincarnare a presei sovietice, cu
anumite — mici - mutatii, ,,imbunatatite”. A fost trecuta
din mainile oligarhilor, in mainile statului (a se citi ale
Kremlinului, sau ale lui Putin). Un lucru nu s-a schimbat
in acest rastimp: chiar daci sectorul media a suferit mai
multe ,,reforme” de-a lungul celor trei decenii, media a
fost intotdeauna alaturi de guvernare, care a controlat-o
de fiecare datd, direct sau indirect, prin intermediul
mogulilor.
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Totusi, dacd pana in 2000, mass-media era cea care
controla sectorul politicului, incepand cu epoca Putin deja
politicul este cel care controleazi mass-media. In acelasi
sens, dupd anul 2004 (incepand cu al doilea mandat al lui
Vladimir Putin) media este un produs de export in fostele
tari sovietice (rdzboiul hibrid). Este etapa cand ,.tarul” (re)
constientizeazd importanta si misiunea mediei pentru
(re)constituirea vechiului imperiu si (re)impunerea
controlului asupra teritoriilor limitrofe.

Rolul presei in epoca Putin

Bineinteles, cea mai interesantd linie narativa a cértii este
cea post- 2000, cand la putere este instalat un fost agent
al KGB-ului, pe care mass-media ruseascd, in doar cateva
luni, il transforma dintr-un personaj putin cunoscut, intr-
un erou national (pag. 27). Mai tarziu, presa va plati pentru
aceasta naivitate: mogulii Berezovsky (patronul ORT) si
Gusinsky (cel al NTV-ului) vor fi exilati, iar institutiile
media care faceau intr-adevar jurnalism de calitate vor
fi inhdmate la trdsura statului (NTV, de exemplu) si vor
deveni adevérate trompete politice ale ,tarului”. Astfel,
inca de la venirea sa la putere, Putin isi da foarte bine
seama cd puterea oligarhilor std in controlul acestora
asupra sectorului media, jucdrie care le este preluata de
voie, sau de nevoie, pasnic sau cu forta. (pag. 307).

In perioada lui Putin, jurnalismul se face in laboratoarele
Kremlinului, nu in redactiile institutiilor media. Incepand
cu anul 2000, politica a fost inlocuita cu tehnologia
politica sau marketingul politic, cetatenii cu spectatori, iar
realitatea cu televiziunea (pag. 276). Media in Federatia
Rusa de dupd anul 2004 a devenit o ramura a puterii
statului, 1i declara lui Ostrovsky intr-un interviu o altd
~eminentd cenusie a Kremlinului” Gleb Pavlovsky.

Export de propaganda si fake news

In URSS, privitul televizorului era o cale de a ,calma”
oamenii. Stirile erau intotdeauna pozitive. Totul era bine
si frumos. Mass-media era canalul prin care statul spunea
omului simplu cd totul este sub control, ,dormiti calm,
statul are grijd de voi” (pag. 198). Insa atunci, ca si acum,
televiziunea este cea care crea/creeazd realitati si exporta
aceste realitati in afara (pag. 326). Mass-media Kremlinului
nu face altceva decat sa proiecteze iluzia stabilitatii in tara
si sa distorsioneze realitatea peste hotare.

Rézboiul din Georgia a fost primul razboi televizat de
media rusa, care a avut drept scop atat celebrarea victoriei,
cét si a televiziunii. Tinta televiziunii ruse in acest caz nu
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a fost Georgia si cetdtenii sai, ci cetatenii Federatiei Ruse,
cdrora sa le arate cat de puternicd este tara lor. Media a
devenit astfel un instrument/ arma de razboi (pag. 337).
Exact acelasi scenariu a fost si in cazul rdzboiului hibrid
din Ucraina si cotropirea peninsulei Crimeea (pag. 28).
Anume, televiziunea - si prin extensie mass-media in
general — a fost arma primara a lui Putin. Rolul armatei a
fost doar sé ajute media, care a inceput si a dus acest razboi.
O media care a creat simulacre - vorba lui Baudrillard - si
care nu numai ca a deformat realitatea — ci a inventat-o
din mers, utilizand informatie, imagini, actori si declaratii
fake. A fost ca intr-un spectacol sau film clar si bine
regizat, unde mass-media a jucat rolul nu de informare, ci
de director, scenarist si producator (pag. 359). Ostrovsky
aduce in context exemplul propagandistului Dmitri
Kiselev si a programului sau de la TV Russia 24 (pag. 353).

Mass-media ruseasca lucreaza ca un agent psihoactiv si
halucinogen, atit pe intern, cat si pe extern. Televiziunea in
Rusia actioneaza ca un narcotic, creeaza sensuri, distruge
judecata si inteligenta si suprima frica si inhibarea (pag.
360). Despre rolul propagandei interne, autorul afirma ca
popularitatea ,tarului” depinde de abilitétile televiziunii
de a-i tine pe cetateni in fata televizorului (pag. 366).
Pentru controlul statului si al regiunii, Kremlinul are la
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dispozitie patru arme: banii, politia, armata si — cea mai
importanta - media (pag. 372).

Note de final

Cartea lui Arkady Ostrovsky e scrisd de un jurnalist, nu de
un academician. Anume din acest considerent se citeste
usor si te tine in priza pand la final. Nu e o carte cu happy-
end, dar e una din care putem invita foarte multe, si
anume: cum NU trebuie sa fie mass-media si jurnalismul
- adicd aservit puterii/statului. Iar, premiile pe care le-a
castigat — The Orwell Prize, The Cornelius Ryan Award,
Financial Times Book of the Year (doar cateva din ele) - la
numai trei ani de la lansare, o plaseazd in randul cértilor
selecte pe aceasta tematica, alaturi de cele ale unor autori
ca Masha Gessen, Mikhail Zygar, Piotr Pomerantsev sau
Karen Dawisha. Este un fel de must-read-book pentru cei
interesati de istoria Rusiei ,,moderne’, de sectorul media
din aceasta tard, dar - foarte important - si de razboiul
informational dus de administratia Putin in fostele
republici sovietice (si nu numai).

Victor GOTISAN
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Memoriu privind libertatea presei in
Republica Moldova

(3 mai 2018 —

In perioada 3 mai 2018 - 3 mai 2019, libertatea presei in
Republica Moldova a continuat sa degradeze, atingand
cote alarmante. Problemele din anii trecuti s-au amplificat:
breasla s-a divizat si mai mult, devenind tot mai vizibile
controlul politic asupra anumitor institutii de presa,
concentrarea de facto a proprietatii mass-mediei si lipsa
de pluralism. Acestea, dar si accesul dificil la informatiile
de interes public, lipsa de independentd a jurnalistilor
si calitatea joasd a continutului mediatic, aldturi de
cresterea numarului de cazuri de agresare verbald,
intimidare si hartuire a presei, au dus la cdderea ratingului
Republicii Moldova in clasamentele internationale. Astfel,
Organizatia internationald Reporteri fira Frontiere (RSF)
a pozitionat Republica Moldova pe locul 91 din cele 180
de tiri monitorizare in clasamentul libertétii presei pentru
anul 2019. Este cel mai mic rating inregistrat din anul 2013
pana in prezent, in ultimii sase ani Republica Moldova
inregistrand o cadere de 36 de pozitii in clasamentul RSE

Aceastd stare de lucruri este confirmatd si de studiile
nationale privind starea presei in Republica Moldova in
2018, care constatd cd anul trecut mass-media din tara
noastrd a activat si s-a dezvoltat in conditii grave. Cele mai
mari schimbari se observé pe segmentul ce vizeazd nivelul
de securitate al jurnalistilor, care a regresat dramatic in
ultimii doi ani, la fel ca si contextul economic, care a trecut
de la o situatie gravd in 2017, la una extrem de gravd in
2018.

Conditii de activitate: agresare verbald si fizica,
sechestru al tirajului, cenzura si ingradirea accesului
la informatie

Scaderea constanta a nivelului de securitate a jurnalistilor
din ultimii ani este determinata de intensificarea
atacurilor, a amenintarilor si a intimidarilor la adresa
jurnalistilor din partea politicienilor si a functionarilor
publici, dar si de lipsa unei reactii adecvate la aceste
cazuri din partea institutiilor publice. Astfel, profesia de
jurnalist nu este protejata efectiv, iar impunitatea poate
incuraja noi atacuri asupra profesionistilor media. In
continuare sunt prezentate citeva cazuri care denota ca
situatia, per ansamblu, nu poate fi calificatd drept una de
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securitate deplind pentru exercitarea meseriei de jurnalist
in Moldova.

- Inluna mai 2018, tirajul ziarului regional Cuvantul a fost
sechestrat de politia locald pe motiv ca acesta ar fi fost
transportat fird acte de insotire. Acest incident a fost ca-
lificat drept abuz grav din partea politiei si o incercare
de intimidare a jurnalistilor acestui saptamanal care au
publicat mai multe investigatii despre averile si interesele
personale ale conducerii raionului. Dupd r eact ia d in
par t ea so ciet at ii c iv ile , tirajul a fost scos de sub se-
chestru, iar politistilor le-au fost aplicate sanctiuni disci-
plinare, ulterior anulate. Redactia ziarului s-a adresat in
instantd solicitind sanctionarea persoanelor care se fac
vinovate de acest incident.

- In iulie 2018, primarul orasului Orhei, Ilan Sor, a lansat
un sir de a fir mat ii cu car act er a me nintat o r la adre-
sa jurnalistilor prin intermediul unui video publicat pe
Facebook. Politicianul afirma ci, odati cu venirea sa la
putere, va aplica in raport cu jurnalistii,platiti sa scrie
mizerii despre oameni” («mporriadeHble >XYpHaJIIOIH,
KOTOpBIE ITO3BOJISIIOT CeOe MUCATh TafioCTH IIPO JTIOTEN» )
o eventuala lege a lustratiei. ,,Incetati, mizeriilor. O sa
ajung la voi!”, a spus el, etichetandu-i pe jurnalisti cu ape-
lativul depreciativ ,jurnaliughi” («kypHamtoru»). Avoca-
tul Poporului Mihai Cotorobai s-a adresat cu un demers
la Procuratura municipald prin care a solicitat ,,intre-
prinderea mésurilor care se impun pentru persecutarea
si intimidarea pentru critici a jurnalistilor”, dar institutia
respectiva a raspuns ca Ilan Sor nu va fi sanctionat pen-
tru cd dec lar at iile sale nu su nt infr act iu ni.

- In august 2018, vicepresedinta Partidului politic Sor,
Mariana Tauber, a manifestat un comportament agre-
siv si a atacat verbal jurnalistii de la postul Radio Orhei,
impiedicandu-i sd reflecte o manifestatie organizatd la
Orhei de cétre formatiunea pe care o reprezinta. Toto-
datd, aceasta a instigat participantii la protest impotriva
directoarei postului Radio Orhei. Inarmati cu mituri,
alti manifestanti au urmat indemnul Marinei Tauber si
au imbrancit-o pe jurnalista.

- In octombrie 2018, echipa postului de televiziune
10TV a anuntat cd a demisionat in corpore, dupa ce
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conducerea institutiei le-ar fi interzis angajatilor sd pu-
blice o stire cu un mesaj critic al unui europarlamentar
la adresa guvernarii de la Chisindu, privind decizia de
expulzare a cetitenilor turci din Moldova.

- In decembrie 2018, Oleg Savva, deputat PSRM, a lansat
o serie de atacuri verbale la adresa unei jurnaliste de la
portalul Anticoruptie.md, drept reactie la un material
care viza veniturile sale. Demnitarul a numit reportera
pe o retea de socializare

v

- ,mincinoas®’, ,lepadaturd” si ,fetiscand necérturard’,
amenintind-o cu rafuiald fizicd, dar si ci o va actiona
in judecata.

Inrdutitirea conditiilor de activitate a jurnalistilor s-a
manifestat si prin scaderea gradului de transparentd a
institutiilor publice si limitarea accesului la unele categorii
de informatii de interes public. Institutiile statului
organizeaza foarte rar conferinte de presa, preferand
sa informeze despre activititile lor prin intermediu
briefingurilor, la care jurnalistii nu au posibilitatea si
adreseze intrebdri. De asemenea, pe parcursul ultimului
an au fost semnalate mai multe cazuri de limitare a
accesului jurnalistilor la evenimentele de interes public.
Astfel, reporterilor de la posturile de televiziune TVS,
Jurnal TV le-a fost interzis accesul la mai multe briefinguri
si evenimente ale partidului de guverndmént, dar si la
conferintele de presé ale Partidului politic Sor. Acestia nu
au avut acces nici la sedintele publice ale Primariei Orhei.
Motivele invocate in aceste cazuri ar fi fost nemultumirea
privind politicile editoriale ale acestor posturi. Cu o zi
inainte de alegerile parlamentare din februarie 2019,
jur na list ii de la ZdG nu au fo st 1 sat i sd f ilme ze un
concert al Partidului politic Sor, in octombrie 2018 fiindu-
le restrictionat accesul si la adunarea organizatd de PDM
in Piata Marii Adunéri Nationale.

Contextul politic si cadrul juridic, evolutii insuficiente
pentru a stimula activitatea presei

Contextul politic din 2018 a permis aplicarea presiunilor si
a unui tratament discriminatoriu din partea politicienilor
fatd de anumite institutii media sau jurnalisti, atat la
nivel central, cat si la nivel regional/local, si a favorizat
amplificarea rdzboiului dintre institutiile media care
apartin direct sau indirect politicienilor. Prin intermediul
acestora au fost lansate atacuri orchestrate asupra mai
multor organizatii neguvernamentale de media, dar si
impotriva mass-media si jurnalistilor independenti,
incomozi puterii. Pe parcursul anului in presa afiliata
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politicienilor au fost publicate mai multe materiale, care
pot fi incadrate in notiunile de har tu ir e s i denigrare.

Anul trecut s-au produs anumite modificéri ale cadrului
juridic care reglementeaza domeniul mass-media. Astfel,
urmare a activitdtii Grupului de lucru pentruimbunatétirea
legislatiei mass- media a Republicii Moldova, au fost
elaborate si votate in lecturd finala Codul serviciilor media
audiovizuale al RM, Conceptia nationald de dezvoltare a
mass-media din RM, Legea privind atragerea investitiilor
straiine in domeniul productiei de film si alte opere
audiovizuale si Conceptia securitatii informationale a RM.
Totusi, evolutiile nu au fost suficiente pentru a favoriza sau
stimula activitatea adecvatd a mass-mediei in tara noastra.
Desi guvernantii au promis sa adopte toate modificarile
elaborate in cadrul Grupului de lucru, au mai ramas la
etapa de proiect Legea privind publicitatea, care a fost
votatd doar in prima lecturd, Legea cu privire la masurile
de sustinere a publicatiilor periodice de importantd
sociala, alte proiecte de legi

privind oferirea de facilitéti fiscale pentru productia media
autohtond. Forumul Mass-Media din Republica Moldova,
care a avut loc la 29-30 noiembrie 2018, a condamnat lipsa
de transparentd si atitudinea selectivd a deputatilor fata
de proiectele de legi elaborate, parte din care au ramas
neadoptate.

Parlamentul nu a votat in lecturd finald amendamentele
la Legea cu privire la accesul la informatie, considerate
prioritare in comunitatea media. Pe de alta parte, in
octombrie 2018 au intrat in vigoare noi prevederi legale,
potrivit cdrora mass-media a fost exclusd din lista celor
care pot afla cine a depus declaratii conform legii privind
»amnistia fiscala”. Prevederea din noua Lege privind
declararea voluntara si stimularea fiscald limiteaza, astfel,
dreptul jurnalistilor de acces la informatie.

Subiectul protectiei datelor cu caracter personal de
asemenea a fost pe agenda Grupului de lucru, fiind
elaborate mai multe amendamente pentru a elimina
barierele la solicitarea informatiilor, pe care le semnaleaza
jurnalistii. Totusi, acest proiect de lege nu a fost examinat/
votat in Parlament, in timp ce in ultimele saptaméni
de activitate ale Parlamentului de legislatura IX (XX)
a fost dezbétut si votat in prima lecturd un nou proiect
de lege privind protectia datelor cu caracter personal.
Acesta contine prevederi care pot ameninta libertatea
de exprimare si ingrddi accesul la informatiile de interes
public, co nsider at e inade c vat e de exper tii Consiliului
Europei si de comunitatea media din Moldova.

-
_ I 4

revista analiticd

.
iy

-
-



http://www.media-azi.md/ro/stiri/ong-urile-de-media-condamn%C4%83-ac%C8%9Biunile-de-intimidare-echipei-de-filmare-reporter-de-gard%C4%83-0
http://www.media-azi.md/ro/stiri/ong-urile-de-media-condamn%C4%83-ac%C8%9Biunile-de-intimidare-echipei-de-filmare-reporter-de-gard%C4%83-0
http://media-azi.md/ro/publicatii/indicele-privind-situa%C8%9Bia-presei-ispm-din-republica-moldova-%C3%AEn-2018
https://mediaforum.md/upload/rezolutie-forum-m-m-2018-finalpdf-5c019eb3c492e.pdf
https://mediaforum.md/upload/rezolutie-forum-m-m-2018-finalpdf-5c019eb3c492e.pdf
http://media-azi.md/ro/stiri/mass-media-fost-exclus%C4%83-din-lista-celor-care-pot-afla-cine-depus-declara%C8%9Bii-conform-legii
http://media-azi.md/ro/stiri/un-nou-proiect-de-lege-privind-protec%C8%9Bia-datelor-personale-instituie-restric%C8%9Bii-suplimentare
http://media-azi.md/ro/stiri/un-nou-proiect-de-lege-privind-protec%C8%9Bia-datelor-personale-instituie-restric%C8%9Bii-suplimentare
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Bexper%C8%9Bii-consiliului-europei-obiecteaz%C4%83-%C3%AEmpotriva-unor-propuneri-de-modificare-legisla%C8%9Biei
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Bexper%C8%9Bii-consiliului-europei-obiecteaz%C4%83-%C3%AEmpotriva-unor-propuneri-de-modificare-legisla%C8%9Biei

Contextul economic, in regres continuu

Piata de publicitate monopolizatd, suspiciunea existentei
unei intelegeri de cartel dintre doud case de vanzdri de
publicitate comerciald, scumpirea hértiei de ziar, finantarea
insuficienta a furnizorilor publici de servicii media
audiovizuale, amplificarea fenomenului de concentrare a
proprietatii in media etc., sunt fenomenele care atesta o sit
uat ie eco no micd e xt r em de grava.

Piata este dominata de un numar mare de institutii media
ce apartin sau sunt controlate de politicieni, beneficiind de
»protectia” si sustinerea financiara a acestora. Majoritatea
mass- media independente nu dispun de suficiente resurse
financiare pentru a se dezvolta si a implementa tehnologii
noi si a oferi salarii decente angajatilor. In aceste conditii,
mecanismele de obtinere a finantérilor suplimentare care
functioneaza sunt colaborarile, proiectele si coproductiile.
Atunci cdnd nu reusesc sd le atragd, unele institutii isi
suspendd activitatea, cum ar fi cazul postului de televiziune
10TV care in mai 2018 a anuntat ca isi intrerupe activitatea
pe o perioadd nedeterminati ,din cauza lipsei acute de
resurse financiare”. In iunie, postul TV a revenit pe ecrane.
La fel, in ianuarie 2019 postul de televiziune IMPACT TV
a anuntat cd isi suspenda activitatea pentru jumadtate de
an pentru ca ,nu dispune de resurse financiare suficiente
pentru sustinerea acestui proiect media”. Anul 2018 a fost
un an critic pentru institutiile mass- media independente
din regiunile R. Moldova, unele ziare independente fiind
in pragul falimentului dupd scumpirea hértiei de ziar in
iunie 2018.

Pe de alta parte, in noiembrie 2018, pe piata media
din Republica Moldova au fost lansate noi posturi de
televiziune, Orhei TV si Televiziunea Centrald, ambele
afiliate Partidului politic Sor. De notat cainiulie 2018, Radio
Orhei a actionat in instantd Consiliul Audiovizualului
(CA) dupi ce, in aprilie, autoritatea a eliberat licentd de
emisie pentru un post de radio cu o denumire similarad
- Radio Orhei FM, afiliat aceluiasi Partid politic Sor.
Administratia Radio Orhei a solicitat anularea sau
modificarea deciziei CA, pe motiv cd nu a tinut cont de
faptul cd Radio Orhei activeazd de 12 ani cu denumirea
bine cunoscuta si nici de prevederile legislatiei cu privire
la proprietatea intelectuald si normele concurentiale,
»crednd premise pentru confuzia consumatorilor de
programe si concurenta neloiald” CA nu a dat insa curs
acestei solicitdri.

Situatia vulnerabild a presei este determinata in principal de
concentrarea proprietdtii mass- mediei si monopolizarea
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surselor de venit din publicitate. Dimensiunea redusi a
pietei de publicitate si inte leger ea ne scr isd de tip car tel
intre doi mari actori de pe piata nu le permit institutiilor
media independente sa acceseze liber marii furnizori de
publicitate. Desi Consiliul Concurentei a fost sesizat inca
in ianuarie 2018 de un grup de institutii media (PRO
TV Chisinau, RTR-Moldova, Jurnal TV si TV 8) privind
existenta unei intelegeri de cartel, prin care fluxurile
financiare sunt distribuite catre doud case de vénzari
(Casa Media si Exclusive Sales House), oficial, niciun
rdspuns nu a parvenit pana in prezent de la autoritatea de
reglementare a concurentei.

Desi noul Cod al serviciilor media audiovizuale atribuie
un rol aparte CA in procesul de misurare a audientei,
primele incercdri de a solutiona problema corectitudinii
datelor de audienta in audiovizual au esuat. In urma
licitatiei organizate de Comisia de licitatie pentru
atribuirea dreptului de masurare a cotelor de audienta,
in martie 2019 a fost selectata aceeasi companie care a
mdsurat audienta posturilor TV si pand in 2018 si ale céror
date au fost puse la indoiala in repetate randuri de unii
radiodifuzori si experti din societatea civild. Modul in care
s-a desfdsurat licitatia a fost criticat de ma i multi radio
difuzori, or, la concurs a participat un singur ofertant, iar
din comisia de licitatie au facut parte reprezentanti a cinci
televiziuni, dintre care patru vind publicitate prin doud
case de vanzari acuzate de intelegere de cartel.

Problemele economice si financiare ale presei scrise s-au
amplificat, iar Intreprinderea de Stat ,,Posta Moldovei”
a continuat sa impund conditii arbitrare de distribuire a
editiilor periodice prin abonare si vanzare cu amanuntul,
organizatiile neguvernamentale si mai multi manageri
de presd au cerut interventia autoritatilor pentru a obliga
»Posta Moldovei” sa nu facd abuz de pozitia sa dominanta
pe piata distributiei trimiterilor postale.

Monopolizarea VS calitatea mass-media: angajament
politic, dezinformare si manipulare

Chiar daca legislatia a fost modificatd astfel incat un
singur proprietar de media sd nu poatd detine mai mult
de doua licente in sfera audiovizualului, impactul acestei
norme legale este neglijabil. Or, in ultimii ani, mai multi
radiodifuzori si-au schimbat de jure proprietarul, dar
de facto nu s-a produs vreo schimbare in politicile lor
editoriale, acestia continudnd si promoveze agenda
partidelor cu care sunt afiliate. Potrivit legislatiei,
proprietarii sunt obligati sa-si declare pe propria
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raspundere proprietdtile pe care le detin, iar CA doar
colecteazd declaratiile, fard a le verifica, motivand cd nu
are alte imputerniciri, inclusiv de a verifica veridicitatea
declaratiilor.

In prezent, piata media este dominati de doud mari
trusturi, unul fiind detinut de liderul partidului de la
guvernare, PDM, si de persoane apropiate acestuia (Prime
TV, Publika TV, Canal 2, Canal 3, Publika FM, Muz FM,
Maestro FM), al doilea apartinand unor persoane apropiate
presedintelui Igor Dodon si Partidului Socialistilor
(Accent TV, NTV Moldova, Exclusiv TV, Aif.md). In 2018
pe piata media a apdrut un nou trust, afiliat Partidului
politic Sor (Orhei TV, TV Centrala, Radio Orhei FM). De
notat ca toate rapoartele de monitorizare ale CJI privind
elementele de propagandd, manipulare informationald si
incalcare a normelor deontologiei jurnalistice aratd ca, pe
parcursul anului 2018 si 2019, mass-media afiliate politic
favorizeazd direct si indirect politicienii si partidele care le
stau in spate. In consecintd, publicul are acces la continut
editorial aproape identic, lipsit de diversitate si pluralism
de opinii, in unele cazuri manipulator si propagandistic.

Forumul Mass-Media din Republica Moldova si-a exprimat
ingrijorarea in legdtura cu reducerea in continuare a
calititii produsului mediatic oferit de multiple institutii
mass-media si implicarea acestora in actiuni de partizanat
politic, manifestat prin promovarea unor formatiuni
politice si actiuni de discreditare a oponentilor politici ai
acestora.

Or, comportamentul presei in alegerile locale anticipate
din 2018 in municipiul Chisindu si alegerile parlamentare
din 2019 a demonstrat angajamentul politic al multor
institutii media. Monitorizarile efectuate de CJI si API in
cadrul Coalitiei Civice pentru Alegeri Libere si Corecte
r ele vi ca unele din cele mai influente mass-medii,
inclusiv radiodifuzorii nationali, au facut partizanat
politic, substituind jurnalismul cu propaganda. Patronii-
politicieni din mass- media s-au implicat masiv in politicile
editoriale ale institutiilor media, incurajand autocenzura,
iar institutiile media au transmis consumatorilor de
presa o informatie partinitoare, incompleta, adesea
manipulatoare.

Desi asa-numita lege anti-propaganda a intrat in vigoare
la inceputul anului trecut, iar unele institutii media au fost
sanctionate pentru incélcarea prevederilor legale, totusi,
in pofida restrictiilor impuse, s-a pastrat influenta nociva
asupra rezilientei informationale a moldovenilor pe care
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o are continutul media strain, cu caracter propagandistic.
In acelasi timp, stirile false s-au aflat la ordinea zilei si in
2018, iar profilurile mai multor persoane publice, dar si
paginile unor portaluri media au fost clonate si utilizate in
scop de dezinformare.

Institutia de reglementare a domeniului audiovizual,
Consiliul Audiovizualului, a reactionat anemic si tardiv la
comportamentul inadecvat al unor radiodifuzori, esudnd
sa-si indeplineascd rolul de garant al interesului public.
De exemplu, in campania electorald pentru alegerile
locale anticipate din 2018, CA nu s-a autosesizat din
oficiu pentru a monitoriza radiodifuzorii care au anuntat
cd nu vor reflecta campania. Doar dupd ce a fost sesizatd
de un grup de organizatii ale societatii civile, autoritatea
de reglementare a inceput propria monitorizare, aplicind
sanctiuni minime pentru nerespectarea de catre aceste
posturi a prevederilor legale. Iar in campania electorala
pentru alegeri parlamentare din 2019, CA a publicat,
in timpul campaniei electorale, doar doud rapoarte
de monitorizare §i a emis avertismente pentru cateva
posturi TV. Al treilea raport de monitorizare al CA a fost
examinat dupa alegeri, iar autoritatea a decis sa nu aplice
nicio sanctiune fatd de radiodifuzorii care au incélcat
legislatia. Un astfel de comportament al institutiei care
ar trebui sd reprezinte interesul public in audiovizual
creeaza precedente periculoase, ii poate descuraja pe
radiodifuzorii de bunad credinta, pe de o parte, si incuraja
pe acei care nu tin cont de prevederile legale la reflectarea
campaniilor electorale, pe de alta parte.

Recomandari:

Pentru a asigura libertatea reala a presei, in conformitate
cu principiile unei societdti democratice, autoritétile din
Republica Moldova ar trebui:

o sd reactioneze si sd sanctioneze vinovatii in toate
cazurile de agresiune si intimidare a reprezentantilor
mass-mediei, de violare a dreptului la exprimare, de
ingradire a accesului la informatia de interes public;

« sd garanteze respectarea deplind a Legii cu privire la
accesul la informatie, prin penalizarea/descurajarea
practicilor de refuz la furnizarea informatiei de
interes public;

sd renunte la practicile de folosire a presei in interese
inguste, de partid sau personale, de implicare in
politicile editoriale ale institutiilor media pe care le
finanteazd in calitate de patroni;

revista analiticd
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https://mediaforum.md/upload/rezolutie-forum-m-m-2018-finalpdf-5c019eb3c492e.pdf

Anexe

sd renunte la abordarea declarativa si selectivd
a reformarii cadrului juridic de reglementare
a activititii mass-media, adoptind in timp util
proiectele de legi elaborate in cadrul Grupului de
lucru pentru imbunitatirea legislatiei mass-media a
Republicii Moldova;

sa asigure elaborarea, adoptarea si implementarea
unor politici publice coerente de dezvoltare a
mass-media, prevazute de Conceptia nationald de
dezvoltare a mass-media din Republica Moldova;

Consiliul  Audiovizualului ~ sd  monitorizeze
eficient institutiile audiovizuale pentru a preveni
concentrarea proprietatii media si a identifica si
sanctiona cazurile de manipulare a informatiei si de
distribuire a falsurilor;

L85

D
1"‘!

Consiliul Concurentei sd-si exercite functia de
reglementare eficient §i impartial si sda asigure
restabilirea unor conditii echitabile pe piata
publicitétii, penalizand intelegerile de cartel.
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Raportul CIDO: Minorititi in Alegeri.
Promovarea incluziunii minoritatilor
in procese electorale

Centrul de Informare in domeniul Drepturilor Omului (CIDO) a efectuat monitorizarea pe etape a unor posturi
de televiziune in perioada noiembrie 2018 - februarie 2019. La prima etapd (noiembrie - decembrie 2018) au fost
monitorizare emisiunile informational-analitice a trei posturi TV cu acoperire nationald - Moldova 1, PRIME TV, Jurnal
TV si ale postului public regional GRT. La etapele a doua (1 - 27 ianuarie 2019) si a treia (28 ianuarie — 24 februarie
2019) au fost monitorizate atdt cele patru posturi de televiziune, cdt si principalele portaluri de stiri, precum i site-urile
unor partide politice care au participat in alegerile parlamentare. Vi prezentdm in continuare principalele concluzii si

recomanddri ale monitorilor.

Concluzii generale

In perioada monitorizata emisiunile TV nu au promovat
discursuri de ura directe fatd de grupurile minoritare etno-
lingvistice sau religioase, in majoritatea cazurilor. In mare
parte, terminologia utilizatd de posturile TV este conforma
standardelor reflectarii grupurilor minoritare. Totusi,
uneori s-au identificat cazuri de utilizare neconforma si
nerespectuoasa.

Desi unele posturi TV - in special GRT si, in ultima
perioada, Moldova 1 - au facut eforturi vizibile in vederea
reflectdrii minoritatilor etno-lingvistice, la posturile TV
monitorizate cu acoperire mai larga se atestd tendinta
dominantd de a reflecta practic in exclusivitate doar
grupul majoritar — etnici moldoveni/romani.

In cazurile in care posturile TV abordeazi aspecte etnice,
deseori aceste abordiri sunt stereotipice si cateodatd
stigmatizante. De exemplu, in cazurile in care posturi
cu bune intentii abordeaza vreun grup etnic minoritar,
in majoritatea cazurilor o fac prin prisma activitatilor
traditional culturale — dansuri, cantece, mestesuguri sau
bucate traditionale. Materiale TV despre contributia
reprezentantilor diverselor etnii la alte genuri de activitati
din Moldova - medicind, economia, invitiméint — sunt
putine.

In cele mai rele cazuri unele posturi TV - de exemplu,
PRIME - in continuare recurg la practica vicioasd de
etichetare a persoanelor banuite de comiterea crimelor
prin precizarea apartenentei etnice a acestora (ssirian’,
Lturc’, ,armean”). Asemenea practici au efectul de a
alimenta prejudecati si viziuni discriminatorii fata de
grupurile evidentiate, si din acest motiv trebuie oprite
imediat.

-
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Numarul si pozitionarea emisiunilor in limba rusi in
grila de emisie a posturilor Moldova 1 si Jurnal TV sunt
insuficiente si inadecvate.

Utilizarea denumirilor localitatilor in limbile minoritare
ramane o problemd. Sunt des rdspandite practici de
desemnare a localititilor din Republica Moldova in
formatul limbii romane, inclusiv in cazul emisiunilor in
limba rusa.

Reflectarea diversitatii religioase si grupurilor religioase
minoritare ramane o mare problema pentru toate posturile
monitorizate. Monitorii au remarcat o focusare exclusiva
in promovarea religiei crestin ortodoxe pe aceste posturi
siignorarea completd a altor grupuri prezente in Moldova.
Emisiunile analitice, in special la Jurnal TV, demonstreaza
un puternic dezechilibru de gen in defavoarea femeilor.

Minoritati si alegeri

Perioada pre-electorald si electorald a produs o amprenta
vizibila asupra subiectului minoritatilor etno-lingvistice si
religioase in mass media.

In primul rind, ca si in cadrul campaniei electorale
prezidentiale din 2016, in perioada electorala parlamentara
din ianuarie-februarie 2019 a avut loc o incercare de
injectare a subiectului xenofobic indreptat impotriva
refugiatilor. Dacd in 2016 a fost larg mediatizata presupusa
sosire in Moldova a celor ,,30 de mii de refugiati sirieni’,
in 2019 s-a facut o incercare de lansare a istoriei privind
un numdr mare de refugiati din Bangladesh. Din fericire,
aceasta istorie nu a fost larg preluata de posturile TV
monitorizate si, respectiv, nu s-a atestat in acest sens vreo
agravare majord a discursului mediatic la acest subiect.
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http://mon.drepturi.md/?fbclid=IwAR2B9Goa-RzWshP6kteb3yudWscaiMNzXq1MytcdAF31ra1uZiwphLQzbZU
http://mon.drepturi.md/?fbclid=IwAR2B9Goa-RzWshP6kteb3yudWscaiMNzXq1MytcdAF31ra1uZiwphLQzbZU
http://mon.drepturi.md/?fbclid=IwAR2B9Goa-RzWshP6kteb3yudWscaiMNzXq1MytcdAF31ra1uZiwphLQzbZU

Totodata, perioada pre-electorald totusi a creat spatiu
pentru intensificarea unor discursuri negative fatd de
musulmani (discursuri islamofobe). De exemplu, de citeva
ori de pe platoul emisiunilor informational-analitice ale
Jurnal TV s-au auzit discursuri care induc ideea precum
ca originarii din tari musulmane sunt teroristi (in mare
parte aceste discursuri s-au rostit in cadrul criticilor la
adresa initiativei guvernului RM de a oferi cetitenia RM
in schimbul investitiilor in tara).

In al doilea rand, se pare ci in cadrul perioadei pre-
electorale s-a facut o incercare de revigorare a conflictului
lingvistic in spatiul public si mediatic. Incidentul lingvistic
intre un sofer din Gagduzia oprit de agentii politiei rutiere
in Cimislia pentru presupusul exces de vitezd a fost activ
preluat de mass-media. Multe institutii de presd, inclusiv
posturile TV monitorizate, au luat o pozitie unilaterald si
pdrtinitoare in reflectarea acestuia. Insuficienta abordarii
bazate pe drepturile omului in mediatizarea acestui caz
si cazurilor similare este o problemd majora care trebuie
rezolvata.

Al treilea aspect direct legat de perioada pre-electorala
tine de numar sporit de materiale mediatice cu tematicd
crestin-ortodoxa. Se pare cd inundarea agendei mediatice
cusubiecte crestin-ortodoxe in conexiune cureprezentantii
puterii si unele figuri politice a avut drept scop crearea unui
fundal mediatic si electoral avantajos pentru aceste forte
politice. In mod deosebit in acest sens s-a remarcat postul
TV PRIME, care in perioada monitorizatd a produs peste
40 de stiri cu tentd ortodoxa, inclusiv asemenea subiecte
electorale ca experientele ortodoxe ale candidatilor PD
si ,colabordri stranse” intre institutii statale conduse de
exponentii PD si biserica ortodoxa. In mod vizibil perioada
(pre-)electorala a intensificat promovarea agendei crestin-
ortodoxe in mass-media.
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Recomandari

o Este necesard o instruire suplimentard a
functionarilor posturilor TV privind terminologia
respectuoasd si corecta fatd de grupurile minoritare.

« Toate posturile TV necesitd o reflectie institutionald
serioasa asupra subiectului minoritatilor etno-
lingvistice si necesita elaborarea si adoptarea unei
politici bazate pe drepturile omului in acest sens.

o Posturile TV - in special PRIME - trebuie sa se
familiarizeze cu deciziile Consiliului pentru Egalitate
in vederea elimindrii practicilor vicioase de etichetare
a criminalilor si banuitilor prin apartenenta etnica, si
sd le sisteze imediat.

« Este foarte necesard revederea grilei emisiunilor la
posturile TV nationale in vederea acoperirii mai
adecvate a vorbitorilor limbilor minoritare.

o Toate posturile TV necesita o reflectie institutionala
la fel de serioasa asupra subiectului minoritétilor
religioase (si nereligioase) si necesita elaborarea si
adoptarea unei politici bazate pe drepturile omului
in acest sens.

o Cele trei posturi TV cu acoperire nationala trebuie
sa-si revadd politica privind utilizarea denumirilor
de localitati in cadrul emisiunilor in limba rusi si
in celelalte limbi minoritare conform documentelor
internationale (ONU, OSCE, Consiliul Europei);

+ Este foarte necesara elaborarea si adoptarea unei
politici speciale de asigurare a balantei de gen, in
special in cazul postului Jurnal TV.

Mass-media in Moldova
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