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Presa si statul
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Ce facem cu héatisurile virtuale care au iesire in lumea reald?
sau inca o data despre reglementarea internetului

Initiativa Procuraturii Generale cu referire la Comitetul
National pentru asigurarea securitatii cibernetice, facuta
publica acum cateva luni, a declansat discutii in controversa.
»Unii experti au calificat aceasta intentie drept una cu risc
sporit de cenzura, iar altii, dimpotriva, considerd ca spatiul
virtual din tara noastra demult trebuie reglementat”. [1]

Era de asteptat o atare reactie. Statul doreste sa facd ordine, iar
»cetatenii retelei” — sa-si protejeze ,paradisul legislativ” de orice
ingerinte. Reactii similare in conditii similare au aparut oriunde
in lume. Tn acest sens, statul Republica Moldova, o mahala din
»satul global” ("global village”) al lui Marshall McLuhan, nu se
deosebeste cu nimic de celelalte mahalale.

Internetul necesita reglementare. Este un adevar impdértasit de
majoritatea covarsitoare a utilizatorilor lui. Un motiv suficient
pentru reglementare este ca anumite actiuni in lumea virtuala
genereaza consecinte grave in lumea reald.

Notiunea de ,reglementare” are doud sensuri. In sens larg,
ea presupune reguli de conduiti stabilite de catre o autoritate
recunoscutd de cei cdrora li se adreseaza. In sens ingust, notiunea
presupune norme obligatorii instituite de stat si sanctiuni pentru
incélcarea acestora. Noi vom utiliza termenul, cu precddere, in
sens restrans.

Multiplele tentative de pand acum ale statelor de a institui un
control eficient asupra internetului au esuat. O dovada recentd
o constituie rezultatele sau, mai exact spus, lipsa rezultatelor
Conferintei Mondiale privind Telecomunicatiile Internationale
(WCIT-12) din Dubai, desfisuratd in luna decembrie 2012,
sub patronajul Uniunii Internationale pentru Telecomunicatii
(ITU), agentie specializata a Organizatiei Natiunilor Unite,
responsabild pentru tehnologiile de comunicare si de informare,
cu 192 de state-membre. Tari ale UE, precum si SUA au respins
propunerile venite din partea Chinei, Rusiei etc., de a schimba
actualul sistem de guvernare a internetului. [2] Cu alte cuvinte,
statele lumii, realizind necesitatea reglementdrii internetulu,
continua sd aiba opinii impértite asupra modului in care poate
fi atins dezideratul respectiv.

Reglementarea este iminenta, dat fiind cd internetul, in afara
de marile beneficii pe care le oferd utilizatorului, comportd si
mari pericole. La nivelul Uniunii Europene, intr-un document
referitor la continuturile ilegale si periculoase in Internet
[3], au fost sintetizate valorile ce ar trebui protejate de fapte

prejudiciabile ce se pot sdvérsi in mediul electronic, si anume:
siguranta nationald; minorii; demnitatea umand; economia;
bazele de date; sfera privatd; proprietatea intelectuald. In fond,
toate aceste valori protejate constitutional graviteaza in jurul
problematicii extrem de sensibile a libertatii de exprimare in
internet.

Deci, pe de o parte, statul are obligatia sd asigure drepturile
cetatenilor sai, inclusiv la libertatea de exprimare, chiar si in
mediul virtual, iar, pe de alté parte, trebuie sa-si onoreze obligatia
intr-un spatiu care nu-i apartine. Internetul este al tuturor si al
fiecaruia. Internetul semnifica spatiul global, nelimitat. Statul -
spatiul local, limitat. Si statul s-a pomenit in faa sarcinii de a
»struni” peste doud miliarde de utilizatori zilnici ai internetului,
majoritatea aflindu-se dincolo de teritoriul geografic pe care-l
administreaza si intr-un spatiu ce nu-i apartine. Aceasta-i
marea provocare a internetului in relatia cu statul. Este adevarat,
statului nu-i apartine internetul, dar statul are cetateni cdrora
trebuie sa le garanteze, sa le asigure si sa le protejeze drepturile
constitutionale.

In context, am trei intrebari la care nu cunosc raspunsul: oare
céte constitutii ale statelor lumii au astazi, in texte, cuvantul
»internet”?; este oare obligat statul, in constitutia cdruia nu scrie
nimic despre internet, sa asigure drepturile cetatenilor séi si in
mediul virtual?; are oare legitimitate statul sd reglementeze un
domeniu care nu-i apartine?

Desi nu exista raspunsuri univoce la aceste intrebdri, ele trebuie
cautate si gasite, dat fiind ca internetul a devenit o realitate sociald,
nu insi si o realitate juridicd. Iar valori universale importante,
cum ar fi egalitatea in drepturi, secretul corespondentei, dreptul
la informatie, libertatea intrunirilor etc., necesita o revalidare
juridicd, dacd impartdsim convingerea cd protectia drepturilor
si libertatilor fundamentale ale cetdtenilor trebuie sa rdméana
esentiald si in cazul cind acestia au calitatea de internauti.
Dacé nu impértasim respectiva convingere, trebuie sa admitem
situatia, cel putin caraghioasa, ca in lumea reald cetateanul este
mai protejat decat in lumea virtuala, chiar daca este vizat acelasi
cetdtean.

Anticipand parca posibilele reactii ale statului la fenomenele
nocive generate de internet, un savant american in domeniul
jurisprudentei se intreba, incd acum doud decenii, daca nu
cumva sunt necesare amendamente la Constitufia SUA care
sd stipuleze cu maxima claritate ca prevederile legii supreme
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se extind pand la metodele sau mediile tehnologice prin care
continutul informational este creat, stocat, modificat, transmis
sau controlat. Pand la urma nu s-au gasit temeiuri pentru a
atribui internetului un tratament juridic aparte, deoarece este
vorba despre un mediu similar postei, telefonului, televiziunii sau
radioului. Astfel, se considera ca autorii constitutiei americane
au creat un document juridic vizionar, ,adecvat oricaror peisaje
tehnologice”” [4]

Cu sigurantd, este mai bine sd constientizam beneficiile
internetului si s le fructificam. Internetul, devenit un tip nou de
sferd publicd, ofera creatorilor de produse culturale posibilitatea
de a-si publica operele in absenta vreunei interventii din
partea statului si fard a fi obligati sd recurgd la mass-media
traditionala. Spatiul virtual ingdduie oricui sa formuleze si sd
transmitd argumente rationale de orice naturd altor utilizatori.
Si viceversa: oricine este accesibil si poate fi supus criticii
pentru ideile expuse. Important, esential chiar, este si faptul ca
in internet ,,nimeni nu are epolefi” — asemenea caracteristici,
precum rasa, sexul, vdrsta, nationalitatea, statutul social etc.,
etc. devin irelevante, ceea ce amplifica egalitatea utilizatorilor, si
ceea ce in lumea reala deseori duce la tensiuni sociale.

Astfel, in internet se produce un tip de comunicare libera de
orice bariere. Oricine poate interactiona oricind cu oricine,
discutand despre orice. Spatiul virtual permite un feed-back
permanent, simultan, o relatie in sens dublu, cu utilizatori care
nu sunt determinati din punct de vedere numeric, geografic sau
etnocultural. Este comunitatea ,,netizens”

In comunicarea virtuald, de altfel, ca si in cea reald, nimeresc
continuturi de tot felul, inclusiv negative, nocive. Totusi, exista
diferente si una dintre ele ar fi anonimitatea la scard mult mai
mare a autorilor de continuturi periculoase. Anonimatul, pe
de o parte, ofera o solutie ideald de a se exprima fard vreun
obstacol cetatenilor care in lumea reald nu au curajul sa spuna
ce gandesc, de a-si ,afisa” public opiniile. Dar, pe de alta
parte, sa identifici un raufdcétor, autor de continuturi ilicite,
sub acoperirea anonimatului, este mult mai dificil, iar deseori
imposibil. Mijloacele tehnice de azi pot determina computerul
de pe care a fost distribuit continutul nociv. Iar computerul nu
inseamna neaparat si autorul continutului negativ. Mai mult,
computerul poate fi dislocat in oricare tard. Deci, incd o dilema:
se face responsabil autorul continutului sau statul in care
locuieste acesta?! Iar dacd, totusi, a fost identificat infractorul,
ce sanctiune trebuie aplicata: puscérie pentru autor, amendd
pentru stat sau cenzurd pentru internet? Si cine sa exercite
sancfiunea?

Nimeni nu neagd malformatiile retelei online, cum ar fi cyber-
terorismul, fraudele informatice sau natura distructiva a unor
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continuturi nocive cu referire la pedofilie, pornografie adultd
si pornografie infantila sau la refete de explozibil. In acelasi
timp, tentativa de a controla internetul prin cenzura asupra
continuturilor poate reduce accesul la informatie si poate
ingradilibertatea de exprimare care, dupa cum se stie, reprezintd
categorii constitutionale tratate cu o atenfie deosebitd in tarile
democratice.

Totusi, incercérile de a controla confinuturile in internet nu
contenesc, chiar si in state democratice. In acest context, este
relevantd decizia Curtii Supreme a SUA pe marginea examinarii
constitutionalitafii Legii privind decenta in comunicatii
(Communications Decency Act from 1996) din anul 1996 [5],
pe care o invocd savantul romén Dr. Horatiu Dan Dumitru in
studiul sau intitulat ,,Provocari constitutionale ale Internetului”
[6] Judecatorii au considerat cid un control al internetului nu
este practic realizabil din cauza accesului de masa la acest nou
mijloc de informare.

Privit ca forma cea mai dezvoltatd de comunicare in masa,
internetul necesité si cea mai mare protectie fata de interventia
statului. Recunoscand oportunitatea protejarii minorilor de
continuturi electronice indecente, instanta, totodatd, a opinat
ca legiuitorul nu trebuie sd se indrepte impotriva adultilor,
indicandu-le ce contfinuturi sd acceseze. Normele prohibitive
ale legii sunt de naturd sa ridice obstacole in fata accesului la
resurse internet privind mijloacele contraceptive, combaterea
bolilor venerice, educatia sexuald si altele asemenea. Din aceste
motive, legea a periclitat exercitarea libertatii de exprimare,
consacratd de Primul Amendament la Constitutie.

Curtea Suprema a atras atentia si asupra faptului c¢d nu pot fi
admise formularile largi, insuficient definite si delimitate, cum
ar fi, de exemplu, termenul ,indecent”. Curtea a mai arétat ca,
desi exista numeroase similitudini intre spatiul offline si cel
online, totusi internetul difera de mediile clasice de informare,
precum radioul sau televiziunea.

Instanta a constatat ca, nici inainte si nici dupa adoptarea Legii
privind decenta in comunicatii, internetul nu a ficut obiectul
unui control guvernamental si al unei legislatii speciale, ca
in cazul serviciilor de radio si televiziune. Distinctia este
importantd, intrucat, spre deosebire de radio si TV, accesul la
continuturi obscene in internet este rareori accidental, mai cu
seamad daca resursele respective sunt precedate de avertismente
clare, apte s indice utilizatorilor natura con{inuturilor.

In definitiv, instan{a a subliniat ci legea, prin normele sale penale
construite in termeni destul de vagi, nu oferd o imagine claré in
legaturd cu ceea ce este interzis §i ceea ce este permis, astfel incét
o asemenea incertitudine este capabild sa descurajeze cetatenii
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in a comunica cu privire la termeni, imagini si idei al caror
continut este controversat. Astfel, decizia instantei a indicat care
pot fi consecintele reflexului represiv al statului, dacd ajung sd
prevaleze in raport cu normele constitutionale.

O confirmare in plus a imposibilitatii controlului internetului o
gdsim si in rezultatele unui studiu cu referire la reglementarea
continuturilor, efectuat de Academia Nationald a Stiintelor
din SUA [7], cu o experientd de 150 de ani de activitate si cu
aproape 200 de laureati ai premiului Nobel in randurile sale:
3/4 din continutul cu caracter pornografic se afld in strdinatate;
legile care vor interzice confinutul de acest gen nu vor putea
fi aplicate; software-ul de filtrare poate sa fie o unealta utild in
protejarea copiilor; educarea copiilor cu privire la siguranta pe
care o are internetul este critica. ,O analogie in acest sens ar fi
relatia intre piscine si copii. Piscinele pot fi periculoase pentru
copii. Pentru a-i proteja se pot instala lacéte, ridica garduri sau
pune alarme. Toate aceste masuri sunt utile, dar, de departe cel
mai important lucru pe care il poate face cineva pentru copiii sai
este sa-i invete sd inoate.” [8]

Ineficienta ,excesului de zel” este concludenta si in cazul
companiei din SUA , America Online” care, dorind sa-si
consolideze imaginea publicd, a initiat o campanie electronica de
identificare si blocare a resurselor internet ce contineau, printre
altele, cuvantul ,breast’, cu {inta pe site-uri pornografice. In
consecintd, numeroase femei care obisnuiau sa acceseze pagini
Web avand ca obiect profilaxia cancerului mamar au fost puse in
imposibilitatea de a mai vizita aceste resurse. [9] Deci, in atare
situatii sufera internautii cu o conduita ireprosabild in retea.
Or, sunt inacceptabile normele si actiunile care, favorizand pe
cineva, defavorizeaza pe altcineva.

Caracterul international al internetului dicteaza sarcina dificild
(sau imposibild) de a stabili norme juridice acceptate global, in
situatia unor mari diferente de cultura. Este suficient s amintim
ca, desi pedofilia este condamnata de marea majoritate a térilor,
existd, totusi, state in care relatiile sexuale cu adolescenti
constituie o componenta a civilizatiei si mentalitatii locale, cu
radécini, uneori, religioase si, deci, foarte adanci si durabile.

Controlul internetului este problematic, iar instituirea unor
mecanisme de cenzurd in spatiul virtual - fie inutil, fie pagubos.
Se considera ca sunt cel pufin patru motive pentru a opune
rezisten{d cenzurdrii internetului: [10]

e cenzura va reduce informatia disponibild in internet la
nivelul unui continut similar cu cel existent in biblioteca unui
copil;

e dispozitiile constitutionale care interzic cenzura;

e opiniile oamenilor formate pe baza diversitatii de idei liber
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exprimate in internet alcituiesc instrumentarul pe baza caruia
se pot formula cele mai bune decizii;

e cenzura in internet este iluzorie atita timp cat internetul a
fost proiectat pentru a rezista unui razboi nuclear.

Pentru a ocroti internetul de reflexul represiv al statelor, este
impetuos necesar a defini cu maxima claritate notiuni precum
»ilicit’; ,,indecentd’, ,pornografie’, ,pedofilie’, ,,continut obscen’,
~continut negativ” etc., etc. In caz contrar, pretinsi aparitori ai
moralei in internet ne vor trimite la biblioteca nationala sa-i
cautam pe ,Romeo si Julieta” lui William Shakespeare.

In acest context, este utild experienta SUA unde, in timp, s-a
conturat o practicd in ceea ce priveste calificarea ca foruri
publice a unor locuri destinate, prin excelentd, exprimdrii libere
a opiniilor. Sunt vizate, printre altele, parcurile, trotuarul si
strdzile. Aceste locuri s-au consacrat istoriceste ca spatii in care
oamenii isi puteau exercita, in absenta oricdror constrangeri
din partea statului, dreptul la libera exprimare. Altor locuri,
insa, destinate si ele publicului, le-a fost negat statutul de for
public, fapt care determina o anume restrangere a libertatii de
expresie. Este vorba despre: mall-uri, baze militare, trotuarul
din fata oficiilor postale, terminalul dintr-un aeroport, operat
de o autoritate a statului, cutia postala personald, universitétile
(cu unele exceptii) si altele.

Pornind de la asemenea solutii jurisprudentiale, se pot formula
anumite consideratii referitoare la natura publicd sau privata a
unor componente ale internetului. Astfel:

e cutiile postale electronice, mailing-list-urile si grupurile
de stiri moderate de o persoana nu ar putea fi calificate foruri
publice;

e grupurile de stiri si camerele de conversatie nemoderate
pot fi privite ca foruri publice;

e 0 pagina Web poate dobéandi statutul de for public de la
caz la caz, in functie de faptul daca include un message-board si
daca dispune de un moderator uman sau tehnologic. [11]

Statele care se bazeazd pe constitutii democratice inteleg prea bine
valentele pozitive ale internetului si nu ridica bariere juridice
artificiale in teritoriul cibernetic. Dimpotriva, fac pledoarii in
favoarea libertatii lui. De exemplu, in hotararea judecatoreascd
prin care a fost constatatd neconstitutionalitatea Legii SUA
privind decenta in comunicatii, se cuprinde urmétoarea
afirmatie: ,Internetul poate fi considerat o conversatie
nesfarsita la scarda mondiald. Statul nu poate sda opreascd
aceastd conversatie, recurgand la lege. Privit ca modalitatea cea
mai participativa de exprimare in masa, dezvoltatd vreodata,
Internetul merita cea mai larga protectie impotriva intruziunii
din partea statului” [12]
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La nivel international se resimt eforturile de consolidare a
libertétii de exprimare in mediul virtual si de minimizare
a formelor de cenzurd si control. Bundoard, in noiembrie
2002, Comitetul de Coordonare al Organizatiilor privind
Libertatea Presei, intrunit la Viena, a emis o declaratie [13] in
care, intre altele, militeaza pentru ca stirile din spatiul cibernetic
sd beneficieze de aceeasi protectie a libertétii de expresie ca si
mass-media traditionala, iar noile tehnologii sa nu impund o
reconsiderare a drepturilor si libertatilor fundamentale, inclusiv
libertatea de exprimare.

La nivelul Consiliului Europei, Comitetul de Ministri, in
luna mai anul 2003, a adoptat Declarafia privind libertatea
comunicarii in internet. [14] Statele-membre, prin respectiva
Declaratie, s-au angajat sa respecte sapte principii in domeniul
comunicatiilor pe internet si anume:

- sd nu supuna continutul de pe internet la restrictii care
sd le depaseascd pe cele aplicate altor mijloace de furnizare de
continut;

- sd incurajeze auto-reglementarea si co-reglementarea
privind continutul diseminat pe internet;

- sd nu instituie un control anterior al statului la informatii
pe internet prin masuri generale de blocare sau filtrare, cu
anumite exceptii, mai ales cand e vorba de filtre de protectie
pentru minori, in special in locurile accesibile pentru ei, cum ar
fi scolile sau bibliotecile;

- sa promoveze si sd incurajeze accesul la toate serviciile
informatice si de comunicare pe internet, fard discriminare si
la un pret acceptabil;

- sa promoveze libertatea de furnizare a serviciilor pluraliste
prin internet si sa garanteze accesul nediscriminatoriu al
furnizorilor de servicii la retelele de telecomunicatii nationale
si internationale;

- sd nuimpuna furnizorilor de servicii o obligatie generala de
a monitoriza continutul de pe internet pentru care oferd acces,
pe care il transmit sau il stocheaza, nici de a cauta activ fapte
sau circumstante care indica o activitate ilegala (responsabilitate
limitatd a furnizorilor pentru continutul de pe internet);

- sa respecte vointa utilizatorilor de internet de a nu-si face
cunoscuta identitatea, pentru a asigura protectia impotriva
supravegherii online si a spori libera exprimare a informatiilor
si ideilor. Aceasta nu impiedicd statele membre sa ia mdsuri
pentru a-i descoperi pe cei responsabili de savérsirea unor
infractiuni.

OSCE, in iunie 2003, in cadrul unei conferinte desfisurate
la Amsterdam, a emis un document relevant intitulat
»Recomandirile de la Amsterdam - Libertatea mediilor de
informare si a Internetului”. [15] Din Recomandari vom stirui
asupra catorva:

=Y
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- noile tehnologii nu trebuie considerate drept responsabile
pentru eventuala lor abuzare;

- avantajele pe care le oferd internetul sunt incomparabil mai
mari decét pericolul utilizarii abuzive a internetului. Cu toate
acestea, continuturile negative trebuie anchetate in statele de
unde provin;

- cetatenii trebuie sa decidd singuri ce informatii doresc sd
acceseze in internet, de aceea, mecanismele de filtrare si de
blocare a continuturilor sunt inacceptabile;

- cenzura, inacceptabila in raport cu mass-media traditionals,
nu trebuie sa fie utilizatd pentru media online. Deci, nu trebuie
dezvoltate noi forme de cenzura.

La nivelul statelor CSI, din care face parte si Republica Moldova,
in luna mai 2011, a fost adoptatd asa-zisa Lege-cadru Cu privire
la bazele de reglementare a Internetului (Mopenpublit 3akoH O6
ocHoBax perynupoBanus Vintepnera). [16] In cele 3 capitole
si 13 articole ale sale, se regasesc mai multe prevederi ale
documentelor internationale, cum ar fi promovarea accesului
nediscriminator la internet, sprijinirea libertatii de exprimare in
spatiul virtual, securitatea informationald, protectia drepturilor
de autor etc.

Consideram relevant un principiu, prevazut in articolul 5 si
anume: ,limitarea sferei de reglementare a internetului doar
in domeniile in raport cu care lipsesc sau nu pot fi aplicate
norme si reguli, in virtutea cerintelor legislatiei in vigoare,
instituite la nivel international sau adoptate de organizatii de
autoreglementare ale utilizatorilor si operatorilor de servicii
internet” (cursivul nostru - 1.B.).

Vom retine cd, in toate documentele la care am ficut referire,
persistd incurajarea unor organisme de autoreglementare sau de
co-reglementare a internetului. Este de remarcat acest fapt, dat
fiind ca toate incercirile statului de a reglementa internetul, cu
intreaga lui capacitate de a impune constrangeri, fie au esuat,
fie s-au dovedit ineficiente. Iatd de ce, singurii care pot stabili
si aplica in mod eficient regulile in retea sunt insisi utilizatorii
acesteia, indiferent de ce calitate au — furnizori de servicii sau
consumatori.

Experienta dezvoltarii internetului a confirmat si confirma
gradul destul de inalt de eficienta al aplicarii unor norme de
reglementare ce nu poartd caracter juridic. Reteaua a demonstrat
ca se poate autodezvolta si autoreglementa, mai ales in mediul
internaugilor uniti de interese comune. In afard de norme
»locale’, stabilite in interiorul unor comunitati aparte, au fost
si continud si fie incercéri de a elabora niste reguli comune de
comportament pentru toti utilizatorii internetului.

Intre primele asemenea elaborari se inscrie cartea intitulatd
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Presa si statul

»Netiquette” [17] (de la englezismele ,net” si ,etiquette” —
respectiv, ,retea” si ,etichetd’), care a apdrut in 1994 si care
cuprindea reguli detaliate pentru utilizatorii internetului. De
mentionat ca majoritatea absolutd a internautilor de atunci,
care numarau cateva milioane, aplicau voluntar cele 10 reguli
principale (un fel de cod al bunelor maniere in spatiul virtual)
si anume:

1) aminteste-ti de omul din tine;

2) foloseste aceleasi standarde comportamentale pe care le
folosesti in lumea reala;

3) invatd sd-ti recunosti pozitia in lumea virtuald;

4) respecta conexiunile si timpul celorlalti utilizatori;

5) ai grija sd arati bine cand esti online;

6) imparte cunostintele tale cu altii;

7) ajuta la mentinerea unui climat pasnic in mediul online;

8) respectd intimitatea celorlalti utilizatori de internet;

9) nu abuza de puterea pe care o ai;

10) fii tolerant cu greselile celorlalti.

»Netiquette”, scris intr-un limbaj simplu, accesibil si total diferit
de cel juridic, ramane pand astazi un set de recomandari de care
se ghideaza multi utilizatori de internet. Din motivul cresterii
vertiginoase a numarului de internauti se creeazd impresia
cd nimeni nu mai respectd bunele maniere in mediul online.
Impresia nu se creeazd pe loc gol. Cand a apérut ,Netiquette’,
sd navigheze in internet i§i permiteau, in mare, utilizatorii cu
un respectabil cenz intelectual. Oricum, realitdtile zilei de azi
nu minimizeazd nicidecum importanta si eficienta codurilor de
conduita in spatiul virtual.

decembrie 2013

Expertii RISE Project
(Romadnia) ii familiarizeaza
pe jurnalisti cu localizarea
datelor deschise in spatiul on-
line la un training organizat
de CJI pe tema jurnalismului
de date.

Chisindu, octombrie 2013

Prima asociatie din lume care a elaborat un cod de conduita a fost
cea a providerilor din Canada - CAIP (Canadian Association
of Internet Providers). [18] Aceasta s-a intimplat inca in 1997.
Prin respectivul cod membrii CAIP se obligau, bundoard, sa nu
gdzduiascd in mod intentionat confinuturi ilegale.

Ceva mai tarziu, un propriu cod de conduitad si-au elaborat
furnizorii de servicii internet (ISP) din Italia. [19] Codul italian,
intre altele, precizeaza ca, la elaborare, s-a t{inut cont de mai
multe documente relevante ale Consiliului si Comisiei Uniunii
Europene. In Romania primele Coduri de conduiti in domeniu
au fost create de Asociatia Societdtilor de Leasing, in anul 2004.
(20]

In prezent, existd cateva zeci de coduri de conduita la nivel
national si mai multe - la nivel international. De exemplu,
Internet Advertising Bureau (IAB) [21] este un organism
international, independent, care elaboreazd reguli, standarde
si recomandari in domeniul internetului si al marketingului
interactiv cu scopul de a creste valoarea publicitafii pe
internet. Membrii IAB sunt agentii de publicitate, proprietari
de continuturi online, companii de consultanta etc. Desi cu
titlu de recomandare, reglementirile IAB sunt credibile si
valoroase pentru furnizorii de publicitate, inclusiv pentru
cei multinationali. Asumarea standardelor IAB face dovada
profesionalismului pe piata online.
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Asadar, si in Europa, si in lume existd o experien{d demna
de preluat. Cand este vorba de autoreglementarea in mediul
virtual, utilizatorii internetului pot proceda in doud moduri: fie
sa se alinieze declarat la un cod de conduita deja functional si
care accepta o atare practicd, fie sa-si elaboreze propriul cod.
Este adevarat, ne-am obisnuit sd fim ,devoratori” ai experientei
strdine, desi oricui i std bine sa fie generator de experientd. Dar,
pand la urma, conteaza rezultatul final. Or, acesta ar trebui sa
semnifice un comportament corect si civilizat, demn de fiinta
umang, chiar dacd ne referim la un spatiu virtual.

[1] http://www.noi.md/md/news_id/29406

[2] http://www.forbes.ro/Stati-nelinistiti-in-2013-reglementa-
rea-internetului-continua_0_7000.html

[3] http://www.isoc.org/isoc/whatis/conferences/inet/97/pro-
ceedings/B1/B1_3.HTM

[4] http://www.epic.org/staft/sobel/net/9508.html

[5] http://floridalawfirm.com/iplaw/decact.html

[6] http://www.legi-internet.ro/articole-drept-it/provocari-
constitutionale-ale-internetului.html

[7] http://www.nasonline.org/

[8] https://www.google.md/#q=reglementarea+si+autoreglem
entarea+internetului

[9] http://www.eura.com/steffen/jura/texte/internet.htm

[10] http://www.fmev.com/archive/cults
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Autoreglementarea este nu doar cea mai eficientd, dar si cea
mai doritd alternativa a reglementarii internetului. Statul are un
reflex represiv innascut care, prin definitie, nu poate lipsi nici in
situatia in care ar purcede la reglementarea internetului.

Un efort conjugat al tuturor partilor interesate motivat de
constientizarea beneficiilor internetului, pe de o parte, dar si a
necesitatii salvgardarii valorilor ce tin echilibrul unei comunitati
umane, pe de altd parte, ar permite dainuirea ,teritoriului
libertétii” si l-ar ocroti de fenomene periculoase ce trezesc pofta
reglementarilor excesive.

Ion BUNDUCHI

[11] http://www.itts.ttu.edu/documentation/laws/frexpress1.
html

[12] www.landier.com/michael/essays/censorship/fulltext.htm
[13] http://www.wpfc.org/index. jsp?page=Statement%20
0f%20Vienna

[14] http://www.legi-internet.ro/lib_com.htm

[15] www.osce.org/events/fom/amsterdam/documents

[16] http://cikrf.ru/international/docs/mpa_modzakon.html
[17] http://www.albion.com/netiquette/corerules.html

[18] http://www.caip.ca

[19] www.aiip.it

[20] http://www.avp.ro/RAPORT%202004%20text%20
fara%20anexe.htm

[21] http://www.iab.net/standards/broadband/index.asp
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Comentariile lezante pe Internet: cine
raspunde pentru ele

Dreptul s-a dezvoltat intotdeauna sub presiunea aparitiei
unor noi situatii si relatii. $i, totusi, avem domenii unde
lucrurile sunt relativ stabile de la epoca romana incoace,
domenii in care dezbaterile se concentreaza pe oportunitatea
copierii modelului traditional francez sau german si domenii
in care nu poti afirma cé ai ce prelua si ca stii unde te va duce o
potentiala reglementare. Astazi din aceasta ultima categorie
face parte Internetul.

Si pentru ca Internetul este omniprezent in viata noastra, atat
cu beneficii, cat si cu daune, si pentru multi - ca o forma de
activitate, incercarea Curtii Europene a Drepturilor Omului
(CtEDO) de a raspunde la una dintre intrebarile arzatoare
ce vizeazd activitatea pe Internet este de mare interes. La
10.10.2013," Curtea a ficut publica decizia sa in cazul DELFI AS
v. Estonia, care se refera la responsabilitatea pentru comentariile
lezante pe Internet.

In mod traditional, ceea ce spune Curtea Europeana nu este doar
tendintd, ci regula de urmat, care sa fie transpusa in legislatia
nationald. Fard indoiala, constatirile din aceastd decizie
urmeazd a dicta tendinta, dar... contextul este esential! Fiind
un domeniu nou, practic fard precedente, este foarte important
sd cunoagtem situatia §i logica ce au dictat decizia in cauza a
CtEDO.

Iar contextul este urmatorul: DELFI AS detinea unul dintre
cele mai mari portaluri de stiri din Estonia. Sub toate stirile
portalului exista posibilitatea de a adauga comentarii, indicarea
numelui si adresei de e-mail ale autorului comentariului fiind
optionale. Ca sa-ti publici comentariul apésai pe butonul publicd
comentariul, iar ca sd citesti comentariile altora exista un buton
separat citeste comentarii. Odata plasat, nu-ti mai puteai sterge
sau redacta propriul comentariu. Comentariile erau incércate
automat si, in general, nu erau editate sau moderate. Portalul,
care plasa pana la 330 de stiri pe zi, putea primi pand la 10000
de comentarii pe zi.

Totusi, exista un sistem de notificare a comentariilor inadecvate
- orice cititor putea marca astfel de comentarii care erau
ulterior excluse. Aditional, mai era un sistem de stergere
automata a comentariilor care includeau anumite cuvinte
obscene tipice. In plus, victima comentariului defdiimitor putea

1 La data scrierii acestui articol, aceastd decizie nu este incd definitiva si
ar putea fi contestatd, insd faptul cd a fost adoptatd unanim este un indiciu
cd ea urmeazd sd rdmdnd in vigoare in aceastd formd.

sesiza portalul si acesta stergea comentariul imediat. Pe site era
plasat un set de reguli, in virtutea carora portalul interzicea
comentariile ce contineau amenintari, insulte, expresii obscene

sau vulgare, incitdri la ostilitate si violentd, la activitati ilegale
etc. Portalul anunta ca nu editeazd comentariile, dar le poate
sterge dacd acestea incalcd regulile enuntate §i ca autorii sunt
responsabili pentru continutul acestora. In regulile cu privire
la plasarea comentariilor era explicat si sistemul de notificare a

comentariilor abuzive.

In cazul judecat la Curtea Europeand portalul a publicat (in
ianuarie 2006) o stire echilibratd pe o problema de interes
public si care se referea la o situatie de fapt care producea
dezavantaje mai multor cetdteni. In doua zile stirea a adunat 185
de comentarii, dintre care 20 contindnd amenintari personale si
limbaj insultdtor la adresa unei persoane — actionar majoritar
al companiei ale carei actiuni au provocat nemultumiri
cetdtenilor.

Peste sase sdptimani de la publicare reprezentantii persoanei
lezate au cerut portalului inldturarea comentariilor ofensatoare
si au pretins compensarea prejudiciului moral. Comentariile
au fost inlaturate in aceeasi zi, iar peste doud saptimani, in
raspunsul sau scris, compania ce administra portalul a mentionat
ca excluderea comentariilor s-a ficut sub obligatia ce rezulta din
notificarea comentariilor abuzive, insd a refuzat compensarea
prejudiciilor. Persoana lezata a intentat un proces judiciar, pe
care l-a castigat in instantele estoniene. Cazul ajunge la Curtea
Europeand, iar aceasta da dreptate statului estonian si confirma
justetea hotdrarii instantei judecatoresti supreme a Estoniei.

Pentru ca situatia judecata ar fi una tipicd si actuald pentru
realitatile moldovenesti, este important sa intelegem care au
fost argumentele care au facut Curtea Europeand s adopte acea
hotérare si cum trebuie sd actioneze administratorii site-urilor
in Moldova pentru a fi intr-un regim de securitate juridica.

In primul rand, e de mentionat ci CtEDO a pomenit despre
egalitatea de principiu a drepturilor disputate: libertatea de
exprimare (art. 10 CEDO), pe de o parte, si protectia reputatiei,
ca element al dreptului la viata privatd (art. 8 CEDO), pe de alta
parte. [v. par. 82 al deciziei]

S-a stabilit ca nu era disputat nici caracterul echilibrat al
stirii care a generat comentarii, si nici caracterul insultator al
comentariilor inlaturate in urma notificarii. Singurul lucru
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disputat era cine trebuie sd rdspunda pentru aceste comentarii,
portalul de stiri considerdnd ca autorii acestora sunt cei care
trebuie sd o facd. [v. par. 84]

In situatia in vizor, Curtea a remarcat faptul c4, publicind acea
stire, portalul ar fi trebuit sd anticipeze cd aceasta va provoca
reactii negative la adresa companiei si conducerii acesteia si,
tindnd cont de reputatia generald proastd a comentariilor de
pe acel site, ca existd un risc mai inalt decit mediu cd acele
comentarii negative vor depdsi limita criticii acceptabile
ajungand la insulte gratuite si limbaj de urd. In plus, numérul
comentariilor il depdsea pe cel mediu si indica un interes sporit
al cititorilor. De aceea, portalul trebuia sd ia masuri de precautie
in acest caz pentru a evita lezarea reputatiei altor persoane. [v.
par. 86]

Curtea a remarcat sistemele de precautie luate de portal - si
anume sistemul de notificare a comentariilor abuzive, precum
si filtrul automat care stergea comentariile in baza cuvintelor
insultdtoare tipice. Totusi ultimul era usor de evitat si Curtea l-a
considerat insuficient pentru a preveni daunele cauzate tertilor.
[v. par. 87] In acelasi timp, sistemul de notificare a comentariilor
abuzive era usor de utilizat: exista un buton pentru asta, si nu
trebuia nici sd scrii scrisori, nici sa formulezi motive de ce un
comentariu este inadecvat. (Totusi, in cazul dat, persoana lezatd
a preferat scrierea unei pretentii, in urma careia comentariile au
fost inliturate. Insa, intre timp, comentariile au fost accesibile
publicului timp de sase saptiméni.) Curtea a considerat cd
nici sistemul de notificare nu a asigurat o protectie suficientd
drepturilor tertilor. [v. par. 88]

Instanta a dat importantd faptului ca publicarea stirilor, la fel
ca si cea a comentariilor la articole, face parte din activitatea
profesionald a portalului. Acesta este interesat de numarul
cititorilor, a comentariilor, or, de asta depinde venitul sdu din
publicitate. Este de remarcat si faptul ca, fiind vorba de un
portal Internet de mare audientd, si comentariile se bucurau de
mare audienta.

Curtea a notat ca anume compania ce administra portalul,
si nu persoana potential lezatd, era in mésura sd stie despre
articolul care urma sa fie publicat, sd prevadd natura posibilelor
comentarii si, respectiv, sa ia médsuri tehnice sau manuale pentru
a preveni publicarea injuriilor. Curtea a apreciat cd detinatoarea
portalului exercita un control substantial asupra comentariilor
publicate, si nu a facut uz de acest control in masura in care ar fi
putut si o facd. [v. par. 89]

La argumentul companiei-detindtoare a portalului ca persoana
lezatd ar fi putut actiona in justitie autorii propriu-zisi ai
comentariilor, Curtea a optat pentru pozitia cd este foarte greu
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pentru un individ sa stabileasca identitatea celor pe care sa-i
dea in judecata - ar fi o sarcina disproportionatd ca in asemenea
cazuri obligatia identificarii sd stea pe umerii persoanei insultate
si nu ar garanta o protectie adecvata a drepturilor persoanei.
S-a mentionat faptul ci a fost alegerea portalului sa permitd
comentarii ale utilizatorilor neinregistrati si, procedand asa,
trebuie sd se considere cd portalul si-a asumat o anumita
raspundere pentru aceste comentarii. [v. par. 91]

Curtea nu a subminat importanta nedezvéluirii identitatii
in timpul exercitarii libertatii de exprimare pe Internet, dar
a punctat cd viteza raspandirii informatiei pe Internet si
posibilitatea, care e in anumite cazuri un pericol, ca o data
facutd publicd informatia sa riménd asa si sa circule la infinit,
cere aplicarea unor masuri de precautie. Specificul dezvaluirii
informatiei pe Internet, cantitatea enorma a acesteia transforma
intr-o sarcind dificila detectarea declaratiilor defdimétoare si
inlaturarea acestora. E valabil pentru operatorul portalului de
stiri, dar cu atat mai mult este valabil pentru o persoana lezata,
care ar avea i mai putine resurse pentru a monitoriza Internetul.
[v. par. 92]

Adoptand decizia conform céreia libertatea de exprimare a
portalului nu a fost incélcatd, Curtea Europeana s-a bazat pe
elementele enuntate mai sus (caracterul insultator si amenintitor
al comentariilor, faptul cd publicarea stirilor si comentariilor
facea parte din activitatea profesional-comerciald a portalului,
insuficienta mésurilor de prevenire a daunelor cauzate tertilor si
a asigurarii posibilitétii realiste de a trage la raspundere autorii
comentariilor) si, nu in ultimul rnd, a faptului cd portalul a fost
obligat la o compensatie moderatd in favoarea persoanei lezate
- si anume 320 Euro.

Raportand la realitdtile din Moldova, putem anticipa cd situatiile
si deznodamantul ar fi cam aceleasi: avem si noi portaluri de
mare (sau mai micd) audientd, care publica inclusiv comentarii
lezante ale unor autori sub acoperirea pseudonimului, pe care
este imposibil sd le monitorizezi si care sunt sterse in anumite
conditii, dar nu in toate si nu imediat.

Réspunderea pentru informatia lezanta nu este limitatd nici in
Moldova doar la autor, ci se extinde la categoria de raspanditor,
din care face parte si un portal - ca platforma pe care se publicd
ceva, similar situatiei ziarelor sau televiziunii. Atat Codul civil,
cat si Legea cu privire la libertatea de exprimare sunt general
aplicabile, deci vizeaza inclusiv exprimarea pe Internet. Dacd
persoana lezata va respecta termenele si procedurile previzute
de Legea cu privire la libertatea de exprimare, atunci, similar
situatiei din Estonia, are toate sansele sa castige un proces. Cu
precadere acum, cand exista acest precedent care trebuie aplicat
situatiilor similare.
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In acelasi timp, nu putem si ignorim limbajul cumpitat si
atent al Curtii, care pare constienta de faptul cd a intrat pe un
teren nou si nu prea stie unde poate duce hotdrarea sa. Curtea
Europeand, punand accent pe elementele care au dictat aceastd
decizie, a ldsat sé se inteleaga ca alte elemente ar putea dicta alte
decizii. Din aceastd cauzi, in aceastad decizie, situatia concreta
din Estonia pare a fi un moment esential - nu prea stim dacd
hotarirea ar rdméne aceeasi in esentd in cazul modificérii
unor elemente de context. Astfel, nu stim cum s-ar fi schimbat
decizia, daci ar fi fost vorba de un site mai putin comercial si
cu mai putini vizitatori, sau cu referire la un articol care, in

Elizabeth Linder, specialista Facebook in strategii Politice si de Guvernare in Europa, Orientul Mijlociu si Africa (a doua din
stanga), raspunde la intrebdrile studentilor Scolii de Studii Avansate in Jurnalism (SSA]) legate de politica companiei privind
comentariile postate de utilizatori in relatie cu cererile de informatii din partea autoritdtilor.

Chisindu, octombrie 2013
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mod normal, nu ar trebui sa provoace comentarii agresive. Din
perspectiva practicii existente, ceva mai clar este ca CtEDO nu
ar fi tolerat obligarea la o compensatie disproportionata, care ar
fi avut un efect descurajator asupra activitatii portalului.

Mesajul esential este, totusi, clar si obligd la actiuni imediate.
Cei care controleaza continutul unui site trebuie sd o faca pana
la capit si s4 nu admita incalcari, inclusiv din partea tertilor. In
mod practic, asta inseamna ca cei interesati ca pe site sa apard
cat mai multe comentarii trebuie sa-si médsoare resursele pentru
moderare, identificind metode eficiente de inldturare imediatd a
comentariilor abuzive, sau sa-si asume riscul in mod constient.

Olivia PIRTAC
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Nu este simplu deloc sa mentii
un ziar in regiune, dar e posibil

Cum a inceput?

Iulie 2007. Eram in Varsovia, cu un grup de colegi
de la ziarele locale din Republica Moldova. La un
moment dat, am spus, intr-o doara, ca voi pleca de
la ziarul la care lucram in acea perioada si voi face
o publicatie proprie. Aveam unele nemulfumiri, nu
md mai simteam confortabil la locul de munca, imi
doream altceva, dar nu m-am gandit serios pand
atunci, nicio clipd, s plec si, cu atdt mai putin sd
incep o afacere proprie.

Marea majoritate a colegilor de breasla s-a aratat
scepticd in privinta unui nou inceput. ,Gandeste-te
bine. Sigur nu stii ce inseamna sa incepi de la zero
si, mai ales, ce inseamna sa editezi un ziar. In plus,
maine-poimaine vei implini 50 de ani. Nu iti pare cd
e cam tarziu?”, mi-a spus-o pe sleau Tudor Iascenco,
directorul ziarului Cuvantul de la Rezina, un om bine
intentionat si un profesionist.

M-am gandit bine. Ulterior, aveam si inteleg cd, in acel
moment, chiar nu stiam ce inseamna sé faci un ziar, desi aveam
in spate o facultate de jurnalism si o experientd in domeniu de
peste 20 de ani. Drept rezultat, am renuntat la idee. Am revenit
la Ungheni cu planuri de viitor in aceeasi redactie, cot la cot
cu aceiasi colegi. Nu a fost s fie. In 22 august 2007, am depus
cererea de demisie. Spontan, intr-un moment in care nu eram
pregatita nici moral, nici material pentru un nou inceput. Dupa
o sdptamand, mi-am zis: ,Voi face un nou ziar. Dar mai tarziu”

De ce un ziar?

In primul rand, pentru ci altceva nu stiam si fac. In al doilea
rand, pentru cd simfeam ca mai am multe de spus in acest
domeniu. In al treilea rand, pentru ci voiam si-mi demonstrez
mie, dar si celor care nu credeau in fortele mele, cd pot reusi.
Am luat-o pas cu pas pe un drum care, in acel moment, nu
stiam unde va duce si care s-a dovedit a fi cu multe hopuri.

Pasul 1. Timp de o siaptimana, am studiat tot ce se putea
despre initierea unei afaceri, dupd care am mers la Camera
Inregistrarii de Stat. Am decis ci e mai bine ca editarea ziarului
sd se regdseascd intr-unul din genurile de activitate ale unei
Societidti cu Raspundere Limitatd decit sd inregistrez un ziar.
De ce? Pentru ci iti ofera un camp mai larg de actiune si poti
face, la un moment dat, orice, inclusiv organizarea de competitii
sportive sau activitati de comert. Peste doud sidptiméni,

uczchal-Iardan, director Expresul

sursa foto: arhiva personald
aveam actele necesare: Statutul SC Miraza SRL, certificatul de

inregistrare, extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice.

Pasul II. Urma sa gasesc oameni cu care sd lucrez, responsabili,
care stiu ce si cum si facd. In pofida celor mai sumbre previziuni
(»Unde s-a mai vazut ca in provincie sd gasesti specialisti, tineri
si talentati? Unde s-a mai vdzut ca acestia, in cazul in care i
gésesti, sd accepte sa faca voluntariat?”), in scurt timp aveam o
echipd de cinci persoane. Redactori: Ghenadie Nicu, membru
al Uniunii Scriitorilor din Moldova si Roménia, detindtor a
numeroase premii, si Cristian Jardan, pe atunci student la Scoala
de Studii Avansate in Jurnalism. Secretar de redactie: Vitalie
Harea, cu o experientd in domeniu de peste zece ani. Contabil-
sef: Angela Covaliov. $i eu. Vérsta medie a membrilor echipei
nou-formate era de 37 de ani.

Este important de mentionat ca absolut toti am ficut
voluntariat timp de jumdtate de an. Nu au existat
salarii, nu au existat indemnizafii sau onorarii.
Dar am inceput cu entuziasm si vise frumoase.

Pasul I1I. Stabilirea conceptului ziarului, a design-ului. De fapt,
am inceput de la denumire. Idei au fost multe. Eu, din start,

am insistat pe Expresul. Imi placea cum suna, stiam ci existd
o retea de ziare Expresul in Romania, stiam cd exista L'Espresso,
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un sdptimanal important in Italia. In plus, si sensul cuvantului
»expres” (n.r. care este exprimat clar, explicit; care asigura o
deplasare sau un serviciu rapid) este mai mult decat potrivit
pentru un ziar. Au existat si alte propuneri: Opinia, Obiectiv,
Miraza. Miraza inseamnd, conform Dictionarului explicativ al
limbii romane, oglindid. Ghenadie Nicu sustinea, de altfel, ca
o publicatie periodica trebuie sa fie, de fapt, oglinda societatii.
Aducea in prim-plan si renumitul cotidian britanic The Mirror.
Pe de altd parte, cuvantul ,miraza” este absolut necunoscut
pe la noi si ne-am gandit cé va fi foarte greu de retinut pentru
cititori. In cele din urma, am decis ca ziarul se va numi Expresul

de Ungheni.

In ceea ce priveste conceptul, am stabilit imediat, fira prea
multe discutii: va fi un sdptdmanal de informatii, analizd si
opinii. Vom avea neaparat o pagind de cultura si alta de sport,
cdci ne doream sa demonstrdm ca si in afara Chisindului cultura
si sportul ocupa un loc important in viata omului si cd avem ce
scrie despre aceasta.

Design-ul: Vitalie Harea, un bun specialist in domeniu, a venit
cu patru-cinci variante. Le-am analizat pe fiecare in parte,
au fost ficute modificari peste modificari inainte sd alegem
varianta finald. Toate intélnirile si discutiile noastre aveau loc
intr-un local din centrul orasului Ungheni. Aveam nevoie insd
de un local al nostru.

Pasul TV. Stabilirea localului a fost simpla. In Ungheni activa,
de cétiva ani, un Incubator de afaceri, unde li se asigura celor
ce voiau sd initieze o afacere conditiile necesare la un pret
acceptabil. Am mers si noi acolo. Ni s-a oferit imediat un birou
cu patru scaune, o masd, un dulap, un numar de telefon si acces
la internet. Aveam nevoie de echipament. Am imprumutat un
aparat de fotografiat simplu si ieftin, iar un agent economic ne-a
oferit doud calculatoare vechi. Ne-am ales si cu 0 masd veche pe
care o vdzuseram aruncata intr-un garaj.

Pasul V. Lucrul propriu-zis. Am stabilit cd primul numar al
Expresului de Ungheni urma sd apard in 1 noiembrie 2007. Era
si o datd semnificativd pentru noi - continea trei cifre de 1, iar
noi ne doream sd fim primii in toate: operativitate, calitate,
impartialitate.

Pe 1 noiembrie 2007, a aparut primul numar al ziarului, cu un
tiraj de 1.000 de exemplare, pe care le-am distribuit gratis in
toate institutiile din Ungheni, in sate, la companii. Au urmat al
doilea, al treilea, al patrulea numar. Toate — distribuite gratuit,
pentru ci aveam nevoie de promovare.

Banii pentru tipérirea ziarului - aproape 5.000 de lei, i-am
scos din propriul buzunar. Intre timp, prieteni de-ai nostri din
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sectorul neguvernamental si cel de afaceri au venit cu cateva
anunfuri si materiale jurnalistice pe care le-au platit, desi erau
constienti de faptul ca eficienta lor ar putea fi foarte mica. Astfel,
am reusit s8 mai adunam 2.000 de lei, o suma care ni se pérea, la
acea vreme, imensa. Primii bani castigati!

Pasul VI. Urma sa anun{dm abonarea la Expresul de Ungheni
si sa mergem din sat in sat, sd ne intalnim cu oamenii, pentru
a ne promova ziarul. Initial, am mers la posta. Aici a inceput
o adevérata nebunie. Din start am fost ,sfituiti” sa fim atenti
la subiectele pe care le aborddm, cd s-ar putea ca ziarul sd nu
fie distribuit. Atentie! Era anul 2007. Apoi, a fost tergiversata la
maximum semnarea contractului cu Posta Ungheni. ,Vinovatul’,
de fapt, era la Chisinau. Ni se refuza acordarea indicelui de
abonare, pe motiv cd nicaieri in statut sau in certificatul de
inregistrare nu figureaza numele publicatiei. In zadar incercam
sd demonstram ca in Statut este scris foarte clar: editarea de
ziare si reviste — ceea ce insemna cd aveam dreptul sd editam
un ziar, iar acel ziar trebuia sa primeasca indice de abonare de
la Posta Moldovei.

Ne-am adresat la Camera Inregistrarii de Stat, am telefonat la
Chisinau, la sectia juridica a Postei Moldovei. Nu am primit un
sfat foarte clar. Problema era ca, pand atunci, marea majoritate a
publicatiilor periodice din Moldova era inregistratd la Ministerul
Justitiei sau obtinea statutul de SRL la Camera Inregistrarii de
Stat cu titulatura PP ,,denumirea publicatiei” SRL. Noi aveam
acte pentru SC ,Miraza” SRL, dar solicitam oferirea unui indice
de abonare la ziarul Expresul de Ungheni. Incurcaturd mare,
domnilor!

Juristii de la Posta Moldovei nu au gasit o altd solutie decat sd ne
trimita la Camera de Licentiere. Am mers, trezind nedumerirea
angajatilor de acolo. Unde s-a mai vazut ca pentru editarea unei
publicatii periodice sa fie nevoie de licenta? Iardsi am telefonat
la juristii de la Posta Moldovei, care ne-au sfituit sa ne adresam
la Ministerul Justitiei. Am fost trimisi de la un functionar la
altul, ca, pana la urma, sé ni se spund ca cel care ar fi putut sé ne
ofere solutia e in concediu.

Am luat-o de la capit. Am mers din nou la Camera Inregistrarii
de Stat si am solicitat sa fie, totusi, incluse in Statut cuvintele:
Expresul de Ungheni — in paranteze, dupd fraza: ,editarea de
ziare si reviste”. In scurt timp, ziarul a obtinut si indicele de
abonare.

Pasul VII. Promovarea si abonarea. Decembrie 2007 a fost o
lund de foc pentru noi. Am organizat zeci de intalniri in scoli,
gridinite, in centrele de sinitate, la intreprinderi, pentru a le
vorbi oamenilor despre noul ziar. Am colindat raionul in lung si
in lat, iar succesul nu a intarziat s apara. Dupd apartia a patru
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numere, tirajul la 1 januarie 2008 a fost de 1.850 de exemplare.
Un tiraj neasteptat de bun, mai ales ci unele ziare locale din
Moldova, aveau, in acel moment, un tiraj intre 600 si 1.200 de
exemplare.

Au urmat luni intregi de munca asidua, fara ca vreunul din
noi sa primeasca salariu. La finele lunii ianuarie, in redactie
a inceput sd sune telefonul. Oamenii ne cereau ajutorul, ne
invitau la evenimente. Tot atunci, am obtinut primul contract
serios. AO Faclia ne-a solicitat sd le fim parteneri intr-un
proiect si sa editdm un supliment pentru tineri. Au urmat alte
solicitri, alte parteneriate. Incetul cu incetul, a inceput si apari
si publicitatea.

In toamna anului 2008, am reusit si obtinem primul grant, din
fondul de sustinere a intreprinderilor mici si mijlocii, creat de
Consiliul raional Ungheni. Am obtinut 22.000 de lei si astfel
am reusit sd achizitiondm céte ceva din echipamentul necesar
pentru o redactie: un aparat de fotografiat, doua calculatoare
si un reportofon. La 1 octombrie 2008, a fost lansat si site-ul
Expresul.com, care ne-a ajutat sa devenim si mai cunoscufi. Am
inceput sd dam si primele salarii - céte ...380 de lei.

La finele lui 2008, insd, ne-am trezit cu un tiraj, practic, de doud
ori mai mic decét cel initial. Ce s-a intdmplat? Pe langd faptul ca
nu am reusit sa gasim limbaj comun cu toate oficiile postale din
teritoriu, am inteles ca o parte dintre cititorii nostri nu au fost
entuziasmati de continut. Oamenii, mai ales cei de la sate, nu-si
doresc interviuri cu personalita{i marcante (iar noi, in fiecare
sdptdména, publicam céte un interviu, special pentru Expresul
de Ungheni, cu oameni de culturd, scriitori, academicieni), nu-i
intereseazd nici sportul, nici analizele serioase pe marginea unor
evenimente. Cititorii preferd subiecte mult mai ,,pamantesti’,
vor neaparat sa aiba horoscopul, programele TV, din cand in
cand barfe si, dacd s-ar putea, cAt mai multe condoleante. Aceste
lucruri ni le-au spus insisi cititorii.

Partial, ne-am conformat. Am renuntat la paginile de cultura
si sport si, odatd cu aceasta, s-au retras din activitate Ghenadie
Nicu si Cristian Jardan care erau, practic, voluntari. Am inclus
Horoscopul si Programele TV, am decis s ne axam pe subiecte
sociale, pe istorii de succes, si descoperim oameni noi, si
vorbim despre realizérile, dar si problemele lor. A fost o decizie
bund, iar Expresul de Ungheni devenea din ce in ce mai cunoscut
si mai apreciat.

In anul 2010, la 28 octombrie, am fost acceptati in Asociatia
Presei Independente (API) din Moldova, ceea ce ne-a facut sd
fim i mai increzatori in ceea ce facem. In 2011, am decis si ne
extindem, s transformam Expresul de Ungheni in Expresul (de
Ungheni, Nisporeni si Cdldrasi). Ideile noastre au prins contur
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gratie unui grant oferit de Fundatia Est-Europeana in cadrul
unui program de sustinere a presei. Pe 1anga faptul ca am reusit
sa achizitiondm tot echipamentul necesar pentru activitatea
noastrd, am ajuns si la Nisporeni si Calarasi. Din septembrie
2012, denumirea oficiald a ziarului este Expresul.

In aceasta perioadd, tirajul a variat intre 2.300 si 3.400 de
exemplare. A crescut considerabil numarul vizitatorilor site-
ului, in ultimii trei ani adundnd peste jumdtate de milion
de vizitatori unici, in conditiile in care site-ul reflecta doar
evenimente locale.

Dupd sase ani putem spune, fara pic de ezitare, cd am reusit.
Expresul apare saptimanal, in opt pagini A3. In aceasta perioad,
am reusit sa adundm 12 premii, printre care: Debutul Anului
2007 - acordat de Centrul de Jurnalism Independent, Clubul
de Presa de la Chisindu si Comitetul pentru Libertatea Presei;
premiul I si, respectiv, II, la Concursul national de articole pe
tema colaborarii moldo-roméne, sectiunea Localitati infratite
si euro-regiuni, acordat de API in 2007 si 2008; premiul I la
categoria Cea mai bund fotografie, acordat de API in anul 2010
si, respectiv, 2012; premiul I pentru promovarea drepturilor
persoanelor non-private de libertate, acordat de Institutul de
Reforme Penale in 2012; premiul I la categoria Cea mai bund
pagina web acordat de API in 2012.

Expresul a fost partener in implementarea a numeroase proiecte
si a realizat albumul foto ,,Orasul Ungheni in imagini” si o carte,
»Paduri nisporenene”.

Ce ne dorim in continuare?

Pentru ca un ziar tipdrit sd se mentind pe val, sd fie solicitat
si apreciat, e nevoie de eforturi zilnice, de modernizare
permanenta si de inovatii, dar si de o echipa de profesionisti, de
echipament performant, de entuziasm, idei noi $i multa energie.
Am ajuns la etapa cand avem profesionisti si echipament relativ
performant, idei, energie si entuziasm. Am reusit ceea ce ne-am
propus. Ne dorim, acum, sd marim numarul de pagini, ceea ce
ne va permite:

- sd credm pagini speciale de stiri pentru fiecare raion in
parte, care ar avea genericul: Expresul de Ungheni, Expresul de
Calarasi, Expresul de Nisporeni;

- sa avem o pagind de opinii §i analiza;
- sd folosim mai multe fotografii, mari si de calitate, astfel ca
ziarul sd fie mult mai atractiv.

Vom dezvolta in continuare si site-ul Expresul.com, pentru ca
niciodata nu se stie ce ne rezerva ziua de maine. Consider ci

trebuie sa fim pregititi pentru trecerea la varianta electronicd a
ziarului, in momentul in care ar putea sd apard premisele pentru
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aceasta. lar acest moment poate veni intr-un timp relativ scurt.
E posibil si sd treaca foarte mulfi ani pana atunci, de aceea nu
renun{dm sd muncim si la imbunétatirea permanenta a calitatii
ziarului. Vom incerca sé realizdm §i materiale video din regiune,
pentru site; si implementdm noi proiecte, sd incheiem noi
parteneriate, sd ne extindem genurile de activitate.

in loc de concluzie
Nu este simplu deloc s@ mentii un ziar in regiune, dar e posibil.
In primul rand, pentru cd publicatiile regionale si locale au un
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specific si, implicit, cititorii lor fideli. In al doilea rand, nu locul
sfinteste omul, ci invers: omul sfinteste locul.

Existd foarte multe evenimente importante si oameni interesanfi
si in afara Chisindului, despre care merita sa se scrie, s se
vorbeasca. Oamenii din regiuni au nevoie de ziare in care
pot gasi informatii din teritoriu, mai ales in conditiile in care
presa nationald se axeazd, in mare parte, pe evenimentele din
Chisinau. Astfel, cel mai mare viitor il au tocmai ziarele locale,
cele nationale fiind ,inghitite” treptat de catre televiziuni si
internet, daca nu vor veni mereu cu inovatii.

Lucia BACALU-JARDAN

revistd analitica
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Lungul drum al digitalizarii televiziunii
in Republica Moldova

Republica Moldova are obligatia ca, panala 17 iunie 2015, sa
inceteze emisia televiziunii terestre analogice si sa treaca la
televiziunea digitala terestra. Tara noastra si-a asumat aceasta
responsabilitate alaturi de alte 103 state. Acest lucru e necesar
si pentru a evita bruiajele care s-ar intampla daca tarile vecine
ar trece la televiziunea digitala, iar Moldova ar raméane la cea
analogica. Acordul regional privind planificarea serviciului
de radiodifuziune digitala terestrd, semnat de Republica
Moldova in cadrul Conferintei de la Geneva din 2006, a fost
ratificat de Parlament in martie 2008.

Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor (MTIC) a
elaborat in acest sens un Program de tranzitie de la televiziunea
analogica terestra la cea digitald terestra, care a fost finalizat la
inceputul anului. Totusi acest document esential in tranzitia
la televiziunea digitald se afla in continuare la Guvern,
unde asteaptd aprobare de luni de zile. Intre timp, termenul
limitd se apropie cu pasi repezi, iar autorititile intarzie sa
intreprindd masuri decisive pentru implementarea noului
sistem, modernizarea legislatiei si, mai ales, pentru informarea
populatiei privind schimbirile care vor urma. Pe deasupra, voci
din Parlament spun ca termenul limita pentru incetarea emisiei
in regim analog nu va putea fi respectat pentru ca Moldova nu
va f1 gata la timp.

Media Azi a incercat si afle ce presupune digitalizarea la nivel
tehnic si legislativ, ce factori {in procesul in loc si ce impact va
avea acesta asupra radiodifuzorilor din tard. Astfel, am discutat
cu presedintele Comisiei parlamentare pentru mass-media,
Chiril Lucinschi, cu viceministrul MTIC, Dumitru Parfentiev,
cu directorul televiziunii MIR Moldova, Ion Tergutd, si cu
Victor Gotisan, cercetitor media si coautor al raportului ,,Harta
Mediilor Digitale: Republica Moldova”.

Procesul de tranzitie la emisia digitald terestrd presupune
o schimbare a tehnologiei, care va duce la modernizarea
televiziunii. In mod teoretic, din 17 iunie 2015, niciun operator
de televiziune nu va mai putea emite in format analogic. La acel
moment ar trebui sa fie functional standardul DVB-T2 (Digital
Video Broadcasting - Terrestrial), care permite ca pe o singurd
frecventa sa fie creat un ,,multiplex” - un sub-canal ce poate
emite pand la 15 posturi TV la o calitate superioara a imaginii
si sunetului.

Noul sistem ar avea si servicii suplimentare precum transport
de date, TV-mail (postéd electronicd prin televizor) si Teletext.
Semnalul TV va fi receptat cu ajutorul unor dispozitive numite

»settop box” care pot fi conectate la orice televizor. De asemenea,
unele modele de televizoare au astfel de dispozitive de receptie
incorporate.

Aceastd tranzitie trebuie insotitd de o serie de schimbari
legislative, campanii de informare a populatiei, dar si campanii
de dotare a persoanelor fira posibilitati financiare cu set top box-
uri. Legislatia actuala nu contine reglementari privind difuzarea
programelor TV in format digital si nici terminologia necesara.
Programul elaborat de MTIC prevede astfel de mésuri, insé ele
nu pot fi aplicate pentru cd aprobarea Guvernului intarzie.

»Urmeazd si fle create trei retele de televiziune digitala
(multiplexe) cu acoperire nationald si pana la 21 de multiplexe
regionale. Respectiv, cand vor fi acordate licente si create trei
multiplexe, vor putea f vizionate pana la 45 de programe TV’
ne-a spus viceministrul MTIC, Dumitru Parfentiev. Totusi existd
indoieli legate de eficienta acestui sistem, precum si propuneri
din partea oficialilor ca digitalizarea sa ia alt traseu.

Digitalizare terestrd, prin satelit sau fibra optica - ce
alegem?

In prezent, Programul de tranzifie este examinat de citre
Guvern, iar reprezentan{ii MTIC cred ci, in scurt timp, el
va fi aprobat.t Presedintele Comisiei parlamentare pentru
mass-media, Chiril Lucinschi, e mai sceptic privind eficienta
digitalizarii prin eter. ,Eu nu vad niciun rost sa implementam
sistemul digital prin multiplexe, care este propus si discutat si
incearcd sa fie promovat de minister, pentru cd acest sistem este
foarte costisitor si nu reflectd realitatea sau perspectiva noastr’,
a declarat pentru Media Azi presedintele comisiei.

Chiril Lucinschi este de pérere ci sistemul digital cu multiplexe
este invechit si ar opta pentru dezvoltarea televiziunii prin satelit
sau prin retele de cablu optic (internet). Lucinschi a mai spus
cd, din moment ce pretul pentru un singur multiplex este de 4
milioane de euro, iar statul se angajeaza sa creeze doar primul
multiplex, administratorii celorlalte isi vor recupera foarte greu
investitiile, iar radiodifuzorii nu-si vor putea permite sd intre
in aceste retele. El a facut o paralela cu tehnologiile 3G si 4G la
telefoanele mobile, insistdnd ca este preferabil ca Moldova sa
opteze pentru cea mai noud tehnologie.

,»Pot si va dau exemplu si sistemul 3G. Sunt foarte multi operatori
care au investit in 3G - este un sistem OK, dar pe parcurs a aparut
4G. De ce nu se dezvolta 4G in Moldova? Pentru ci operatorii
au investit o grimada de bani in 3G si banii acestia incd nu sunt
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rambursati. Ei asteapta sd ramburseze investitia pentru 3G si
abia apoi sd intre cu 4G. Acei care nu au investit in 3G, insé, au
posibilitatea sd investeasca direct in 4G si vor céstiga’, a explicat
presedintele Comisie parlamentare pentru mass-media.

Lucinschi a propus transmiterea semnalului prin satelit,
deoarece investitia necesard ar fi mai mica. O alta optiune este
televiziunea prin internet, prin fibra opticd, a spus deputatul.
El a adaugat ca operatorii de cablu acoperd peste 80% din tara,
astfel ca aceasta tehnologie ar putea avea o acoperire mare. De
asemenea, Lucinschia spus cd termenul de 2015 nu va fi respectat
de Moldova si nici nu reprezintd un ultimatum in contextul in
care si alte {dri si-au aménat digitalizarea televiziunii.

Totusi, cercetitorul in domeniul media Victor Gotisan
avertizeazd ca situafia ar putea deveni neplicutd in cazul
nerespectarii termenului limitd. ,,Este regretabil faptul ca unii
oficiali sus{in ca dupa iunie 2015 nu se va intdmpla nimic, cd
UE si térile limitrofe vor accepta, ne vor intelege si vor prelungi
termenul pentru o alta data, cici au mai facut-o. Eu zic sa nu ne
credem buricul paméntului’, a spus acesta.

La randul sau, viceministrul Dumitru Parfentiev a spus ca
saluta implementarea pe piata a diferitelor tehnologii si crede ca
utilizarea lor nu exclude si lansarea televiziunii digitale terestre.
Parfentiev a admis ca plata de arenda a unui canal pe satelit
poate fi mai micé decét costul de distribuire a semnalului prin
televiziunea digitala terestra, insd sunt si aici unele neajunsuri
precum dependenta semnalului prin satelit de conditiile meteo
si necesitatea de instala{ii suplimentare, antene, decodare, plus
servicii care necesitd si o taxd de abonament prin contract
semnat cu prestatorii.

In ceea ce priveste retelele de fibra optici, ele ar putea fi
disponibile, de fapt, unui numar limitat de oameni pentru ca
este necesara racordarea fiecdrei gospodarii sau fiecarui sat la
internet. ,,In cazul dat, televiziunea digital3 terestra va fi oferita
in mod gratuit, reprezentand o parte din dreptul constitutional
al cetatenilor privind accesul la informatie. Respectiv, ea va
putea fi vizionatd in conditii de calitate buna din orice colt al
Republicii Moldova. Totodatd, ne conformidm prevederilor
tratatelor internationale semnate de Republica Moldova’, a spus
viceministrul. Parfentiev a atras atentia asupra procesului de
digitalizare §i din punct de vedere al viabilitatii, specificand ca,
in loc de 15 frecvente care se utilizau pand acum, se va folosi
doar una.

Frecventele eliberate, agsa-numitul ,,dividend digital”, vor fiscoase
la concurs si vAndute operatorilor de telefonie mobild, ceea ce va
aduce beneficii economiei nationale, spune Parfentiev. Acestea
vor fi utilizate pentru servicii de internet mobil in banda larga, in
special in mediul rural. In acelasi timp, operatorii de multiplex
ar putea cere Consiliului Coordonator al Audiovizualului (CCA)
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ca pe pozitiile rimase libere in multiplex sd se presteze, in regim
criptat, servicii suplimentare (continut cu valoare addugata si
alte servicii multimedia) prin introducerea sistemului cu cartele
de abonament.

Directorul MIR Moldova, Ion Tergutd, se aratd insd neincrezéator
fatd de ideea cd va fi creat mai mult de un multiplex national.
»Multiplexul acesta costd in jur de 50 de milioane de lei. Care
sunt posturile care pot investi asemenea sume de bani? Unele
din ele nici nu pot plati salariiile angajatilor, iar sd investesti atat
de mult este practic imposibil. Nu vor exista, pur si simplu”, a
spus Terguta.

Modificari legislative si proceduri tehnice

Seful Directiei Control si Digitalizare de la CCA, Victor Pulbere,
adeclarat, pentru Media Azi, cd R. Moldova ar trebui sd grabeasca
procesul de tranzitie la televiziunea digitala in contextul in care
tarile baltice si Ucraina au trecut deja la acest sistem. ,,Trebuie sd
fie adoptate amendamente la Codul Audiovizualului, deoarece,
in Codul actual, notiunea de televiziune digitald nu existd’, a
adaugat Pulbere.

De asemenea, cercetatorul in domeniul media, Victor Gotisan,
a atras atenfia asupra necesitatii adoptarii cadrului legal. ,Cred
cd guvernantii nostri s-au impotmolit in aspectele tehnice ale
procesului. Se vorbeste despre multiplexuri, set top box-uri,
fibre optice, dar, fara ca acestea sa aibd o acoperire legald sau
informationald, ele nu inseamnd nimic. Nu poate fi negat faptul
cd siacestea sunt importante, insa nu mai pufin importante decét
perfectarea cadrului legal in domeniu sau explicarea populatiei
a ceea ce inseamnd aceastd digitalizare”, a explicat Gotisan.

Viceministrul Dumitru Parfentiev a spus cd, in Programul
realizat de specialistii MTIC, s-au prevazut modificarea Codului
si procedura de acordare a licentelor pentru multiplexe. Astfel,
Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicafii
Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI) ar desfasura
un concurs unde ar fi stabilit castigdtorul unui multiplex. Acesta
va putea stabili tarifele de utilizare a unui slot in multiplex,
insadar doar in coordonare cu ANRCETI, pentru a evita o
activitate neconcurentiald.

CCA ar fiin continuare responsabil de emiterea licentelor pentru
pozitii in multiplex si ar putea sa decida cine va intra in primul
multiplex national. Dumitru Parfentiev a tinut sd precizeze cé
Intreprinderea de Stat ,Radiocomunicatii” nu va avea parte de
tratament preferential si poate participa la concursul desfasurat
de ANRCETI pentru formarea primului multiplex impreund
cu ceilalti doritori. Parfentiev a specificat cd producatorii
multiplexului se vor ocupa doar de crearea si mentinerea retelei,
interconectarea cu televiziunile si transmiterea semnalului de
la studio pana la receptor, insd nu vor avea drept de decizie
privind admiterea in multiplex. Totusi Victor Gotisan a amintit
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céd ,,Radiocomunicatii” detine controlul exclusiv, adicd de facto
monopolul asupra tuturor retelelor din tara.

Anterior, Chiril Lucinschi s-a ardtat ingrijorat de potentialul
impact al procesului de digitalizare asupra pietei publicitare si
de un eventual monopol al unor firme private. El a spus ¢4, in
conditiile in care existd institutii media cu deficit bugetar de
70-80%, este foarte probabil sa ob{ind banii necesari pentru
intrarea in multiplex din publicitate — ceea ce poate insemna
mai multd propagandd pe post. Lucinschi a precizat cd nu vrea
ca statul si piardd monopolul tehnic asupra multiplexelor.
»M-au surprins pentru ca nu poti sd ai 15 canale, nu poti si
nu controlezi afilierea participantilor. Si nu vreau sd ne trezim
intr-o bund sau rea dimineata si sa aflim ca monopolul tehnic
apartine unui grup privat”

In ceea ce priveste radiodifuzorii regionali, viceministrul
Dumitru Parfentiev a indicat cd se va discuta si cu acestia
pentru crearea unor multiplexe regionale. Programul de
tranzitie la televiziunea digitald terestra le recomanda, de altfel,
radiodifuzorilor locali sd creeze asociatii prin care sd imparta
un multiplex, deoarece pentru ei este o investitie prea mare sa
intre in multiplexe nationale. Conform calculelor estimative ale
MTIC, pentru crearea unui multiplex regional va fi necesard o
investiie, in functie de complexitatea reliefului, de aproximativ
2-2,5 milioane de lei.

Campanii de informare si dotarea populatiei

cu set top box-uri

Majoritatea populatiei nu a fost informata privind toate aspectele
legate de trecerea la televiziunea digitala terestrd. Viceministrul
Dumitru Parfentiev a spus cd este prematurd inceperea
promovarii Programului atata timp cat el nu a fost inca aprobat
de cétre Guvern. El a sustinut cg, in acest moment, se elaboreaza
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mesaje si programe de informare in masd a populatiei. Pe de altd
parte, Chiril Lucinschi a spus ci nici deputatii, nici guvernul,
nici cetdtenii nu stiu de fapt ce se va intdmpla cu digitalizarea,
astfel ca nu se poate investi in nicio campanie de informare.
»Peste noapte televizorul poate sa nu mai arate nimic’, a spus
presedintele Comisiei parlamentare pentru mass-media.

Victor Gotisan releva ca oficialii discutd despre aceste campanii
de aproximativ doi ani, fara rezultat. ,Toate acestea au fost
discutate incd acum doi ani, iar noi am rdmas acolo unde eram
inainte de 2010. Oficialii sustin cd nu exista bani pentru aceste
campanii, nu stiu insa dacd ei nu triseazd aici, pentru ca incd din
2012 anumite organizatii internationale ofereau atat sustinere
financiara, cét si de consultanta, insd institutiile responsabile de
acest proces au spus ca nu au nevoie de ajutor si ca in Strategie
au fost prevazuti bani pentru asta. Ce a urmat, se stie: nimic”

Programul MTIC prevede si dotarea gratuitd a paturilor
social vulnerabile cu decodoare digitale. Lucinschi sustine
cd reprezentan{ii ministerului i-au spus cd este vorba despre
120.000 de gospodarii, insd crede ca numadrul este foarte mic.
»Eu stiu cd, dintr-un milion de gospodarii, peste jumatate nu vor
fi in stare sa cumpere (n.r. set top box-uri)”, a estimat deputatul.
Criteriile de stabilire a beneficiarilor vor fi coordonate cu
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, potrivit MTIC.

In prezent, ministerul elaboreazid un Ghid privind parametrii
set top box-urilor si ale modulelor de receptie digitald a
televizoarelor, recomandate spre utilizare pe teritoriul Republicii
Moldova pentru receptia televiziunii digitale terestre. Conform
opiniilor expertilor, producatorii mondiali propun o gama larga
de set top box-uri, pretul lor variind intre 20 si 200 de dolari.
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Mass-media digitala

Pregatirile continud, rezultatele intirzie sa apara

N-a mai ramas mult pana in anul 2015, insi Moldova mai
are foarte mult de ficut pand va fi implementat un sistem de
televiziune digitald. Dincolo de angajamentele luate fata de
partenerii internationali in ceea ce priveste digitalizarea, fara
noastrd riscad chiar mai mult din punct de vedere tehnic -
frecventele analogice vor fi pur si simplu inchise in 2015 pentru
a evita bruiaje produse de faptul cd Romania si Ucraina vor fi
trecut la televiziunea digitala.

Intre timp, nu existd un Program adoptat care si permitd
implementarea mésurilor necesare pentru a avansa procesul
de digitalizare, nu existd un Cod al Audiovizualului care sd
prevadd noile termene si conditiile in care se vor acorda licente
de emisie, nu exista campanii de informare a populatiei si nici
o viziune coerenta la nivel inalt. Pe deasupra, nu se stie daca
multe posturi TV isi vor putea permite sd intre in multiplexuri
si sd pliteascd arenda necesard. Cu toate acestea, televiziunile nu
pun presiune pe institutiile statului pentru a grabi si a clarifica
aceste probleme.
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»vrem, nu vrem, trebuie sd ne strdduim sd rezolvim aceasta
problema péand in iunie 2015, cand vine deadline-ul peste noi;
altfel riscdm ca toate posturile TV transmise pe teritoriul tarii
sd fie bruiate. Nu pot infelege, insd, de ce institutiile media
audiovizuale din tard stau asa comod, cand ele vor fi primele
afectate. Cred cd si ele ar trebui sd se implice cumva, altfel
riscd foarte mult’, a subliniat Victor Gotisan. El a precizat ci
toate aceste neintelegeri intre institutiile statului §i intarzierea
de a aplica schimbidrile in TV ar putea fi cauzate si de anumite
interese financiare sau politice.

Cu mai multe intrebéri decat certitudini si aflati in continuare
la nivelul discutiilor fara un rezultat concret, ne indreptdm cu
pasi repezi spre stingerea frecventelor in format analogic. Ce
se va vedea ulterior pe micile ecrane din Moldova, nu se stie
deocamdata.

Vasile GANCEV
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Presa transnistreana in 2013:
atac asupra libertatii mass-media

A doua jumitate a anului 2013 s-a remarcat in domeniul
libertitii mass-media din regiunea transnistreana prin
inchiderea mai multor forumuri pe Internet, unde se publicau
materiale cu un diferit grad de credibilitate si autenticitate,
care il criticau dur pe Evgheni Sevciuk, liderul actual al
republicii nerecunoscute.

Aceste platforme informationale (,Pridnestrovski sotialinii
forum” /Forumul social transnistrean/, ,Forum Dnestra” /
Forumul Nistrean/ etc.) nu sunt mijloace de comunicare in
sensul traditional al cuvantului. Insa, finAnd cont de rispandirea
rapidd a tehnologiei informatiei si a mijloacelor de comunicare,
aceste forumuri au devenit o parte integranta a procesului de
schimb de informatii si pot ele insele furniza subiecte de stiri
sau reactiona rapid la ele.

Din acest punct de vedere, libertatea de exprimare in zond a
primit o lovitura considerabild. Utilizatorii de Internet spun
ca site-urile din stanga Nistrului mentionate mai sus fie nu se
deschid deloc, fie sunt accesibile prin ,anonimizatori”. Pentru
cei care il criticd pe Evgheni Sevciuk, inchiderea forumurilor a
servit drept un nou pretext de atac, deoarece adversarii liderului
transnistrean au considerat neconcludente argumentele
pretinselor oficialitati de la Tiraspol precum cé aceste resurse
de Internet contineau in exclusivitate acuzatii, zvonuri si barfe
denigratoare la adresa ultimilor.

Pe de altd parte, dupd afirmatiile persoanelor apropiate de
Evgheni Sevciuk, forumurile de pe Internet nu cad sub incidenta
legii locale in vigoare, ,,cu privire la mijloacele de informare in
masd’, conform céreia din categoria mass-media fac parte acele
redactii care isi fac publice adresele, numele si alte informatii
cu privire la fondatori, redactori-sefi etc. Astfel, conform lor,
deoarece site-urile inchise nu au nici fondatori, nici redactori,
nici adrese postale ,vii’, ele nu pot fi atribuite la mass-media
si, prin urmare, inchiderea lor nu poate fi un motiv plauzibil
pentru acuzatii de incélcare a libertétii de exprimare.

In rest, presa transnistreani continud si lucreze in regim
obisnuit. Functioneazd doud posturi TV republicane: ,Pervii
Pridnestrovski”  /Primul  transnistrean/ si  ,Televidenie
svobodnogo vibora” /Televiziunea optiunii libere/. Radioul de
stat si postul privat de radio ,,Inter FM” acoperd in continuare
intregul teritoriu al autoproclamatei republici. Ziarele oficiale
»Pridnestrovie’, ,, Adevirul Nistrean” si ,Gomin” apar in treilimbi
si sunt institutii de presd scrisd ale oficialitafilor transnistrene

nerecunoscute. Agentia de stiri ,,Novosti Pridnestrovia” (/Stirile
Transnistriei/, succesor al agentiei ,Olvia-press”) raméine a
fi principalul purtator de cuvént al pretinsei conduceri locale
in spatiul virtual, si i se opun citeva mijloace de informare
care existd un timp deja destul de mare - Tiras.ru si Dniester.
ru. Recent, a aparut incé un site de stiri, Lentapmr.ru, care nu
este oficial, dar in general continud politica informationala a
conducerii transnistrene.

Un eveniment insolit in viata presei transnistrene a fost numirea
neasteptatd pentru multd lume a cunoscutei jurnaliste de la
Chisinau, fosta sefd a directiei de programe tematice la ,,Publika
TV, Elena Pahomova, in functia de redactor-sef al postului TV
»Pervii Pridnestrovski”

Pe de o parte, acest lucru a cauzat reactii diametral opuse.
La Chisindu Pahomova este criticatd pentru ,plecarea la
separatisti’, iar Tiraspolul se mird de venirea jurnalistei ,de
la un post roménesc” Pe de altd parte, ramane neclar dacd
aceastd numire a fost determinatd mai mult de motive politice
(fapt care, la rdndul sdu, trezeste speculatii privind intelegerile
de culise ale autoritafilor de pe cele doua maluri) sau de o
abordare pur profesionald. Insasi Elena Pahomova a negat fard
a intra in detalii existenta unor motive politice. La Tiraspol insd
comentariile privind aceastd numire sunt destul de rezervate.

Chiar la sfarsitul anului s-a produs un eveniment relevant
avand insd o semnificatie negativa. La conferinta de presd din
26 decembrie Evgheni Sevciuk, in mod surprinzator, a atacat
jurnalistii de la biroul din Tiraspol al agentiei ruse de stiri ,Novii
Reghion” Lucrurile s-au precipitat. ,M4 ingrijoreazd situatia
drepturilor de munci ale jurnalistilor transnistreni, care se afla
pe teritoriul Transnistriei, angajati ai agentiei,,Novii Reghion™, a
spus Sevciuk. Declaratia sa trada o amenintare prost camuflata:
»,Vom veni la voi in vizitd i vom avea o discutie consistenta.
Asteptati-ne. In orice caz, daci voi fi ocupat eu, atunci serviciile
speciale vor veni sd apere drepturile de munca ale cetatenilor
transnistreni care lucreaza in institutiile mass-media”.

In ziua urmitoare, la redactia ,,Novii Reghion” din Transnistria
a venit reprezentantul procuraturii republicii autoproclamate
pentru a verifica respectarea legislatiei. Formal, aceastd verificare
se referea la toate institutiile mass-media de pe malul sting,
dar evenimentele ulterioare au demonstrat ca {inta principald
a fost anume ,,Novii Reghion” Reprezentantul procuraturii s-a
interesat de conditiile de munca ale jurnalistilor, i-a intrebat daca
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institutia lor de presa este inregistratd in regiunea transnistreand
si dacd detin un contract de inchiriere pentru oficiul redactiei
lor.

Istoria aceasta s-a soldat cu inchiderea subredactiei de la
Tiraspol a agentiei ruse de stiri. Colegii mei de la Tiraspol spun
ca pur si simplu nu li s-a prelungit acreditarea pentru anul 2014.
Jurnalistii de la ,,Novii Reghion” din Transnistria nu puteau face
nimic altceva decit si-si ia oficial raimas bun de la cititorii lor.
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Astfel, tendinta anului 2013 de inchidere a platformelor pe
Internet a avut o continuare neasteptata.

Autoritétile nerecunoscute au aplicat masuri drastice, pe care
nici Igor Smirnov n-a indraznit sd le intreprindd. Din partea
mediatorilor internationali nu a venit incé nicio reactie la acest
eveniment din cauza sarbétorilor, dar sunt sigur ca evenimentul
nu va contribui la procesul de reglementare. In plus, ,Novii
Reghion” este o agentie rusd, si deocamdata nu se stie cum va
reactiona Moscova.

Ernest VARDANEAN
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Tandra generatie din
stanga Nistrului este
tot mai interesatd sd-
si dezvolte abilitdtile
de creare si admin-
istrare a blogurilor.
In total, peste 70

de elevi din regiu-
nea transnistreand
au participat la o
serie de cursuri de
instruire in blogging,
desfasurate de CJ1 in
perioada septembrie
2012 - aprilie 2013.
Tiraspol, aprilie 2013
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Politica si economia modeleaza
mass-media din Moldova

Jan M. Larson este profesoara asociatd la Departamentul
Comunicare si Jurnalism al Universitatii din Wisconsin-Eau
Claire din Statele Unite ale Americii. In vara anului 2013,
Larson a vizitat Moldova impreuna cu un grup de studenti
si a realizat interviuri cu mai multi profesionisti media din
tara. Ulterior, ea a analizat datele colectate din presa centrala
silocald, inclusiv dela Centrul pentru Jurnalism Independent
(CJI), sia scris o analiza despre peisajul media din Moldova si
provocarile sale. Acestea sunt concluziile sale pentru revista
Mass Media in Moldova.

Vasile Botnaru si-a inceput cariera de jurnalist pe timpul cand
Moldova era incéd o republica sovietica. A fost o perioada cu
mai multa propaganda decat jurnalism, dupd cum isi aminteste
cunoscutul om de presa.

Peste patru decenii si o schimbare semnificativa in soarta politicd
a natiunii, Botnaru, care este acum director executiv al Radio
Europa Libera in Moldova, asteapta ca presa moldoveneasca sa
ajunga la viziunea sa de presd independentd si nepartinitoare.
El stie cé este posibil, dar complicat. ,Colegii nostri sunt atat de
destepti si perseverenti’, spune el. ,,Din pécate, problemele nu
pot fi rezolvate prin jurnalism”

Botnaru, colegii sai de breasla, politicienii si publicul sunt de
acord ca peisajul presei de stiri din Moldova este caracterizat de
incertitudine si schimbare. In cadrul unor interviuri profunde
realizate in decursul ultimilor trei ani (de citre autoarea
articolului, n.r.), personalititi politice si jurnalisti au afirmat ca
printre provocirile principale in calea dezvoltdrii pluraliste a
presei de stiri din Moldova se numéra manipularea politica si
problemele economice ale mass-media. In pofida unui viitor
incert, toti isi exprima certitudinea privitor la faptul ca Moldova
si presa de stiri de aici vor edifica o presa demna de tanara
democratie.

O tard noua

Fostd republica sovieticd, tara si-a dobandit independenta
in 1991, insa restrictiile asupra presei caracteristice pentru
epoca sovieticd au continuat in timpul guverndrii comuniste
pand la alegerile din 2009 si protestele cetétenilor ce au urmat.
Legislatia cu privire la presa a fost actualizata in 2010, oferind
institutiilor mass-media mai multa libertate si independenta.
Codul deontologic a fost adus si el la zi, si peste 100 de institutii
de presi din R. Moldova au semnat documentul.

Manipularea politica

Desi populatia térii are acum un acces mai mare la stiri si
informatie decat vreodatd in trecut, persistd o ingrijorare
generald cd opiniile exprimate sunt lipsite de transparenta si
independentd de interesele politice si economice promovate de
diverse forte din R. Moldova si din straindtate. Fostul jurnalist,
acum politicianul Dumitru Diacov spune cd parlamentul
curent se implica activ in perfectionarea cadrului legal privind
chestiuni ce vizeaza activitatea presei.

Vara aceasta, Diacov a mentionat cd se doreste o presa libera
si independenta, care si nu fie asociatd cu politica si care si se
poatd afla in opozitie. ,,Putem spune cd, pe moment, avem o
presd oarecum liberd”, precizeaza el.

Intr-adevir, organizatiile internationale ce se ocupi de
monitorizarea stirii mass-media au mutat recent Moldova din
categoria ,,neliberd” in cea de ,partial liberd”. Iar in noiembrie
2013, Moldova s-a clasat prima in rdndul celor sase tari din
Parteneriatul Estic dupd indicele libertatii presei. Celelalte state

sunt Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Georgia si Ucraina.

Dincolo de clasamente, jurnalistii isi asuma riscuri publicind
materiale de problema. Fondatoarea si directoarea de multi ani
a ziarului de investigatii ce se bucura de respect in tara, ,,Ziarul
de Gardd’, Alina Radu a infruntat numeroase probleme motivate
politic. Dupa ce s-a confruntat cu un proces pentru defaiimare
in 2010, Radu a asteptat timp de citiva ani ca instantele sa
decidd daca sanctiunea de 500 000 de lei ii va fi aplicaté ziarului
ei. Asemenea procese sunt obisnuite pentru presa din Moldova
si, recent, Mihai Poalelungi, presedintele Curtii Supreme de
Justitie din R. Moldova, a declarat sd va incerca sd promoveze
reintroducerea pedepsei penale pentru defiimare.

Intimidarea fizica este rard, dar nu e nemaiauzita. Oleg Brega
de la Curaj TV a spus cd un reprezentant al conducerii unei
universitdti l-a atacat in timpul filmarii unui interviu despre
coruptia din universitate in timpul examenelor si admiterii.
Un alt fost jurnalist, Ernest Vardanean, a afirmat ci el a parasit
profesia de jurnalist dupa ce a fost arestat si tinut in inchisoare
de catre autoritatile secesioniste din stdnga Nistrului deoarece a
scris articole in care critica liderii nerecunoscuti de la Tiraspol.

Daca procesele judiciare si amenintérile nu functioneazi, existd
alte forme de intimidare, mai subtile, spun jurnalistii. Marina
Litd, reporter la cotidianul ,,Adevirul” din Chisindu, spune ci
nu i s-a intdmplat sa i se propuna bani, dar stie despre asemenea
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cazuri. ,La sfarsitul lunii vin facturile, si nimeni nu intreabd
despre integritate”

Insd de integritate jurnalistii au cea mai mare nevoie, spune
Ludmila Andronic, presedintele Consiliului de Presa din
Republica Moldova. Fiind o jurnalista cu mai mult de zece
ani de experientd in calitate de reporter si redactor de ziare si
reviste, Andronic mentioneazd cd mita este un lucru obisnuit.
»Politicienii platesc pentru articole pozitive despre sine sau
pentru articole negative despre oponenti”, spune ea.

Andronic a aderat la Consiliu pentru a lucra in calitate de
avocat al publicului si pentru a face jurnalistii responsabili.
Nouad cetdteni si reprezentanti ai mass-media, care fac parte din
Consiliu, efectueaza monitorizarea jurnalistilor si institutiilor
mass-media. Andronic pledeaza pentru autoreglementare in
domeniu si sustine ca jurnalistii trebuie sd reziste in fata tentatiei
de a se vinde pentru bani. ,,Fie lucrezi pentru politicieni, fie faci
jurnalism’, afirma ea.

Insa atata timp cat politicienii finanteaza mass-media, jurnalistii
nu vor fi independenti, sustine Nadine Gogu, directorul
Centrului pentru Jurnalism Independent. ,Politicienii stau in
umbra jurnalistilor”, sustine Gogu. ,,Se simte cd nu este multd
presa independentd”.

CJI lucreaza cu jurnalistii si managerii institutiilor media din
tard, oferind seminare de instruire, monitorizind mass-media
si oferind servicii de asistentd si consultanta juridica. Intr-un
efort de a reduce influenta politicd si de a promova o presi
independentd, CJI insistd asupra adoptarii legislatiei care ar face
transparenta proprietatea mass-media. Cunoasterea faptului cui
ii apartin institutiile mass-media, explica Gogu, ar putea preveni
situatia in care politicienii s-ar ascunde in spatele presei pentru
a-si promova agendele personale.

Parlamentarul democrat Dumitru Diacov Diacov sustine
propunerile legislative sprijinite de CJI care reclamd
transparenta proprietatii mass-media si care se afld de mai mult
timp in comisia parlamentara de profil. In plus, el sustine ci
doreste interzicerea detinerii proprietatii mass-media de citre
persoanele afiliate politic, insd intelege ca nu toti colegii sdi din
parlament impértdsesc aceasta viziune asupra presei. Politicianul
dé vina pentru miscarea lentd spre o mai mare independenta a
presei pe colegii sdi comunisti.

Diacov este de pérere cé presa ar trebui sé fie a patra putere in
Moldova - un mediator. ,,Jurnalismul ar trebui sa fie o sursa
credibild de informatii, $i nu un instrument politic’, sustine el.

Chiril Lucinschi este presedintele Comisiei parlamentare
pentru mass-media, care se angajase sd promoveze in Parlament
proiectul de lege privind proprietatea mass-media. Desi el, la
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fel, sustine legislatia care impune transparenfa proprietaii
mass-media, spune ca ,,nu este atat de usor” sa-i convingi pe
alti politicieni sd se alature la proces. Lucinschi mentioneaza
cd orice lege privind proprietatea mass-media ar trebui de
asemenea si prevadd ca proprietarii de institutii media sd-si
descopere sursele de venit.

»,Noi dorim ca oamenii sd cunoascd proprietarul companiilor
de mass-media din Moldova’, afirma Lucinschi, observand ci
criticii presupun precum ca mass-media in Moldova abundi in
partizanat din cauza lipsei de transparentd a proprietatii.

Totusi, si Lucinschi, si Diacov considera ca problema manipularii
politice nu se limiteazi la planul intern. Manipularea se extinde
dincolo de hotare, aruncand politica si economia pe un camp
minat plin de implicatii pentru viitorul mass-media de stiri din
R. Moldova.

O economie politizata

Conform Indicelui libertatii economice din 2013, Republica
Moldova are o ratd oficiala de somaj de 6,7%. Alte organizatii
internationale sustin cd rata reald de somaj ajunge la 40%.
Moldovenii de mult timp au fost nevoiti s pardseasca tara
in cdutare de lucru pentru a-si sustine familiile rdmase acasa.
Veniturile pe cap de locuitor sunt estimate la 3 373 de dolari
americani. Salariul mediu lunar este in jur de 277 de dolari
americani, situdnd Republica Moldova printre térile cele mai
sdrace din regiune.

Pe misurd ce atit Orientul, cit si Occidentul au inteles
importanta strategicdi a Moldovei, manevrele financiare si
politice s-au intensificat. Ajutorul din Occident vine din partea
ONG-urilor si altor entitéti din tarile europene si SUA. Si Rusia
are o prezentd semnificativa in economia din R. Moldova.

Aproape de sfarsitul anului 2013, viceprim ministrul rus a ajuns
pe primele pagini ale ziarelor din intreaga lume cind a emis
amenintdri nu tocmai voalate, exprimandu-si public speranta
ca moldovenii nu vor ingheta in iarna care vine. Republica
Moldova se bazeaza pe gazul rusesc pentru incélzire.

In ultimele luni, Rusia de asemenea a interzis importul vinurilor
moldovenesti, unul din principalele produse de exportat
ale tarii, si a amenintat cu retragerea vizelor de lucru pentru
zeci de mii de moldoveni care muncesc in Rusia pentru a-si
intretine familiile. In sectorul privat, o firma din Rusia a castigat
contractul pentru administrarea aeroportului principal al tarii,
Aeroportul International Chisindu, pentru urmdtorii 49 de ani.

Uniunea Europeand continud sa ofere Moldovei speranta aderarii
daca aceasta va continua si mearga pe calea democratizarii
societatii, care include masuri de combatere a coruptiei si
reforma justitiei. Calatoriile fara vize ale cetatenilor Republicii
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Moldova in térile din Europa de Vest vor face ca muncitorii
moldoveni si depindd mai putin de Rusia. Ambasadorul SUA in
Republica Moldova, William Moser, intr-un interviu din toamna
aceasta pentru Radio Europa Libera, a indemnat Moldova si
continue actiunile de pe agenda de integrare europeana si a
chemat moldovenii sd-si exercite influenta politica.

Avem speranta, spune Nadine Gogu de la CJI, céd integrarea
europeana va continua sa stimuleze jurnalismul moldovenesc
spre o independenta mai mare.

Pe fundalul miscérilor politice, chiar si intr-o tara saracd asa
ca Republica Moldova institutiile mass-media mari implicd
castiguri potentiale mari. Politicianul Lucinschi estimeaza
cd doar domeniul audiovizual are o cifrd de afaceri de peste
13 milioane de euro anual, creand conditii pentru ingerinte
politice. ,Daca vom putea solutiona aceastd chestiune in
Moldova cu resurse financiare’, spune el, ,vom putea rezolva
multe probleme”.

O mare problemd este faptul cd institutiile mass-media din
Rusia si Romaénia inunda eterul din Republica Moldova,
considerd Lucinschi, ceea ce rezulti intr-un ,,mediu competitiv
extrem de incédrcat” Dupa el, situatia aceasta lasa ,,un spatiu mic,
neconfortabil” pentru mass-media din Republica Moldova.

Si acest spatiu mic atrage putin venit din publicitate. ,,Presa
moldoveneasca nu stie cum sa faca bani”, e parerea Ludmilei
Andronic, reprezentanta Consiliului de Presd. ,, Aceasta este in
special problema presei scrise. Este un dezastru”

Dar nu orice dolari din publicitate sunt buni. Andronic noteaza
cd in primul deceniu post-sovietic mass-media din Republica
Moldova suferea de lipsa de publicitate, deoarece nimeni nu
cunostea cum se foloseste publicitatea pentru a vinde produsele.
Cand companiile au inceput sd facd reclama produselor lor,
bundstarea presei s-a imbunititit intr-un timp scurt. Dar dupa
ce a lovit si apoi s-a adéncit criza politica, mediul de afaceri a
micsorat cheltuielile pe publicitate. Publicitatea electorala ce a
urmat din partea fractiunilor politice oponente a usurat un pic
situatia, dar a cauzat si o influenta politicd suplimentara.

Gasirea unul model financiar care ar asigura stabilitatea

domeniului si in acelasi timp ar evita bizuirea excesivd pe

partide politice este esentiald pentru constituirea unei prese

independente si nepértinitoare, considera Liliana Vitu (angajatd

la CJI in perioada realizarii prezentului articol, actualmente

purtatoare de cuvant a prim-ministrului Iurie Leancd). ,,Multe
2>

vin din independenta economicd’, spune Vitu. ,,...cand stii ca
poti achita salarii angajatilor téi..”
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Pentru a nivela terenul de joc dintre presa moldoveneasca si
institutiile mass-media internationale, Lucinschi intentioneaza
sa creeze pana in 2015 o platforma noud pentru media online.
Platforma ar necesita mai putine cheltuieli de intretinere si ar
putea imbunatiti jurnalismul, spune el, dacéd statul ar putea
»oferi conditii mai bune pentru mass-media”.

Schimbarea e iminenta

Pe langéd consolidarea unui mediu mai favorabil pentru presa
moldoveneasca, Lucinschi de asemenea considerd necesara o
pregatire mai bund a jurnalistilor. Aceasta, spune el, va necesita
sustinere si neimplicare din partea politicienilor. Parlamentul
trebuie sd nu mai stea in cale §i sd permitd jurnalistilor sa-si
asume responsabilitatea pentru producerea unor stiri corecte
din punct de vedere deontologic si independente. El sustine cd va
fi sarcina Consiliului de Presd si a organizatiilor precum este CJI
sd responsabilizeze jurnalistii si institutiile mass-media. ,,Dupd
pérerea mea personald, este important sé li se ofere jurnalistilor
o comunitate’, a spus Lucinschi. ,Statul trebuie sa atribuie
functiile de sanctionare acestor organe de autoreglementare.”

Pand nu se va schimba peisajul politic, prezice Vasile Botnaru
de la Radio Europa Libera, independenta reald va fi evaziva.
»Chiar dacd un jurnalist are intentii bune, in Moldova este
dificil sa obtii rezultate bune”, afirma el. Botnaru considerd cé
pot fi numarati pe degetele de la 0 mana politicienii care NU au
fost educati in perioada sovietica, care nu au ridécini in acele
timpuri. Va fi nevoie de o masa criticd de politicieni cu opinii i
valori noi, sustine el, pentru a asigura accesul moldovenilor la o
presa independentd si nepdrtinitoare.

Punctul sdu de vedere e in rezonanta cu cele ale colegilor lui, cum
ar fi reporterul de la ,,Adevarul’, Marina Lita. ,,Politicienii pur
si simplu nu pricep ca rolul nostru consta in a ardta publicului
de ce are nevoie el, si nu de ce au nevoie politicienii’, puncteaza
Litd.

Pe masura inaintdrii jurnalismului din R. Moldova spre o
libertate mai mare, se pare ca in cele din urma viitorului unei
prese independente si nepértinitoare ar putea depinde nu doar
de jurnalisti, ci si de politicieni. Din acest motiv, jurnalistii
privesc la alegerile din 2014 ca la un moment decisiv pentru
soarta presei din Republica Moldova.

Jan M. LARSON

Mass-media in Republica Moldova
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,Moldova este intr-un soi de feudalism
in ceea ce priveste jurnalismul”

Doru Petruti este directorul Institutului de Marketing si
Sondaje (IMAS) Chisindau din 2004, atunci cind a venit
in Moldova de la filiala din Bucuresti. Primele studii de
audientd au fost realizate in 2004, la comanda Centrului
pentru Jurnalism Independent (CJI), fiind lansate bianual pe
parcursul a cativa ani. De-a lungul timpului si mai ales dupa
2008, IMAS a devenit una din cele mai solicitate institutii de
sondaje de audienta TV din Moldova. Acum, IMAS realizeaza
studii de piata, studii sociale, politice, de audienta, testari de
reclame si produse, consultanta in comunicare si politica,
adunénd peste 50.000 de interviuri si 200 de focus grupuri
numai in 2013.

In ce masuri credeti ca reflecti presa realitatea, cat este de
obiectiva?

Depinde despre ce realitate vorbim. Despre cea politicd? Mi-e
greu sd vorbesc in concepte atit de generale si nu pot evalua
toatd mass-media. Ar fi o evaluare strict personald si nicidecum
in baza unui studiu foarte serios. La modul general, eu cred ci
lucrurile s-au schimbat foarte mult din 2009 incoace si vedem
din studii sociologice cum s-au schimbat ,pattern-urile” (n.r.
tiparele) de prelucrare a informatiei. In primul rand, diversitatea
e foarte mare. Internetul are o evolufie extraordinari. Zilele
astea chiar ma uitam ce impact au blogurile si bloggerii in
ecuatia politicd. Acum trei-patru ani, vorbeam de o influentd
de 2%, 3%; astazi avem 15%. Sunt evolutii extraordinare. Sunt
fenomene sociale foarte interesante.

Acum, daca discufia este despre cat de corecti, de relevanti
sunt jurnalistii... Nici nu stiu ce concept as putea folosi legat
de prestatia mass-media. Eu cred ca prestatiile lor trebuie
privite din unghiul acelui canal TV sau trust media pe care
il reprezintd. Personal, n-am o problemd cad trustul media
respectiv incurajeazi nu stiu ce partid politic sau ii promoveaza
interesele — atita timp cét lucrurile acestea se stiu si noi ne ludm
masurile de rigoare. Pentru mine conteazi mai mult calitatea
argumentdrii, indiferent dacd e ficutd dintr-o perspectiva sau
alta. Mi-e greu sd spun. As compara cu situatia Roméniei de
dinainte de aderarea la UE, in anii 2005-2007, presa mi s-a parut
in acel moment cea mai liberd. Dupa care a inceput si ea sa fie
oligarhizata si cumparata.

Intorcindu-ne la bloggeri. Aveti o explicatie privind cresterea
influentei acestora?

Ea tine, in primul rind, de cresterea penetrarii gospodariilor cu
calculatoare, cu internet, mai ales in mediul rural. Aici a fost
in ultimii patru ani cea mai mare crestere. Avem o tard in care

viteza si calitatea internetului sunt foarte ridicate fatd de alte
tari europene, unde plitesti 100 de euro pe abonament. Altd
explicatie este noutatea aborddrii pe care o au bloggerii fata de
alte mijloace de informare in masi. Finetea si faptul ca ei pot
sa-ti spund — stiu eu? - ce servetel si ce salam are politicianul
respectiv la intélnire. Acestea sunt lucruri ce capteazi atentia.
Este discutabil dacé si acesti bloggeri sunt relevanti, produc
materiale de calitate si pot ajuta sau nu la ceva.

In legitura cu cel mai recent barometru socio-politic lansat
pe 20 noiembrie, se observa cid mass-media a ocupat din nou
locul doi la capitolul increderea populatiei.

Da, peste 50%. Numai ci acela e un procent cumulativ, general.
Niciun trust media sau niciun canal de televiziune sau publicatie
nu atinge singur(a) 50%. Per total, prestatia mass-media este
apreciatd, dar dacd e sa vorbim despre un canal sau altul, sau un
ziar sau altul, deja lucrurile stau foarte diferit §i procentele sunt
mult mai mici.

Dar de ce au oamenii atita incredere in mass-media?

S-au creat taberele politice NOI si EI. Oamenii au impresia ci
doar jurnalistii mai sunt cei care, cat de cét, le iau apdrarea;
cumva, mass-media joaca rolul de pazi in societate. Jurnalistii
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le arata cum stau lucrurile in realitate si incearcd sa-i protejeze.
Oamenii se identifica si sunt de acord cu acfiunile mass-
media; dar, atentie! La modul general si privind global. Asta nu
inseamnd cd sunt persoane care au incredere in toate canalele de
televiziune sau toate ziarele.

Cine influenteaza mai mult: societatea pe mass-media sau
invers?

Eu cred cé influenta nu este unidirectionala. Dar influenta mass-
media este mult mai mare decat ,feedback-ul” (n.r. replica)
venit pe cale inversd. Deocamdata, televiziunea influenteazd
societatea in proportie de 70% si are un impact extraordinar,
pentru cid oamenii, in continuare, considera cé realitatea este
ceea ce vad la televizor. Lucru, de altfel, fals.

Acest procent este valabil pentru intreg teritoriul Republicii
Moldova?

Sunt diferente, dar diferentele sunt marcate de mediul de
rezidentd urban-rural. ,Pattern-ul” de prelucrare a informatiei
tine foarte mult si de numarul de surse pe care le ai la indemana.
Dacé ai un canal TV care se prinde destul de prost, mai tii si
un radio. Dar dacé ai 120 de canale TV si internet si cresti intr-
un mediu in care informatia circuld foarte mult, lucrurile se
schimba.

Ce tip de emisiuni prefera sa vizioneze moldovenii?

E greu de spus la modul general. Vorbim de preferinte in functie
de varsta, gen, ocupatie. Dacd vorbim de femeile care stau
acasd, acestea prefera telenovele, seriale. Daci vorbim de tineri,
preferd mai mult muzicd, filme, divertisment. Daca vorbim de
persoanele peste 45 de ani, vedem ca ei cautd un divertisment
cu reminiscente, show-uri din acestea foarte mari din Rusia.
Vorbim de preferinte si in functie de limbd, pentru cé limba e
principalul predictor de consum media. Sigur cd daca vorbesti
limba rusd, atentia ta e indreptatd spre canalele in care gasesti
foarte mult content in limba rusa.

Pentru ci ne apropiem de acest moment, spuneti-ne cum
a reflectat mass-media din Moldova temele europene si, in
special, summitul de la Vilnius?

(n.r. reflectd cateva clipe) Intr-o masuri foarte mare, dar numai
de céteva saptaméni. Dupd parerea mea, sunt lucruri care
trebuia facute incid din 2010-2011, pentru ci acestea, de fapt,
sunt temele campaniei cu care forele de dreapta au céstigat
alegerile. Trebuia incd de atunci si transmitd cat mai multa
informatie despre ce inseamna spatiul european, ce valori sunt
acolo, care sunt pasii care urmeaza etc. Acum e timp doar pentru
a discuta despre acest acord de asociere care nu echivaleazi cu
aderarea la UE. E un acord, urmeazi niste obligatii. Sunt niste
angajamente pe care Republica Moldova si le ia, dar de acolo si
pénd la aderare e cale lunga.

In barometrul IMAS sunt notabile si optiunile cetitenilor
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in ceea ce priveste preferinta pentru Europa sau Uniunea
Vamala - diferentele sunt foarte mici.

E un echilibru, numai cé a crescut segmentul celor care vor si
intr-o parte si in cealaltd. Asta spune foarte multe despre lipsa
de coerentd si despre lipsa de informare in legaturd cu aceste
probleme. Sa nu credeti ca oamenii, daca nu stiu foarte multe
despre ,uniunea care nu existd, cea Estica, atunci stiu mai
multe despre UE. Contactele cu spatiul european sunt minime
si la nivel cultural, si la nivel de calitorii. Oamenii stiu c&, in
principiu, acolo se traieste mai bine si au salarii mai mari. Dar
cum au ajuns ei la concluzia asta? De ce e nevoie sd ajungi acolo?
Ce trebuie sd faci ca sa ajungi la un nivel al bundstdrii? Aceste
lucruri nu prea se discuta.

insi presa din Moldova este ,,europeana”?

Punctul meu de vedere este al unui sociolog care urmareste
presa. Depinde si cu ce faci comparatiile. Eu ma uit foarte mult
la TV5 Monde. Daca ar fi sa fac comparatie cu ei, atunci suntem,
poate nu chiar in Evul Mediu, dar intr-un soi de feudalism in
ceea ce priveste jurnalismul. Nu gisesc in mass-media din
Republica Moldova analize foarte serioase. Senzatia mea e
cd multe sunt pe deasupra si sunt foarte mult influentate de
patronul la care lucrezi. Am urmadrit traseul sau ceea ce scriau
jurnalisti de renume din Republica Moldova care au lucrat intr-
un anumit trust media i md bucur foarte mult pentru cei care
au plecat de acolo pentru ci au revenit, in sfarsit, la modul lor
natural de a scrie, de a gandi, care are si coninut.

Sunt vinovati doar patronii pentru starea jurnalismului in
Moldova?

Cauza cred cd e legata si de sdracie. E o piata mica, nu poti lucra
intr-o sutd de parti. Nu poti sd te angajezi la o suta de patroni,
aici sunt numarati pe degetele de la 0 méana. Nu ai o oferta atét
de vastd. Atunci ei (n.r. jurnalistii) trebuie sd se incadreze in
niste rigori care nu sunt neaparat pe gustul lor. $i cred cé saracia
i-a determinat... Imi pare riu ci unii dintre ei se vand pe bani
foarte putini. Dar fiecare isi alege cum doarme si ce face mai
departe.

Care ar fi solutia?

Mass-media e doar o rotitd in societatea asta. Mass-media e
invartita si ea de alte rotite. Angrenajul acesta nu este valabil
doar pentru industria de masurare sau doar pentru economie sau
mass-media. Lucrurile acestea se regleaza de sus in momentul
in care are loc o proiectie corectd a factorului politic. Cred ci
lucrurile se regleaza natural in conditiile in care ai o clasé politicd
ce are o anumitd vointa si face lucruri pentru a implementa
ceea ce a spus in campania electorald. In momentul in care ai
o clasa politica ce face altceva si si-a propus alte obiective decit
bunastarea publica, asta transforma si mass-media, si justiia, si
multe alte institutii. Ne transforma si pe noi ca indivizi.

Vasile GANCEV

Mass-media in Republica Moldova
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Telling True Stories: A Nonfiction Writers’ Guide
from the Nieman Foundation at Harvard University

Desecoleintregi,jurnalistiisiscriitorii
de non-fictiune literara imprumuta
din ,,uneltele” romancierilor pentru a
prezenta situatii reale intr-o maniera
mai personald, mai aproape de
cititori si mai pe intelesul acestora.
Ei construiesc personaje pe care
le plaseaza in decoruri, scene si le
atribuie dialoguri.

NORA EPHRON

Aceastd abordare a povestilor reale, desi  BITR 114
ofera farmec, culoare si profunzime
realititii, a fost intotdeauna mai
susceptibila subiectivitafii si chiar
inventiilor de dragul artei. In America
anilor '60, cind marii Tom Wolfe,
Truman Capote si Gay Talese botezau
aceastd noud formd de jurnalism -
»noul jurnalism” sau ,jurnalismul
literar” — si o faceau faimoasa in intreaga

DEBRA DICKERSON
TRACY KIDDER

ADRIAN NICOLE LeBLANC

elastice. De-a lungul timpului, odatd
cu cresterea numarului de controverse
apdrute in urma publicirii unor
povesti mai putin reale si cu stabilirea
unor norme etice mai solide, lucrurile s-au schimbat pentru
jurnalisti i scriitori. Cititorii vor sa stie cum se documenteaza
acestia, ce dovezi pot aduce in susfinerea argumentelor lor
si cite din cele scrise s-au intdmplat intocmai in realitate.
Intrebarea practicienilor de astizi este dacé jurnalismul si arta
se pot imbina fard a se limita reciproc sau dacd jurnalismul
literar si, in acelasi timp, etic este o simpla utopie.

Colectia ,Telling True Stories: A Nonfiction Writers' Guide
from the Nieman Foundation at Harvard University”, editata
de Mark Kramer si Wendy Call si lansatd in 2007, vine in
intdmpinarea tuturor provocdrilor si intrebarilor pe care
jurnalistii si scriitorii din acest domeniu le-ar putea avea.

Cartea este construita sub forma unui ghid ce contine scurte
eseuri scrise de peste 50 de jurnalisti americani respectati si
influenti in aceasta sferd, majoritatea castigdtori ai Premiului
Pulitzer: Tom Wolfe, Gay Talese, Walt Harrington, Katherine
Boo, Susan Orlean, John McPhee si 0 sumedenie de mari nume
care au scris pentru The Atlantic Monthly, The New Yorker, The
New York Times sau Washington Post.
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SUSAN ORLEAN

ALMA GUILLERMOPRIETO
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A NONFICTION WRITERS' GUIDE
FROM THE NIEMAN FOUNDATION AT

HARVARD UNIVERSITY

lume, regulile i limitele erau mult mai =

eorren sy Mark Kramer and \Vf.‘l'ld!' Call
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Povestile inspirationale si pline de sfaturi
esentiale ale gigantilor non-fictiunii
literare au fost culese intre copertile
ghidului de editorii Mark Kramer si
Wendy Call - ei insisilegende in domeniu
- in urma discursurilor sustinute de
cei dintdi, an de an, la conferinta de
»storytelling” (n.r. povestit, narat) a
prestigioasei Fundatii Harvard Nieman
pentru Jurnalism Narativ, asociata
faimoasei universititi din SUA. Acestia
povestesc despre meseria lor, principiile
pe care le respectd in exercitarea acesteia
si de ce, cum aleg un subiect bun, cum
structureazd un material si cum isi
promoveazd munca.

DAVID HALBERSTAM

ADAM HOCHSCHILD

PHILLIP LOPATE

MALCOLM GLADWELL

»lelling True Stories” (n.r. ,A spune
povesti reale”) tinteste in special cétre
jurnalistii din noua generatie, cei care
vor si facd o schimbare in cariera
si sd incerce non-fictiunea literard,
profesionistii din radio si TV, dar si
scriitorii de fictiune i non-fictiune.
Atractia principala a acestei lecturi, pe
langa oportunitatea de a citi sfaturi de la cei mai de succes
autori americani din ultimele decenii (Gay Talese are 81 de
ani §i lucreazd in industrie de peste 60 de ani), este abordarea
acestora, sinceritatea cu care povestesc si nivelul de intimitate
pe care il stabilesc cu cititorii.

»Povestile ne invata sa gindim empatic, sd intelegem ceva cu
adevirat’, scrie mexicana Alma Guillermoprieto, in vreme ce
Loung Ung madrturiseste: ,,Scriu pentru cd vreau ca cititorii
mei sa treaca la actiune”. Naratiunile sunt sufletul nostru, scrie
Jaqui Banaszynski, si trebuie sd le scriem si sa le editim din
toatd inima - ,,povesteste-le de parci sunt tot ceea ce conteaza.
Este important sa faci asta de parca nu exista nimic altceva mai
valoros”, continua laureata Premiului Pulitzer.

Impartita in noud sectiuni (,Invitatie la naratiune’, ,Gésirea,
documentarea si relatarea unui subiect’, ,Construirea unei
structuri” etc.), cartea imbind candoarea mdrturisirilor si
experientele personale ale scriitorilor cu dezviluirea unor
tehnici extrem de practice si aplicabile pentru jurnalisti si

editori. ,Cititi. Cititi cirti bune de non-fictiune, iar cand gasiti
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un reporter pe care il admirati, decriptati-i codul. Examinati
povestea si dati-vd seama ce a facut acel reporter, unde a
mers, cum a construit povestea si de ce a functionat’, scrie
David Halberstam. Bruce DeSilva, referindu-se la finalul unei
povesti, aminteste patru pasi esentiali de urmat: ,,semnaleaza-i
cititorului ci povestea s-a incheiat, intareste-{i ideea centrala,
rezoneaza cu cititorul care intoarce pagina si incheie la timp”.

Compartimentarea eseurilor in sectiuni ce trateaza o anumita
temd ajutd, de asemenea, cititorul sa aleagd ce i se potriveste si
sd ajungd rapid la cele mai folositoare scrieri. Pe de altd parte,
pentru cei care nu sunt scriitori, jurnalisti sau nu au experientd
in non-fictiunea literara, ghidul se poate dovedi usor bulversant
- scriitorii din ,,Telling True Stories” patrund direct in miezul
problemei fird prea multe introduceri, iar multitudinea
eseurilor si explicatiilor poate deveni coplesitoare. Pentru
scriitorii de non-fictiune sau fanii genului, insd, ghidul nu
poate inspira decét idei bune, noi tehnici de incercat si chiar
un sentiment de familiaritate si empatie in ceea ce priveste
experientele relatate de profesionistii citati.

Pe langd empatie si nenumarate sfaturi utile, ,Telling True
Stories” contribuie in mod esential la stabilirea unui set de
norme etice pentru jurnalisti si scriitori. Mark Kramer si Wendy
Call amintesc, inca din introducerea ghidului, ci tensiunea
dintre artd i obligatia de a rdiméne autentici §i transparenti
este o provocare inevitabild pentru practicantii jurnalismului
literar. Acestia subliniazd cit de mult s-au schimbat lucrurile
din vremea tineretilor lui Tom Wolfe si Truman Capote, care
apdrau inventiile in numele atingerii unui asa-zis “adevir
suprem’, mai important decét cel verificabil.

Pe de altd parte, John Hersey, Peter Roy Clark si John
McPhee, jurnalisti respectafi si recompensati pentru etica lor
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impecabild si frumusefea naratiunilor scrise, demonstreaza
sistematic cd, desi selectivitatea si subiectivitatea sunt necesare
in deciziile editoriale, iar adevaruri absolute nu existd, linia
dintre inventie si realitate nu ar trebui niciodatd trecuti. ,Nu
adduga. Nu insela’, Peter Roy Clark enuntd principiile de baza
ale meseriei.

Autorii mai argumenteaza ca non-ficfiunea literard, pe langa
faptul ca trebuie sd rdménd fideld realitafii, trebuie sa fie
convingitoare si sd pard adevédratd. Walt Harrington explicé:
»jurnalistii narativi trebuie sd opereze dupd un cod etic similar
antropologilor si sa recunoascéd faptul ci le datoreazd ceva
personajelor pe care le citeazd” Altfel spus, potrivit lui John
McPhee, ,scriitorul de non-fictiune le comunici cititorilor
despre oameni reali si locuri reale. Asa ca daci acei oameni
vorbesc, tu spui ceea ce au spus ei, nu ceea ce tu, ca scriitor,
decizi ca au spus”

»lelling True Stories” ii ajutd pe pasionatii de constructia
unor texte de calitate sd navigheze in apele tulburi ale artei
si obiectivitdtii, functionidnd ca o culegere practicd, o mana
intinsd §i un sut inainte. Cei care investesc in ghidul publicat
in limba engleza nu vor regreta alegerea, el riméanand la fel de
complet si actual cu trecerea anilor.

In plus, acesta transmite practicienilor de non-fictiune literara
un mesaj foarte important, care poate fi cu atat mai influent
cu cat vine de la nume respectate din industria genului:
jurnalismul este o meserie in care smerenia este o trasaturd
esentiald de caracter. ,,Intr-o culturd media de bravads, este
loc din plin pentru o smerenie strategicd. Aceastd virtute ne
invata ca adevarul cu A mare este de neatins; ca desi nu poti
sd-1 obtii, prin munci grea pofi sd te apropii de el”, conchid
Kramer si Call.

Ioana BURTEA
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Indicele Libertatii Presei
Moldova, iulie — septembrie 2013

Nota introductiva

Indicele Libertati Presei i recomandarile expertilor prezentate in
raport constituie produsul analitic al proiectului ,, Monitorizarea
Libertatii Presei in Térile Parteneriatului Estic”, implementat cu
sprijinul Uniunii Europene (UE).

Proiectul cu o durati de doi ani se axeaza pe evaluarea gradului
de libertate a presei in tarile Parteneriatului Estic (PaE) pe patru
arii tematice (politica, practica, audiovizualul si internetul si
noile media), in baza unor chestionare completate trimestrial de
experti din toate cele sase tari. Expertii noteaza 55 de indicatori
cu punctaje de la 0 la 30, scorul maxim total fiind de 1650 de
puncte. In functie de scorul total, fiecirei tari ii este atribuit un
indice pe o scard dela1la 7.

Proiectul are scopul de a contribui la promovarea libertatii
presei si a libertatii de exprimare prin atragerea atentiei la nivel
regional si international asupra gradului de libertate a presei sia
respectarii drepturilor jurnalistilor din toate térile PaE.

Lista expertilor:

Petru Macovei, director, Asociatia Presei Independente
Ludmila Andronic, presedinta, Consiliul de Presd

Ion Bunduchi, expert media

Nadine Gogu, director, Centrul pentru Jurnalism Independent
Olivia Pirtac, expert legislatie media

Doina Costin, expert legislatie media

Alina Turcanu, redactor-sef, Adevirul

Lucia Bacalu, director, Expresul

Vladimir Soloviov, redactor-sef, Kommersant.md
Alina Radu, director, Ziarul de Gardd

Prezentare generala

Analiza conditiilor generale de ordin politic, economic i
juridic care influenteaza activitatea mass-media se face conform
capitolelor din chestionare.

Capitolul 1. Politica

In comparatie cu trimestrul precedent, in perioada iulie-
septembrie 2013, nici cadrul legislativ, nici circumstantele
politice nu au inregistrat schimbari semnificative care vizeaza
libertatea presei. Acest fapt se datoreaza in mare parte perioadei
de vacantd (sfarsitul lunii iulie - mijlocul lunii septembrie). Cu
toate acestea, expertii atestd faptul cd, in practica, activitatea

jurnalisticd este tot mai afectatd de lacunele din cadrul legal cu
privire la accesul la informatie, precum si de deciziile luate de
autoritdti.

Pe de o parte, existd un numar de taxe impuse de autoritatile de
stat pentru emiterea informatiilor de interes public. Aceste taxe
sunt considerate de unii experti ca fiind abuzive silipsite de temei.
Deseori, astfel de informatii sunt vitale pentru investigatiile
jurnalistice — de exemplu, datele inregistrate la Cadastru sau
Camera Inregistririi de Stat (autoritate care define informatii
cu privire la persoanele juridice inregistrate in Moldova). Acest
fapt a dus la o scadere cu 4 puncte a indicatorului care estimeazd
calitatea Legii cu privire la accesul la informatii, si cu 2 puncte
a indicatorului care arata gradul de justificare a domeniilor in
care accesul la informatii poate fi restrictionat.

Pe de altd parte, anumite evenimente si declaratii facute de
autoritdfi au contribuit, de asemenea, la modul in care a
fost evaluat acest capitol de citre experti. Printre acestea se
numara decizia luata de Guvern la sfarsitul lunii iulie privind
suspendarea difuzérii on-line a sedintelor sale, care nu a fost
discutatd adecvat cu societatea civild si nu a fost urmatd de o
explicatie cu privire la alte modalitéti in care presa poate obtine
informatiile din cadrul acestor sedinte.

La inceputul lunii septembrie, presedintele Curfii Supreme
de Justitie, Mihai Poalelungi, a spus ca va promova ideea de
reintroducere a pedepsei penale pentru calomnie, dupd cum se
practica inainte de 2005. Declaratia a stirnit ingrijorare mai ales
pentru ca Poalelungi a activat anterior in calitate de judecétor la
Curtea Europeana pentru Drepturile Omului.

Prin urmare, scorul total al acestui capitol — 165 de puncte,
in comparatie cu 179 in primul indice - explicé scaderea cu o
pozitie a indicelui respectiv (pozitia 5 din 7).

Capitolul 2. Practica

Al doilea capitol a inregistrat o usoard crestere, in mare parte
datorata imbunatétirii a numeroase aspecte legate de conditiile
de munca ale jurnalistilor. Desi la acest capitol s-a acordat un
total de 845.5 puncte, ceea ce corespunde indicelui 6 din 7,
viabilitatea acestor conditii pe termen lung este deocamdata
incertd.

Atacuri, amenintari, arestari
In ultima perioadd nu au fost inregistrate cazuri de arestiri sau
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retineri ale jurnalistilor de cétre organele de drept, astfel expertii
au notat indicatorul cu punctaje inalte, de 29 si 30 de puncte
pentru primele patru aspecte legate de omor, rapire, arestare
sau amenintare a jurnalistilor privind exercitarea functiei
lor. Aspectele legate de agresiunea fizicd si atacurile asupra
jurnalistilor au cunoscut, de asemenea, o apreciate de 8 puncte
fatd de perioada anterioard (21 de puncte), ca si aspectele legate
de supravegherea si ascultarea convorbirilor telefonice (18
puncte, cu 2 puncte mai mult decét in primul Indice).

Cu toate acestea, numdrul cazurilor de presiune asupra
jurnalistilor nu a scdzut, fiind semnalate atat cazuri de presiune,
cat si de amenintdri, precum si de citatii din partea organelor
de drept. Mai exact, expertii mentioneaza cazul publicatiei de
investigatie Ziarul de Gardd (ZdG), ai cdrei reporteri au fost citati
in repetate randuri de Centrul National Anticoruptie ca urmare
a publicdrii unei investigatii pe marginea unui caz de coruptie
(pentru detalii, a se vedea mai jos, Capitolul 2. Practica. Justitia).
Acest caz a dus la descresterea cu 1 punct a indicatorului 2.1.1.8,
péana la 14 puncte.

De vreme ce nu au fost inregistrate cazuri de presiuni grave
asupra jurnalistilor, toti ceilalti indicatori legati de posibila
implicare a autoritétilor in astfel de cazuri au inregistrat scoruri
imbunitatite (un scor maxim de 30 de puncte pentru indicatorul
cu privire la implicarea autoritdtilor in omoruri si rapiri, si,
respectiv, 27 de puncte pentru implicarea acestora in agresarea
fizica si hartuirea jurnalistilor).

Cu toate acestea, unii experti s-au ardtat neincrezdtori in
viabilitatea acestor imbunatatiri, in cazul in care se va schimba
puterea. In consecintd, acestia au acordat in mare parte céte
2 puncte fiecare pentru ultimul indicator cu privire la reactia
corespunzdtoare a autoritdtilor la cazurile de violentd si
amenintare la adresa jurnalistilor (,,in functie de circumstante,
cum ar fi viziunile politice ale jurnalistului”), ceea ce constituie
un total de 21 de puncte din 30 si, respectiv, o crestere de 3
puncte.

Justitia

Desi au trecut mai mulfi ani de la adoptarea Legii cu privire
la libertatea de exprimare, impactul acesteia este departe de cel
asteptat. Din pacate, mulfi jurnalisti nu cunosc prevederile legii
si interpreteaza deseori gresit prevederile cadrului legal si unele
notiuni de baza care reglementeazd activitatea mass-media.
In termeni de proceduri judiciare, tribunalele nu respectd
procedura preliminara si, de multe ori, judecd diferite cazuri
conform prevederilor art. 16 din Codul Civil sau art. 10 al
Conventiei Europene pentru apérarea Drepturilor Omului, fard
a face vreo referire la prevederea noii Legi cu privire la libertatea
de exprimare. In unele cazuri, atunci cind instan{a de judecatd
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si partile cunosc prevederile noii legi, dosarele sunt trimise spre
reexaminare sau respinse din cauza nerespectdrii procedurii
preliminare sau a neachitérii taxelor.

Cu toate acestea, perceptia generala a expertilor s-a imbunatatit,
in special datorita descresterii numarului de procese intentate
impotriva jurnalistilor §i, mai important, datorita deciziilor
emise de judecitori, care in ultimul timp au evitat sd aplice
compensatii exagerate in cazuri de defdimare. Desi incd
neesentiald, schimbarea a fost observatd de experti, care au
apreciatindicatorul 2.2.1.3 cu 25 de puncte din 30, in comparatie
cu 11 puncte la Indicele precedent. Cu toate acestea, nu existd
un plafon impus de lege pentru suma pe care institutia media
poate fi obligata sd o achite pentru lezarea onoarei, demnitatii si
reputatiei profesionale.

Exista, de asemenea, cazuri in care organele de drept le
cer jurnalistilor sa dezvaluie identitatea surselor acestora
sau identitatea celor care au participat la investigatii, cum
s-a intdmplat recent in cazul reporterilor sdptiménalului
de investigatii Ziarul de Gardd, citati de Centrul National
Anticoruptie (CNA) pentru un caz penal insuficient explicat.
CNA a cerut autorilor unui articol de investigatie a unui caz
de coruptie sa prezinte materialul video brut inregistrat cu
camera ascunsd. Directorul ziarului spune ca motivele invocate
au fost insuficiente, iar ofiterii de urmarire penald au insistat
sa fie dezviluite datele personale ale membrilor echipei de
reporteri care au lucrat la investigatia sub acoperire a cazului de
coruptie. Cererile repetate ale datelor personale ale reporterilor
au fost calificate de directorul sdptiménalului ca fiind un act de
intimidare.

Acest caz, alaturi de alte cazuri similare, a dus la notarea cu
12 puncte, adicd cu 3 puncte mai putin, a indicatorului 2.2.1.4
privind presiunile exercitate pentru dezvéluirea surselor
confidentiale.

Accesul la informatie

In opinia expertilor, carentele legislatiei cu privire la accesul la
informatie devin tot mai evidente, dat fiind faptul ca jurnalistii
constata deseori ca functionarii publici pot ocoli cu usurinta
prevederile Legii cu privire la accesul la informatie invocand
secretul de stat si secretul comercial. Multi functionari publici nu
doresc sa dezvaluie informatii de interes public fard aprobarea
prealabild a superiorilor acestora, iar o serie de institutii publice
introduc prevederi in regulamentele lor interne conform cérora
informatiile pot fi oferite doar de citre ofiferul de presd al
institutiei sau de catre un anumit oficial.

In acest sens, proiectul de regulament al Consiliului Superior al
Magistraturii privind serviciul de informare si relatiile cu presa,
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propus instantelor de judecati in luna iulie, ar fi limitat dreptul
institutiilor media de a obtine informatii de interes public in
timp util si ar fi dus la oferirea selectiva a informatiilor, pe baza
unor criterii subiective.

Jurnalistii au remarcat, de asemenea, faptul ca informatiile
din Registrul de Stat (registrul contractelor si documentelor)
sunt fird platd, dar cu intdrziere, sau cu platd - si imediat, iar
madrimea platilor nu este explicata si justificatd. Aceeasi situatie
se atesta in cazul datelor de la Cadastru. Ca urmare, expertii
au acordat 15 puncte pentru indicatorul 2.3.1 (cu 4 puncte mai
putin decat anterior).

In afari de aceasta, un alt impediment semnalat in special de
editorii de presd independenti (ZdG, Adevdirul) este nivelul
scazut al culturii de comunicare a serviciilor de presd ale
ministerelor. Jurnalistii vorbesc despre atitudinea inadecvata
a serviciilor de presa la solicitérile reporterilor; deseori acestea
nu ofera informatii rapid si complet, iar calitatea dialogului este
nesatisfacatoare. Bazdndu-se pe aceste fapte, expertii au acordat
constant 2 puncte pentru acest indicator, acumulandu-se un
total de 20 de puncte.

Nici portalul guvernamental unic de date deschise, date.gov.md,
nu a reusit sa acopere aceasta lacuna si sd ofere informatii de
interes public relevante si complete vizdnd un numar mare de
autoritati.

Cenzura si autocenzura

Dupi cum era de asteptat, indicatorii cu privire la cenzurd au
primit un punctaj inalt (cu un total de 28 de puncte pentru
indicatorul care se refera la cenzura si 30 de puncte pentru
indicatorul privind confiscarea mass-media). In schimb,
autocenzura este un fenomen obisnuit in presa din Moldova,
majoritatea expertilor acordand pentru indicatorul respectiv fie
1 punct (,existd in toate institufiile media de stat §i in multe
institutii private”) sau 0 puncte (,existd in toate institutiile
media”). Drept urmare, acest indicator a insumat doar 8 puncte,
din nou cea mai scdzuta valoare inregistratd in intregul studiu.

Expertii au mentionat, de asemenea, ca pentru jurnalistii
din Moldova nu existd subiecte interzise, desi exista anumite
abordéri manipulatorii ale unor subiecte. Indicatorul respectiv
a fost notat cu un maximum de 30 de puncte.

Monopolul

Monopolul este un alt subiect in care sunt prezente discrepante
vizibile: desi nu existd monopol de stat asupra institutiilor media
(un total de 28,5 puncte), nici asupra institutiilor tipografice (un
total de 27 de puncte), piata de distributie este monopolizata
de cele doud intreprinderi de stat: Posta Moldovei si, intr-o
masurd mai micd, agentia de stat Moldpresa. Posta Moldovei
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este singurul distribuitor cu acoperire nationald, iar preturile
sunt mari si, mai important, sunt stabilite unilateral.

Expertii au fost de acord cé serviciile oferite de posta de stat
sunt scumpe si de calitate joasd, iar editorii presei scrise au
subliniat faptul cé toate dialogurile initiate cu Posta Moldovei
s-au dovedit a fi ineficiente, toate solicitarile de pana acum
ale publicatiilor fiind ignorate. Pentru acest indicator au fost
acordate doar 13 puncte, chiar dacd este o valoare usor in
crestere fata de precedenta (cu 2,5 puncte mai mult).

Transparenta proprietatii mass-media este al doilea aspect critic
din aceastd categorie. In perioada de referin{a, cadrul legal
nu a atestat imbundtatiri, si nici conditiile de pe piata nu s-au
imbunatatit in masurd s genereze un efect pozitiv. Cu toate
acestea, proiectul de lege care propune modificari in Codul
Audiovizualului a fost inregistrat in Parlament, iar comisia
parlamentara pentru culturd, educafie, cercetare, tineret,
sport si mass-media a efectuat consultari publice cu privire
la prevederile proiectului de lege, care ar trebui sd sporeascd
transparenta proprietdtii mass-media. Prin urmare, indicatorul
a fost notat cu 9,5 puncte (o crestere usoard de 2 puncte
comparativ cu primul Indice), ramanand totusi al doilea cel mai
scazut indicator din intregul studiu.

Conditiile economice

A fost inregistratd o oarecare imbunatatire in materie de conditii
economice, apdrutd in mare parte ca urmare a schimbdrii
mentionate mai sus privind nivelul sanctiunilor financiare
aplicate institutiilor media, care in prezent se considerd cd
sunt adecvate si cd nu ameninta sustenabilitatea institutiilor de
presd (un total de 28 de puncte, dublu comparativ cu Indicele
precedent).

Acelasi punctaj a fost acordat pentru indicatorul cu privire
la frecventa controalelor si méirimea amenzilor aplicate de
Inspectoratul Fiscal si alte autoritéti similare (28 de puncte in
comparatie cu 17 la primul Indice).

Autoritdtile nu detin controlul asupra pietei publicitare. Cu
toate acestea, expertii sunt convinsi ca piata publicitatii nu
este suficient de libera si ci exponentii puterii detin un control
insemnat asupra fluxurilor de publicitate in companiile pe care
le detin sau care le sunt afiliate. In consecintd, a fost acordat
un scor total de 21 de puncte pentru indicatorul respectiv,
inregistrandu-se o crestere de 3 puncte, in comparafie cu
Indicele precedent.

Respectiv, situatia de pe piata publicitara influenteaza viabilitatea

pe termen lung a institutiilor media, in special in cazul presei
locale si al celei independente. Unii experti sunt de parere ca
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radiodifuzorii afiliati omului de afaceri si vicepresedintelui
Partidului Democrat, Vladimir Plahotniuc, beneficiaza de
mai multa publicitate si, in general, institutiile media care
apartin sau sunt afiliate persoanelor de la guvernare se bucura
de o stabilitate financiard mai mare. Acest fapt explica intr-o
oarecare masura cele 24 de puncte din maximum de 30 acordate
pentru indicatorul 2.6.6, care se referd la existenta conditiilor
economice inegale pentru institutiile media.

In aceastd perioada nu au fost semnalate cazuri de confisciri,
preludrii fortate sau de presiuni cu scopul de a renunta la
afacerile in domeniul media, drept care indicatoarele 2.6.5 si
2.6.7 au fost apreciate cu un maxim de 30 de puncte si, respectiv,
28 de puncte. Insd, dat fiind faptul cd tot mai multe institutii
media ajung sd fie controlate de citeva persoane, unii experti
pun la indoiala transparenta surselor de finantare a anumitor
institutii audiovizuale si modul in care aceste institutii media au
ajuns in proprietatea actualilor patroni.

Astfel, managerii celorlalte institutii media si, in special, editorii
de presd independenti sunt descurajati sd continue sa activeze
transparent in beneficiul publicului. In toata aceastd perioada,
autoritatile nu au initiat niciun dialog cu managerii institutiilor
media in ideea de a-si uni eforturile si interesele pentru a
dezvolta un mediu de informare independent viabil, capabil sd
informeze si s educe publicul.

Capitolul 3. Audiovizualul

In perioada de referin{a, situatia radiodifuzorilor si relatia
lor cu politica nu s-a schimbat aproape deloc, ceea ce explica
valoarea mai mult sau mai putin stabila a scorului de 19 puncte
(cu 1 punct mai mult) pentru indicatorul cu privire la presiunea
politicd pe care o suporta institutiile media private.

Indicatorul care evalueazd calitatea radiodifuzorului public
national Teleradio Moldova (TRM) a ramas, de asemenea,
aproape neschimbat, inregistrand 21 de puncte, comparativ cu
19 puncte la primul Indice, mulfi experti observand in acest
sens mersul lent al reformei initiate la TRM inca din 2010.
Majoritatea expertilor au fost de acord ci pana in prezent TRM
nu a reusit sd intruneascd standardele unui radiodifuzor public
conform normelor general acceptate in tarile democratice.

In ceea ce priveste gradul de independenti a organelor
de reglementare, in perioada iulie-septembrie, Consiliul
Coordonator al Audiovizualului (CCA) nu a primit nicio
critica legatd de corectitudinea deciziilor luate. Ba mai mult,
acesta a reusit sd ia atitudine in baza declaratiilor organizatiilor
non-guvernamentale (ONG) de media. Astfel, indicatorul
corespunzdtor a fost apreciat cu 28 de puncte, ceea ce constituie
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o imbundtatire semnificativd comparativ cu Indicele precedent
(cu 11 puncte in crestere).

Cat despre accesul egal la emisie in perioada alegerilor si a
campaniilor electorale, in perioada de raportare nu au avut loc
asemenea evenimente. Totusi, in opinia expertilor, reprezentantii
opozitiei au acces semnificativ la radiodifuzorul public, precum
si la alte institutii media private. Cu toate acestea, unii experti au
observat faptul cd adesea opozitia alege sd nu-si exercite dreptul,
refuzdnd invitatiile de a participa la dezbateri si alte programe.
Pentru acest indicator s-a oferit un total de 29 de puncte,
inregistrand o usoara crestere comparativ cu Indicele precedent
(cu 3 puncte mai mult).

In aceastd perioadi, s-a inregistrat un progres nesemnificativ la
capitolul digitalizare, iar expertii au notat indicatorul respectiv
putin mai bine (cu un scor de 28 de puncte, comparativ cu 24
de puncte anterior) datoritd faptului ca autoritétile au finalizat
Programul tranzitiei la televiziunea digitala terestra. Programul
tranzitiei urmeaza sa fie aprobat de Guvern, iar implementarea
acestuiaincanuainceput, deaceeae dificil sa se facd pronosticuri.
Cu toate acestea, unul dintre experti a mentionat faptul ca textul
Programului contine prevederi de naturd sa limiteze libertatea
presei electronice si, in pofida punctajului mare pentru acest
indicator, situatia s-ar putea schimba usor in viitor, in functie
de modul in care autoritatile vor implementa tranzitia la emisia
in format digital.

Intregul capitol al audiovizualului a inregistrat imbunatatiri
perceptibile, cu un total de 125 de puncte - in crestere cu 21
de puncte fata de Indicele precedent — respectiv, cu un indice
de6din?7.

Capitolul 4. Internetul si noile media

Libertatea internetului si a presei online a fost apreciata drept
satisficdtoare, inregistrandu-se valori pozitive pentru toti
indicatorii. Deja nu se mai atestd cazuri de blocare a site-urilor
si nici cazuri de arestare, atac sau harfuire a bloggerilor sau a
utilizatorilor activi de internet. Acest fapt a permis acordarea a
30 de puncte pentru fiecare din indicatorii respectivi.

Pe de altd parte, expertii au remarcat extinderea fenomenului de
corupere a bloggerilor de cétre politicieni i oameni de afaceri,
care le ofera cadouri sub formé de gadgeturi, intalniri luxoase
in restaurante (,off-line”) sau bani in schimbul promovarii
anumitor idei sau campanii pe internet. Deseori, acest fel de
sponsorizare nu este mentionat.

In sfarsit, ultimul indicator cu privire la accesibilitatea serviciilor

de internet a crescut de asemenea cu 5 puncte comparativ cu
primul Indice, ajungand pana la 26 de puncte.
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Studii

Punctajul total pentru acest capitol a inregistrat o evolutie
pozitivd (140 de puncte, comparativ cu 115 puncte anterior) si
este, prin urmare, cea mai semnificativa crestere pentru intreg
Indicele.

Indicele Libertatii Media. Punctaj si Indice

Potrivit metodologiei, fiecare indicator este evaluat de experti
pe o scara de la 0 la 30, unde 0 puncte indica cel mai jos nivel al
libertétii presei, iar 30 — cel mai inalt.

Pentru fiecare capitol au fost cumulate punctajele totale.
Indicele tarii pentru fiecare capitol in parte este calculat pe baza
punctajului indicat in tabelele de mai jos:

Capitolul 1. Politica (8 indicatori, 240 de puncte maxim
posibile)
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Capitolul 3. Audiovizualul (5 indicatori, 150 de puncte maxim
posibile)

Punctaj (numarul total Indice

de puncte)

Scorul Republicii
Moldova

0-20

30-40
50-60
70-80
90-100
110-120 125
130-150

NN G W N

Capitolul 4. Internetul si noile media (5 indicatori, 150 de
puncte maxim posibile)

Punctaj (numir total de Scorul Republicii Indice

puncte) Moldova
0-40
50-70
80-100
110-130
140-160 165
170-190
200-240

NN s W~

Capitolul 2. Practica (37 de indicatori, 1110 puncte maxim
posibile)

Punctaj (numérul total
de puncte)

Scorul Republicii
Moldova

Indice

0-170

Punctaj (numarul total Indice

de puncte)

Scorul Republicii
Moldova

0-20
30-40
50-60
70-80
90-100
110-120
130-150 140

N O oA W~

In final, s-a insumat numarul de puncte cumulate la toate cele 4
capitole pentru a calcula scorul si indicele general al {érii.

Tabelul 5. General (55 de indicatori, 1650 de puncte maxim

180-320
330-470
480-620
630-770
780-920
930-1110

845.5

NN G R W =

posibile)

Punctaj (numarul
cumulat de puncte
pentru toate cele 4
capitole)

Scorul Republicii
Moldova

Indice

0-250

260-470

480-690

700-910

920-1130

1140-1350

1275.5

1360-1650

NN o W N =

revistd analitica




Foaia de parcurs. Recomandarile expertilor pentru dezvoltarea
libertatii presei

1. Pentru a avea o presd cu adevarat libera si independents,
autoritatile ar trebui sa asigure functionarea legilor existente,
in particular a legii privind libertatea de exprimare si a legii
privind deetatizarea publicatiilor periodice publice;

2. Legea presei ar trebui abrogat;

3. Accesul la informatii ar trebui imbunatatit prin:

a. Asigurarea aplicarii uniforme si adecvate a legii privind
accesul la informatii;

b. Reevaluarea definitiilor secretului de stat si ale celui
comercial;

c. Micsorarea sau eliminarea perioadei de 15 zile pentru
raspunsurile oficiale la cererile de informatii de interes public
si stabilirea unor sanctiuni mai dure pentru nerespectarea
prevederilor legale;

d. Oferirea accesului in regim online la informatii privind
veniturile, proprietitile si interesele demnitarilor publici, fara
obligativitatea cererilor scrise si a termenelor-limita;

4. Concentrarea mass-media ar trebui limitata prin:

a. Amendarea cadrului legal privind proprietatea mass-
media, intdi de toate prin reducerea numérului de licente pe
care le poate detine o persoand fizica sau juridica pand la doua,
dintre care cel mult una cu acoperire nationala;

b. Modificarea legislatiei in vederea interzicerii persoanelor
alese sau numite in functii de demnitate publica, atat la nivel
national, cat si local, sd detind o institutie de presd, iar in caz
contrar, sa fie obligate sd vanda partea pe care o defin altor
persoane decat cele cu care se afld in relatii de rudenie;

c. Amendarea legislatiei in vederea asigurdrii transparentei
proprietatii mass-media (inclusiv structura actionariatului
si identitatea beneficiarului final), consiliului coordonator
al audiovizualului fiindu-i atribuite imputerniciri s aplice
sanctiuni pentru nerespectarea prevederilor legale;

5. Transparenta pietei de publicitate ar trebui asiguratd prin
rezolvarea problemei monopolului si a concentrarii pietei,
inclusiv prin adoptarea unui set de mecanisme eficiente si
fezabile de limitare a publicitdtii strdine in spatiul mediatic
autohton;

6. Ar trebui adoptat un cadru legal pentru reglementarea
activitaii radiodifuzorilor in epoca digitala, astfel incat
tranzitia catre transmisiunea digitala s nu afecteze pluralismul
mass-media. In acest sens, tranzifia la semnalul terestru digital
trebuie strict monitorizatd;

7. Legea achizitiilor publice ar trebui modificatd in
vederea asigurdrii unor mecanisme clare si transparente de
utilizare a fondurilor publice in media si pentru a garanta
accesul egal al mass-media la fondurile publice destinate
publicitatii si altor scopuri informative, astfel limitdndu-se
concentrarea media si diminuandu-se concurenfa neloiala.
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Concluzii

Domeniile in care libertatea presei a inregistrat regrese si
progrese comparativ cu trimestrul anterior (martie-iunie
2013):

In perioada iulie-septembrie 2013, nici cadrul legal, nici
circumstantele politice nu au inregistrat schimbari semnificative
care sd vizeze libertatea presei, comparativ cu trimestrul
precedent. Cu toate acestea, expertii au remarcat faptul c4,
in practicd, activitatea jurnalisticd devine tot mai afectatd de
lacunele din cadrul legal cu privire la accesul la informatie.

Unele decizii si declaratii ale autoritatilor sunt mai degraba
niste reactii de natura s afecteze relatia dintre politic si mass-
media. Este cazul deciziei Guvernului de a suspenda difuzarea
online a sedintelor acestuia si a declaratiei Presedintelui Curtii
Supreme de Justitie privind promovarea ideii de reintroducere a
pedepsei penale pentru defaiimare. Aceste doua evenimente au
fost percepute ca fiind o cauzé a diminuarii gradului de libertate
a presei in Moldova.

Cu toate acestea, exista anumite progrese in relatia dintre
mass-media si justitie, datorita scaderii numarului de procese
intentate pe numele jurnalistilor si, mai important, datoritd
deciziilor emise de judecitori, care in ultimul timp au evitat sd
aplice compensatii exagerate in cazuri de defaimare.

Au fost inregistrate progrese mici odata cu inregistrarea
in Parlament a proiectului de lege cu privire la cresterea
transparentei proprietdtii media, in timp ce Consiliul
Coordonator al Audiovizualului (CCA) nu a primit critici legate
de corectitudinea deciziilor luate.

Libertatea internetului si a presei online este o alta performanta
importantd: deja nu se mai atestd cazuri de blocare a website-
urilor si nici cazuri de arestare, atac sau harfuire a bloggerilor
sau a utilizatorilor activi de internet.

Indicele Libertatii Presei, raportul sirecomandarile expertilor
au fost realizate in cadrul proiectului ,Monitorizarea
Libertitii Presei in Tirile Parteneriatului Estic”, implementat
de Centrul pentru Jurnalism Independent (CJI) in parteneriat
cu organizatia Internews-Ukraine, in perioada martie 2013 -
februarie 2015, cu suportul financiar al Uniunii Europene.

Departamentul Media-Azi si Cercetare

Mass-media in Republica Moldova
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