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INFORMATII GENERALE

Introducere si context. In perioada 1 ianuarie — 30 aprilie 2020, Centrul pentru Jurnalism Independent
(CJI) a monitorizat 12 institutii media — portaluri de stiri si posturi TV — pentru a stabili daca in
materialele jurnalistice publicate/difuzate se contin incalcari ale normelor deontologice si elemente de
dezinformare. Monitorizarea a fost facuta in baza unor studii de caz ce au analizat modul in care
institutiile media selectate au reflectat evenimentele de interes public din domeniul politic, economic,
politicd externa s.a., pentru a stabili daca acestea respectda normele profesionale si etice, precum
verificarea informatiei din cateva surse, pluralismul de opinii, asigurarea echilibrului Tn cazul stirilor
conflictuale etc. Raportarea la Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova si la lucrarile
stiintifice de referinta a permis, de asemenea, identificarea tehnicilor de manipulare informationala
admise n stirile institutiilor media vizate.!

Avand Tn vedere controlul politicienilor asupra unor institutii media si pericolele prezentate de stirile
false, manipularea informationald si propaganda politica este important ca jurnalistii sa 1si
indeplineasca constiincios munca pentru a informa cetatenii corect si echidistant. Monitorizarea a
pornit de la premisa ca stirile sunt principalul produs mediatic din care se informeaza publicul, de
aceea, indiferent de opiniile politice ale proprietarilor redactiilor, stirile trebuie sa prezinte in
exclusivitate fapte, si nu opinii ale jurnalistilor; sa fie scrise intr-un limbaj neutru si accesibil; sa
reflecte cat mai corect realitatea, cu respectarea echilibrului surselor. De asemenea, jurnalistii trebuie
sa asigure acuratete Tn colectarea informatiei; sa separe faptele de opiniile personale; sa ofere dreptul
la replica. Nerespectarea acestor principii de catre jurnalisti duc la dezinformarea si manipularea in
masa a publicului.

Scopul monitorizirii este de a stabili daca si in ce mod mass-media din Republica Moldova respecta
normele prevazute de Codul deontologic al jurnalistului in reflectarea subiectelor de interes public.
Pornind de la constatarile rapoartelor de monitorizare realizate de Centrul pentru Jurnalism
Independent Tn perioada 2016-2019 (vezi Publicatii pe Media-azi.md), monitorizarea in cauza va
urmari 1n dinamica comportamentul mass-media, urménd sa fie elaborate un sir de recomandari atat
pentru jurnalisti, cat si pentru publicul larg. Totodata, cercetarea are menirea sa contribuie la sporirea
vigilentei consumatorilor referitor la riscurile de dezinformare care exista in mass-media autohtona.

Criteriile de selectare a institutiilor de presa monitorizate:
e Avria de acoperire — nationala;
e Limba—romana si rusa;
e Impactul — tirajul si auditoriul.

Institutiile media monitorizate:

Audiovizual: Moldova 1, Jurnal TV, RTR Moldova, NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova,
Prime TV, Publika TV, Televiziunea Centrala.

Presa online: Unimedia.info, Sputnik.md, Kp.md.

Metodologie. Pentru monitorizare au fost selectate evenimente de interes public major din domeniile
politic, economic si social, care au avut loc in perioada 1 ianuarie — 30 aprilie 2020, fiind analizata
modalitatea in care aceste evenimente au fost reflectate de catre cele 12 institutii media. Monitorizarea
s-a desfasurat atat in baza metodei cantitative (ex. spatiul de emisie acordat subiectului monitorizat in
buletinele informative; sursele cele mai des folosite si timpul acordat acestora pentru interventii directe
etc.), dar mai ales a metodei calitative, prin intermediul careia s-a incercat analiza de continut — din
perspectiva respectarii principiilor deontologice si a utilizarii tehnicilor de dezinformare — a datelor

! Bogdan Ficeac, Tehnici de manipulare, Editura Nemira 2004; Radu Herjeu, Oglinzi miscdtoare. Tehnici de propaganda, manipulare
si persuasiune Tn televiziune, Bucuresti 2000.
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cantitative acumulate in procesul monitorizarii. Tn procesul de lucru au fost analizate limbajul si
imaginile folosite de catre jurnalisti, corectitudinea citarii surselor si tonalitatea expunerii prin prisma
Codului deontologic al jurnalistului?, dar si a notiunilor de manipulare si propagands, asa cum sunt
definite acestea in Dictionarul de Sociologie.®

Manipularea: ,, Acriunea de a determina un actor social (persoana, grup, colectivitate) sa gandeasca
si sa acrioneze mntr-un mod compatibil cu interesele inigiatorului, iar nu cu interesele sale, prin
utilizarea unor tehnici de persuasiune care distorsioneaza intentionat adevarul, lasand impresia
libertarii de gandire si de decizie. Spre deosebire de influensa de tipul convingerii ragionale, prin
manipulare nu se urmareste infelegerea mai corecta si mai profunda a situagiei, ci inculcarea unei
ingelegeri convenabile, recurbandu-se la inducerea in eroare cu argumente falsificate, cat si la apelul
la palierele emotionale non-rationale ”.

Propaganda: ,, Activitatea sistematica de transmitere, promovare sau raspandire a unor doctrine, teze
sau idei de pe pozitiile unei anumite grupari sociale si ideologii, in scopul influenzarii, schimbarii,
formarii unor conceprii, atitudini, opinii, convingeri sau comportamente. Propaganda se realizeaza
astfel mncat sa conduca la realizarea scopurilor si intereselor grupului pe care 71 serveste, neexistand
0 propaganda neutrala valoric sau obiectiva”.

Principalele subiecte monitorizate in perioada 1 ianuarie — 30 aprilie 2020 au fost:

Discursul presedintelui Igor Dodon in plenul Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei (29
ianuarie 2020);

Plecarea a 6 deputati din Partidul Democrat din Moldova (19 februarie 2020);
Protestul veteranilor razboiului de pe Nistru (2 martie 2020);
Adoptarea hotararii privind decretarea starii de urgenta (17 martie 2020);

Decizia Curtii Constitutionale privind legea de asumare a raspunderii de catre Guvern (13 aprilie
2020).

I. TENDINTE GENERALE

A. Unele institutii media au reflectat intr-un mod tendentios evenimentele de interes public, Tn

baza preferintelor politice. De exemplu, televiziunile NTV Moldova, Accent TV, Primul in
Moldova si platformele online Sputnik.md, KP.md au avut o abordare pro-Partidul
Socialistilor din Republica Moldova (PSRM) in stiri; Prime TV si Publika TV — in favoarea
grupului parlamentar Pro Moldova; Televiziunea Centrala — pro-Partidul Sor;

Unele institutii media au abordat ih mod preferential sursele si le-au acordat timp de emisie
excesiv pentru declaratii si opinii. De exemplu, in cazul NTV Moldova, Accent TV, Primul
in Moldova si platformele online Sputnik.md, KP.md, principalele surse in stiri sunt
reprezentantii autoritatilor centrale — presedintele Igor Dodon, premierul lon Chicu si
reprezentanti PSRM; Tn cazul Prime TV si Publika TV — deputatii din grupul parlamentar
Pro Moldova, Andrian Candu, Sergiu Sirbu; la Televiziunea Centrala — reprezentantii
Partidului Sor;

Cele mai frecvente abateri deontologice admise de institutiile media monitorizate au fost lipsa
dreptului la replica, amestecul faptelor cu opiniile, generalizarea, etichetarea, titlurile
tendentioase, ironia, sugestia si schimbarea accentelor intr-o stire. Institutiile media care
au admis cele mai multe abateri de acest fel au fost NTV Moldova, Accent TV, Primul in
Moldova, Kp.md, Sputnik.md, Prime TV, Publika TV,

2 Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova, https:/consiliuldepresa.md/ro/page/codul-deontologic-al-jurnalistului-
din-r-moldova.
8 Catalin Zamfir, Lazir Vlisceanu, Dictionar de Sociologie, Bucuresti, 1998, p. 332, p. 457.

http://vignette4.wikia.nocookie.net/nccmn/images/1/1c/Dictionar-de-Sociologie-Catalin-Zamfir-Lazar-
Vlasceanu.pdf/revision/latest?cb=20150813042511&path-prefix=ro
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D. Cele mai frecvente tehnici de dezinformare si manipulare admise de institutiile media

F.

monitorizare au fost tehnica dusmanului intern, tehnica Salvatorului national,
estomparea, omisiunea si manipularea prin intermediul imaginilor video. Institutiile
media monitorizate care au folosit cele mai des astfel de tehnici de manipulare au fost NTV
Moldova, Accent TV, Primul in Moldova si Kp.md,

Unele institutii media s-au folosit de anumite subiecte de interes public pentru a defavoriza
si/sau a prezenta intr-un context negativ oponentii politici ai partidelor pe care le simpatizeaza:
NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova, Kp.md;

Daca subiectul abordat in stire este contrar preferintelor politice (autoritate, politician sau
entitate politica) ale institutiei media/autorului, atunci acesta fie a fost estompat (importanta i-
a fost redusa intentionat prin neprezentarea informatiei complete sau prezentarea selectiva a
acesteia); fie au fost schimbate accentele in reflectarea informatiei, accentuandu-se intentionat
aspecte mai putin importante ale evenimentului/stirii;

Il. ANALIZA DATELOR.

Subiectul 1. Discursul lui Igor Dodon in plenul Adunarii Parlamentare a Consiliului Europei

Context: Tn perioada 29 ianuarie — 3 februarie 2020, presedintele Igor Dodon a intreprins o vizita de lucru
la Strasbourg, unde a tinut un discurs la sedinta plenara a Adundrii Parlamentare a Consiliului Europei
(APCE). De asemenea, sefiu! statului a avut intrevederi cu conducerea Consiliului Europei (CE), a Comisiei
de la Venetia si a Curtii Europene a Drepturilor Omului (CEDO), precum si cu corpul diplomatic acreditat
pe langa CE.

Concluzii generale: Doar una din cele 12 institutii monitorizate nu a reflectat subiectul Tn buletinele
informative (Televiziunea Centrald). Mai multe institutii media au dedicat acestui subiect spatiu de emisie
foarte mare, acoperind Tn unele cazuri chiar mai mult de jumadtate din buletinul informativ (Accent TV, Primul
in Moldova, NTV Moldova si Moldova 1). Altele, dimpotriva, au estompat subiectul, diminuand astfel din
importanta acestuia (Prime TV si Publika TV).

NTV Moldova si Primul in Moldova au insistat pe declaratiile lui Igor Dodon, prezentandu-I

exclusiv in lumina pozitiva si Tn maniera elogioasa (tehnica Salvatorului national/Mesia). Spre
exemplu, n cazul NTV Moldova, din totalul celor 11 minute si 30 de secunde (atat cat a fost timpul
de emisie al celor trei stiri), Igor Dodon a fost inclus cu 7 inserturi directe de peste 6 minute
(dezechilibrul surselor). Totodata, NTV Moldova a admis si alte abateri deontologice, printre care:

A recurs la generaliziri si la tehnica dusmanului intern in stirea despre ,, mai multe partide
pro-europene”, care sunt invinuite ca au beneficiat de suportul UE in detrimentul statului:
., Seful statului a precizat ca in ultimii ani mai multe partide pro-europene s-au bucurat de
increderea din partea liderilor europeni. Asta i-a ajutat sa isi faca PR politic si sa-si atribuie
sprijinul partenerilor din UE”.

Chiar daca nu a dat numele unor partide, NTV Moldova era obligat sa asigure dreptul la opinie
unor formatiuni care ,,se declara pro-europene” (lipsa dreptului la replica).

Titluri tendentioase si manipulatorii: ,, imputerniciri depline la APCE .

Accent TV a avut aceeasi abordare si a folosit aceleasi imagini ca si NTV Moldova si Primul in
Moldova, admitand si 0 serie de abateri deontologice:

Tehnica Salvatorului national/Mesia: , Dodon s-a adresat europarlamentarilor in patru
limbi”, ,, Presedintele s-a concentrat pe cinci subiecte de importanta majora...”; ,,De la
tribuna APCE, presedintele a Spus ca a reusit sa realizeze pasii importanti in lupta impotriva
coruptiei... (...) lgor Dodon a dedicat o parte a discursului sau relatiilor interetnice si
cooperdrii CU regiunile”; ,, Dodon: politica externa echilibrata — singura modalitate de a salva
tara’.


http://ntv.md/news/29960
https://www.youtube.com/watch?v=5qGZfoslR18
http://a-tv.md/index.php?newsid=74669

o Amestecul faptelor cu opinii: ,, Seful statului a oferit un cadou de o valoare incomensurabila,
un covor pe care e fesut Pomul Vietii”;

e Generalizare: ,, Discursul lui Igor Dodon ... a surprins pldacut analistii politici din fara”;

o Lipsa dreptului la replica. Igor Dodon a acuzat ,, partidele pro-europene” de situatia proasta
din tara, acestea aparandu-si ,, interesele criminale”. Accent TV era obligat sa solicite si sa
ofere dreptul la replica celor vizati, ceea ce nu a facut.

Prime TV si Publika TV au reflectat subiectul la fel, folosind aceleasi imagini si admitand aceleasi
abateri. Printre acestea pot fi mentionate:
o Estomparea informatiei. Prime TV nu a reflectat evenimentul in sine, ci doar detalii cu
referintd la eveniment, diminuand importanta si impactul acestuia. Totodata, consumatorii
media au fost privati de o informare obiectiva, corecta si completd. Prime TV, n acest caz, a
selectat un detaliu (limba vorbita) astfel incat sa prezinte fapte nefavorabile in cazul lui Igor
Dodon pentru a influenta astfel telespectatorul. Consumatorii media nu au fost informati despre
eveniment in sine, ci au aflat despre detalii secundare care nu au transmis esenta acestuia.

e Amestecul faptelor cu opinii: ,,La APCE se vorbeste 0 limba inexistentd. Discursul
presedintelui 1gor Dodon, prezent la eveniment, a fost tradus din moldoveneasca...”; ,, Nu este
clar cine a cerut acest lucru si de ce APCE promoveaza o limba artificiala. Limba de stat a
Republicii Moldova este limba romdnd. Tn 2013, o decizie a Curtii Constitutionale a confirmat
acest lucru”;

e Publika TV a folosit titluri tendentioase si ironice: ,, APCE vorbeste moldoveneste”.

Moldova 1 a difuzat 3 stiri la subiectul monitorizat, cu un timp de emisie de 9 minute si 20 de secunde,
ceea ce a constituit un sfert din ,Mesager”-ul din 29 ianuarie 2020. Televiziunea publica |-a prezentat
elogios si intr-o lumina pozitiva pe Igor Dodon si a inclus 8 declaratii directe ale acestuia, cu un timp
de emisie de peste 3 minute in total. Totodatad, Moldova 1 a accentuat declaratiile/acuzatiile
presedintelui Dodon la adresa ,, partidelor pro-europene care s-au aflat la guvernare in ultimii zece
ani”, insa nu le-a oferit dreptul la replica.

Jurnal TV si RTR Moldova au reflectat informatia obiectiv si echidistant, fara abateri deontologice
sau tehnici de manipulare. In acelasi timp, Televiziunea Centrala nu a difuzat nicio stire la subiectul
monitorizat, ceea ce poate fi calificat drept manipulare prin omisiune.

Unimedia.info a publicat 5 stiri la subiect, care l-au prezentat intr-o lumina pozitiva si In maniera
elogioasa pe Igor Dodon: ,,Presedintele tarii, Igor Dodon, a finut un discurs de la tribuna Adunarii
Parlamentare a Consiliului Europei, in care a anuntat prioritatile Republicii Moldova, dar a povestit
si despre situatia politica si social-economica din tara. Seful statului si-a inceput discursul Tn limba
engleza, apoi a trecut la limba romdna”; ,,Cadoul inedit pe care I-a facut 1gor Dodon Consiliului
Europei, la 25 de ani de la aderarea Moldovei la CE”. Totodata, in una din stiri, Unimedia.info nu
a asigurat dreptul la replica/opinie celor vizati/acuzati (deputatii din opozitie) de una din sursele

stirii (Igor Dodon).

Sputnik.md a publicat 3 stiri la subiectul monitorizat, care au avut drept unica sursa declaratiile lui
Igor Dodon. Si Kp.md a publicat 3 materiale la subiectul monitorizat. In cazul unei stiri, jurnalistii
institutiei nu au oferit dreptul la replici/opinie celor vizati.

Subiectul 2. Plecarea celor 6 deputati din Partidul Democrat din Moldova (PDM)

Context: Pe 19 februarie 2020, in cadrul unui briefing de presa organizat in incinta Parlamentului,
sase deputati din fractiunea Partidului Democrat au anuntat ca parasesc PDM si urmeaza sa formeze
0 noud fractiune parlamentard. Este vorba de Andrian Candu, Sergiu Sirbu, Vladimir Cebotari,
Eleonora Graur, Corneliu Padnevici si Grigore Repesciuc.



https://primelestiri.md/ro/primele-stiri-28-ianuarie-2020-21-00---97354.html
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Concluzie generald: Cele mai multe abateri deontologice au fost identificate in cazul NTV Moldova, Accent
TV, Primul in Moldova si Kp.md. Cele patru institutii media au abordat subiectul la fel si au folosit etichetari,
titluri tendentioase, amestecul faptelor cu opinii si au schimbat accentele in stiri.

NTV Moldova a abordat tendentios subiectul, punand mai mult accentul pe opinii si judecati de
valoare decét pe fapte. In stirea difuzata, NTV Moldova a admis:
e Titlu tendentios: ,, PDM, pardasit de «Grupul Plahotniucy”.

e Etichetiri: , Ruptura n Partidul Democrat. Un grup format din 6 deputati apropiati
oligarhului fugar Vladimir Plahotniuc...”; ,, Grupul separatist este condus de finul de cununie
al lui Vladimir Plahotniuc, Andrian Candu”;

o Amestecul faptelor cu opinii/sugestia: ,, ...decizia vine dupa ce acum céateva zile acestia si-
au pierdut functiile de conducere din partid”; , Pe linga Candu, si Sergiu Sirbu este un
apropiat al oligarhului Plahotniuc, dat in urmarire internationala pentru mai multe infractiuni

2,

grave...”,

e Manipulare prin intermediul imaginilor/transferul de imagine negativa. NTV Moldova a
insistat mai mult pe imagini cu Vladimir Plahotniuc prezent la evenimente anterioare si mai
putin pe cele de la conferinta propriu-zisa a celor 6 deputati: 2/3 din imaginile video ale stirii
I-au avut in prim-plan pe Plahotniuc, dar nu pe actorii principali ai stirii;

« Schimbarea accentelor. Tn cazul NTV Moldova, stirea a fost mai mult despre ,, oligarhul
fugar Vladimir Plahotniuc”, decét despre cei 6 deputati PDM care au parasit partidul.

Accent TV i-a pus intr-o lumina defavorabilda pe cei 6 deputati, admitdnd mai multe incalcari
deontologice si tehnici de manipulare. Accent TV a admis:
e Titluri tendentioase: ,, « Gruparea lui Plahotniucy” a plecat din PDM”’;
o Amestecul faptelor cu opiniile: ,, 6 deputati ai PDM, cunoscuti ca fiind apropiati lui Vladimir
Plahotniuc, au plecat atat din fractiunea PDM, cat si din partid”’;

o Generalizare/etichetare: ,, Parlamentarii grupului Plahotniuc, asa cum i-au botezat
jurnalistii...”;

e Schimbarea accentelor: ,Este de remarcat faptul ca Candu a confirmat ulterior ca a
coordonat decizia de retragere a grupului cu fostul presedinte al PDM, Vladimir Plahotniuc”.
Andrian Candu, atat in cadrul briefingului, cét si in alte interventii publice a mentionat ca el
,,a discutat si |-a anuntat despre decizia /ui”, insd nu a ,,coordonat decizia”, aga cum au
mentionat jurnalistii de la Accent TV.

Primul in Moldova a reflectat stirea despre parasirea partidului de catre cei 6 deputati folosind acelasi
scenariu si, in mare parte, acelasi text si imagini ca si NTV Moldova. Postul de televiziune a admis:
e Etichetiri: ,, Ruptura in PDM. Mai multi deputati apropiati oligarhului fugar Vladimir
Plahotniuc au anuntat ca pardasesc PDM”;
o Amestecul faptelor cu opinii/sugestie: ,, Deputatii apropiati lui Vladimir Plahotniuc s-au
declarat suparati de decizia PDM de a purta discutii cu fractiunea PSRM, desi in vara anului
2019, cand erau la conducerea PDM, Sirbu si Candu au sustinut idea unei coalitii PDM-
PSRM”.

RTR Moldova, Jurnal TV si Moldova 1 au difuzat cate doua stiri despre subiectul monitorizat.
Aceste institutii media au reflectat subiectul obiectiv si echidistant, atribuind si oferind spatiu de
emisie, implicit dreptul la replica, tuturor celor vizati.

Televiziunea Centrali a difuzat o stire la subiectul monitorizat. Tn informatia prezentati, acest post
de televiziune nu a oferit dreptul la replici. Tn cadrul briefingului, Andrian Candu a mentionat ci au
existat mai multi membri ai PDM care urmau sa se alature grupului celor 6, insa acestia au fost
,santajati de conducerea PDM”. Jurnalistii de la Televiziunea Centrala aveau misiunea sa
ofere/solicite opinia conducerii PDM, ceea ce nu au facut.

Prime TV a prezentat intr-o lumina favorabila decizia celor 6 deputati de a parasi PDM-ul.
Televiziunea a acordat acestui eveniment aproape 3/4 din buletinul de stiri din 19 februarie 2020
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(aproape 32 de minute din 50 de minute in total), difuzand 2 stiri si un interviu in direct cu Andrian
Candu (24 de minute). Printre abaterile admise de Prime TV s-a numarat un caz de lipsa a dreptului
la replica. Tn timpul briefingului, Candu a mentionat ca unii din membrii PDM au fost santajati s nu
se alature grupului celor 6. Postul de televiziune avea misiunea sa asigure dreptul la replica/opinie
reprezentatilor formatiunii pe marginea acuzatiilor lansate, fie n aceeasi stire, fie in stirea urmatoare,
n care a fost prezentata reactia lui Pavel Filip cu privire la plecarea celor 6 din partid. Jurnalistii de la
Prime TV nu i-au solicitat insa opinia privind presupusa santajare.

Tn stirile sale, Publika TV a reflectat informatia despre plecarea celor 6 deputati din PDM utilizand
Tn mare parte acelasi text, scenariu si imagini video ca si Prime TV. Totodata, Publika TV nu a oferit
dreptul la replica atunci cand fostul vicepresedinte al Tineretului Democrat, lon Harghel, I-a acuzat
pe Pavel Filip ca ,, nu este un luptdator... Ci un executor”.

Sputnik.md a publicat 8 stiri despre plecarea deputatilor din PDM. Tn una dintre ele, Sputnik.md a
admis o generalizare/trimere la surse imposibil de verificat: ,, Observatorii politici apreciaza ca
acest grup de deputati ar fi apropiati ai fostului lider PDM Vlad Plahotniuc”.

Unimedia.info a publicat 7 stiri despre ruptura din PDM. Tn cazul acestei institutii media nu au fost
identificate abateri deontologice in reflectarea subiectului monitorizat.

Kp.md a reflectat subiectul tendentios si lipsit de echidistanta, admitand:

o Etichetare/Sugestie: ,,Cei mari sase si 0 surpriza: Un grup de deputati ai PDM a parasit
fractiunea parlamentara (rusa: ,, Benuxonenuas «wecmepkay u ctopnpus: I pynna denymamos
Hemnapmuu Mondoewvi_nokunyia napravenmckyio gpaxyuio’”’). Astfel, redactia a sugerat ca
cei 6 ar fi niste vasali [,,wecmepra” in limba rusa, avand si conotatia de sluga, n.a.] ai lui
Vladimir Plahotniuc;

e lronie: , Despre aceasta a anuntat Candu cu putin timp in urma in cadrul unui briefing. A
promis, de asemenea, si surprize. Se va intoarce oare Plahotniuc si va coordona situatia? Sau
va coordona din umbra?” (rusd: ,,06 smom Kanoy coobwun monvko umo na 6pugpunce. A
ewe noobewjan cropnpusel. lliaxomurox eepHemcs umo U u 6o32nagum ece smo? Hiu
soszenasum, Hanpumep, ememuyio?”’).

Subiectul 3. Protestul veteranilor razboiului de pe Nistru

Context: La 2 martie 2020, veteranii razboiului de pe Nistru au organizat o actiune de protest in Piata Marii
Adunari Nationale. Printre solicitdrile si revendicarile grupului protestatar s-au numdrat demisia ntregului
Cabinet de ministri si a presedintelui |gor Dodon. Totodatd, acestia au solicitat ca Guvernul sa le asigure un
pachet social minim, precum si polite gratuite de asigurare medicald.

Concluzia generala: Unele institutii media au recurs la estomparea informatiei prin trecerea cu vederea sau
mentionarea vaga a solicitarilor si revendicarilor protestatarilor, reflectand in schimb, in detalii, caracterul
negativ al protestului si, implicit, declaratiile oficialilor pe marginea acestuia (Accent TV, NTV Moldova,
Primul Tn Moldova, Sputnik.md, Kp.md). Principalele abateri deontologice admise in reflectarea subiectului
au fost lipsa dreptului la replica, amestecul faptelor cu opiniile, etichetari, generalizari si titluri tendentioase,
iar printre tehnicile de dezinformare utilizate se numara estomparea, tehnica dusmanului intern si manipularea
imaginilor video.

NTV_Moldova a reflectat protestul veteranilor in 6 stiri cu un total de emisie de peste 18 minute.
Informatia a fost prezentata tendentios, imprimand un accent negativ acestui eveniment. NTV
Moldova a admis:

o Lipsa dreptului la opinie/replica. Deputatii Grigore Repesciuc si Andrian Candu au fost
acuzati de implicare in organizarea protestelor, dar nu li s-a acordat dreptul la replica;

e Tehnica dusmanului intern (grup social): ,, Protestatari violenti”; ,, Dupa mai multe iesiri
agresive, protestatarii au blocat drumurile... ”; ,, Traficul din capitala s-a transformat intr-un
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adevarat calvar pentru soferi... din cauza ca protestatarii violenti au blocat circulatia’;
,, ...Jocuitorii capitalei au condamnat haosul provocat de protestatarii agresivi”;

Selectarea partinitoare a faptelor/informatiei. A fost reflectat In lumina negativa atat
protestul, cat si protestatarii, fard a mentiona solicitarile concrete ale manifestantilor;

Etichetare: ,, Potrivit sefului statului, n spatele oamenilor ar sta oameni din anturajul
oligarhului fugar Vladimir Plahotniuc”;

Tehnica dusmanului intern (partid politic/politician): ,, Unele forte politice isi doresc
sange, a declarat seful statului”; ,, Chicu a comentat ca in spatele celor care au protestat stau
forte politice interesate de destabilizarea situatiei social-politice din tara”; ,, Deputatul
socialist Novac Grigore a calificat aceste actiuni drept 0 tentativa a tandemului Plahotniuc-
Sor de a destabiliza tara”;

Generalizare: ,, Guvernul, alaturi de veterani”.

Accent TV a reflectat evenimentul intr-o lumina negativa. Postul TV a admis:

Amestecul faptelor cu opinii: ,, Multi protestatari au fost in stare de ebrietate”, ,,Scopul
protestului a »@mas neclar, la fel ca cererea participantilor”; ,, In timp ce unii pretindeau ca
asculta vorbele ministrului, altii au venit la acest protest exclusiv pentru a face parte din
multime si a face poze”;

Manipularea prin intermediul imaginilor video. Accent TV a repetat de trei ori imaginile
video n care Ilian Casu, membru al formatiunii Partidul Nostru, se apropie de cativa
protestatari si da ména cu ei. Astfel, jurnalistii au sugerat (tehnica sugestiei) ca protestul ar fi
fost organizat de anumite partide politice: ,,...pe neprins de veste, llian Casu, adjunctul lui

’

Renato Usatii din Partidul Nostru, s-a aruncat intr-o multime de protestatari...”,
Schimbarea accentelor: ,, La randul sau, politologul Bogdan 7irdea a mentionat ca, potrivit

unor rapoarte, Vasile Sinigur, unul dintre liderii protestului... este omul lui Renato Usatii”.
Bogdan Tirdea este in primul rand deputat PSRM si, abia mai apoi, politolog. Accent TV a
trecut in fata titlul de politolog, apeland la aceasta tehnica pentru a atribui legitimitate (prezenta

unui expert) informatiilor difuzate in cadrul stirilor;

Lipsa dreptului la replica. Accent TV nu a solicitat si nu a oferit dreptul la repica celor
vizati/acuzati in stiri: Grigore Repesciuc, Andrian Candu;

Generalizare: , Actiunea a nemultumit chisinduienii...”,

Selectarea partinitoarea a declaratiilor si informatiilor. Accent TV nu a inclus nicio
declaratie a protestatarilor, in care acestia sa mentioneze despre motivul si scopul mitingului.

Tn schimb, au inclus declaratii detaliate ale presedintelui Igor Dodon, premierului lon Chicu,
ministrului Victor Gaiciuc si ale deputatului socialist Bogdan Tirdea.

Primul in Moldova a prezentat informatia folosind in mare parte aceleasi imagini, scenariu si text ca

si Accent TV. Printre alte abateri, Primul in Moldova a admis:

’

Titluri tendentioase: ,, Democratia le este straina”; ,, Protest condus din umbra”;
Amestecul faptelor cu opinii/Tehnica dusmanului intern: , ...protestatarii indemnati de
reprezentantii partidelor de opozitie, acestia au decis sa marcheze data de 2 martie printr-o

’

tentativa de intrare abuziva In cladirea Guvernului...”;

Generalizare: ,, Desi pretind ca intentia lor este sa apere onoarea celor care au luptat la
Nistru, niciunul dintre protestatari nu a fost sa Ti comemoreze pe camarazii lor cazuti in acest
conflict... In schimb protestatarii nu au ezitat sa isi incalzeasca sufletul cu un paharel de
tarie”;

Etichetare: , Actiunile de protest ar fi platite de oligarhii fugari Vladimir Plahotniuc si Ilan

.,

Sor...”;


http://a-tv.md/index.php?newsid=76939
https://www.youtube.com/watch?v=YEnHANVq6Uk

e Lipsa dreptului la replica. Primul in Moldova nu a asigurat dreptul la replica celor
vizati/acuzati In stiri (deputatii din grupul parlamentar Pro Moldova, Vladimir Plahotniuc, Ilan
Sor).

Prime TV a difuzat 4 stiri in care a admis: generaliziri — ,, ...sute de veterani ai razboiului de pe
Nistru” — si cazuri de amestec al faptelor cu opiniile: ,, Premierul nu a iesit in fata manifestantilor
pentru a le asculta revendicarile, in schimb, conducerea tarii s-a intrecut in declaratii departe de
ochii veteranilor”; ,,Dupa ce au fost ignorati intreaga zi, premierul lon Chicu i-a invitat rotusi pe
veteranii razboiului de la Nistru la discutii”. Publika TV a reflectat informatia despre protestul
grupului de veterani folosind aceleasi imagini, scenariu si text ca si Prime TV.

Televiziunea publica Moldova 1, Televiziunea Centralid, RTR Moldova si Jurnal TV au prezentat
informatia intr-un mod neutru si echidistant si nu au admis abateri deontologice si/sau tehnici de
dezinformare in prezentarea informatiei.

Unimedia.info a publicat 8 stiri despre sau cu referire la protestul veteranilor. Tn una din acestea,
institutia nu a oferit dreptul la replica: ,, /gor Dodon da de inteles ca in spatele protestelor veteranilor
ar sta oamenii lui Plahotniuc”.

Sputnik.md a publicat 11 stiri despre protestul grupului de veterani, in cazul uneia admitand
amestecul faptelor cu opinii: ,, Se pare ca actiunile manifestantilor au iesit de sub control”.

Kp.md a difuzat 10 materiale relevante, reflectand subiectul intr-un mod tendentios si lipsit de
echidistanta. Portalul a prezentat protestatarii intr-o lumina negativa, fara a mentiona n niciunul din
cele 10 articole, echidistant si corect, revendicarile si solicitarile grupului protestatar. Kp.md a admis
mai multe incalcari ale normelor deontologice in articolele publicate, printre care:

e Schimbarea accentelor/Fals: ,, Actiunea de protest din fata Guvernului a fost organizata, luni,
de catre participantii la luptele armate de pe Nistru si, de asemenea, de reprezentantii
partidelor unioniste” (orig. ,, Akuuro npomecma y 30aHusi npasumenrbcmed YCmpouiu 6
NOHEOeabHUK YVUacmHuKu boesvix Oelicmeull Ha ﬂHecmpe, a _max aice npe()cmagume/lu
VHUOHUCICKUX O8udicernutl”);

o Amestecul faptelor cu opinii: ,, Cu toate acestea, protestatarii au ldasat sda treacd masina in
care era compozitorul Eugen Doga. Au explicat asta prin faptul ca el este de-al nostru. De-al
cui al vostru? Al combatantilor? Al unionistilor? Al barbatilor maturi care zsi permit sa fluture
buzduganul?” (orig. ,, [Ipu smom, asmomo6uns, 6 komopom owin komnozumop Eecenuil Jlo2a,
oynmoswuxku nponycmuau. Obvsichuiu smo peuwterue npocmo: ,,On naw!”’. Yei eaw?
Kombamanmog? Ywuuonucmos? B3spocivix myscuur, nosgonsouwux cebe pazmaxusamo
oyrasou?”);

« lronie/Sugestie: ,, Cei care s-au adunat astazi in fata Guvernului nu au avut lozinci, ci
toasturi” (0rig. ,, ¥V cobpaswuxcs neped [Jomom npasumenbcmea ce200Hs He JO3YHeU, d
mocmot”);

« Lipsa dreptului la replici. Tn una din stiri, Kp.md I-a citat pe socialistul Grigore Novac, care
a declarat ca in spatele protestatarilor ar sta Vladimir Plahotniuc si deputatii din grupul Pro
Moldova. Jurnalistii acestei institutii media nu au oferit insa celor vizati dreptul la replica.

Subiectul 4. Adoptarea hotararii privind decretarea starii de urgenta

Context: Pe 16 martie 2020, in cadrul unei conferinte de presd, presedintele Igor Dodon a cerut Guvernului
instituirea szarii de urgentd ca urmare a pandemiei provocate de noul coronavirus. Executivul s-a intrunit in
aceeasi 7i, la ora 19.00, intr-o sedinta la care a decis sa solicite Parlamentului sa voteze instituirea starii de
urgenta. A doua zi, pe 17 martie, proiectul hotardrii a fost adoptat de Legislativ.

Concluzie generala: Unele institutii media (NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova, Sputnik.md, Kp.md)
au ncercat sa prezinte in lumina pozitiva Guvernul si/sau unele partide de guvernare. Altele au incercat sa
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prezinte pe tonuri negative Executivul si sad pozitioneze In lumind pozitiva partidele de opozitie (Prime TV,
Publika.md).

NTV Moldova a difuzat o stire in care a tratat subiectul superficial (tehnica estompirii). Stirea s-a
bazat pe o0 singura sursa — prim-ministrul lon Chicu, iar opinia acestuia a constituit 100 de secunde din
totalul stirii de 150 de secunde. Aceasta institutiec media nu a prezentat alte opinii (ex. reprezentanti ai
partidelor parlamentare, experti etc.), ceea ce poate fi calificat drept selectare partinitoare a
declaratiilor si surselor. La fel, Accent TV a difuzat o stire care a avut doua surse: prim-ministrul
lon Chicu si presedinta Parlamentului, Zinaida Greceanii. Accent TV nu a inclus Tn stire declaratiile
si/sau opiniile celorlalte partide parlamentare (de opozitic), ceea ce poate fi calificat drept selectarea
partinitoare a surselor. Totodata, Accent TV a admis un fals cand a mentionat ca, potrivit Zinaidei
Greceanii, proiectul privind starea de urgentda a fost votat ,, unanim” or, cel putin un parlamentar
(deputatul PAS Dumitru Alaiba) nu a votat acest proiect de lege.

Primul in Moldova a prezentat dezechilibrat informatia. Exponentii Guvernului (lon Chicu), ai
PSRM (Vlad Batrincea) si PDM (Pavel Filip) au fost prezentati intr-o lumina exclusiv pozitiva, in
timp ce partidele de opozitie (PAS, PPDA, grupul parlamentar Pro Moldova/Andrian Candu, Partidul
Sor/Marina Tauber) au fost plasate intr-un context negativ. Totodata, Primul in Moldova a mai
admis:

e Manipulare prin intermediul imaginilor video. Peste inserturile cu prim-ministrul lon Chicu
autorii au suprapus imagini cu spitalele din tara, care reflectau o situatie perfecta: saloane cu
un pat, tehnica medicala performanta, curdtenie ideala etc. De partea cealaltd, opinia
reprezentantei Partidului Sor, Marina Tauber, a fost insotita de imagini video de la 0 actiune
de protest organizata de acest partid;

e Amestecul faptelor cu opinii: ,, Unii deputati s-au remarcat prin preziceri sumbre privind
economia farii in urma starii de urgenta. lon Chicu insa i-a chemat la calm, pentru ca sunt
analizate diferite scenarii”.

Prime TV a acordat 10 minute de emisie subiectului monitorizat. Pe de o parte, Prime TV a reflectat
intr-un mod mai degraba negativ actiunile Guvernului, ale PSRM-ului si ale premierului lon Chicu.
Pe de alta parte, institutia @ pus in lumina mai degraba pozitiva partidele de opozitie (grupul
parlamentar Pro Moldova, PAS, PPDA). Totodata, Prime TV a admis si un caz de amestec al faptelor
cu opinii: ,, /n ciuda criticilor, proiectul de hotdrdre privind instituirea stirii de urgenta a fost votat.
Perioada a suferit insa schimbari in ultimele 24 de ore. Guvernul s-a balbait ieri la acest subiect.
Initial, ministrul Justitiei, Fadei Nagacevschi, a vorbit despre 30 de zile. Propunerea a fost votata de
Executiv...”. Publika TV a difuzat_o stire despre instituirea starii de urgenta. Informatia a fost
prezentata in baza aceluiasi scenariu, text si imagini ca si in stirea de la Prime TV.

Televiziunea Centrali a difuzat doua stiri despre aprobarea stirii de urgenta in tara. In reflectarea
subiectului, jurnalistii de la aceasta televiziune au admis un caz de generalizare: ,, Dupa ce seful
Executivului a fost luat la intrebari, deputatii au declarat ca acesta a venit cu tema nepregatita in
Parlament”.

Jurnal TV, RTR Moldova si Moldova 1 au reflectat informatia neutru si echidistant, fara a admite
abateri deontologice si/sau tehnici de dezinformare, alocand timp de emisie tuturor celor vizati.

Unimedia.info a publicat sase stiri cu referire la adoptarea starii de urgenta in Republica Moldova. Tn
una din stiri, Unimedia.info a admis un fals: ,, Deputatii au votat unanim instituirea starii de urgenta.
Ce recomandari si masuri au inaintat Guvernului”. Chiar daca presedinta Parlamentului, Zinaida
Greceanii, a mentionat ca proiectul de hotarare a fost ,, votat unanim”, amintim ca cel putin unul din
deputatii prezenti nu a votat pentru aceasta hotarare. Unimedia.info avea misiunea sa verifice
informatia pana a fi publicata. Sputnik.md a publicat, la fel, sase stiri la tema. Ca si alte institutii
media, Tn una din stiri Sputnik.md a mentionat despre faptul ca ,, hotardrea Parlamentului a fost
adoptata cu votul tuturor deputatilor prezenti n sala de plen” (fals) — informatie incorecta intrucat
cel putin unul din deputati s-a abtinut de la vot.

Kp.md a publicat doua articole, in care si-a aratat tendentiozitatea prin folosirea accentelor ironice
in adresa deputatilor din opozitie: ,, Sedinta Parlamentului se desfasoara de trei ore. Si, Tn acest
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moment, s-a trezit Perciun [Dan Perciun, deputat PAS, n.r.] si a intrebat in baza caror legi a fost
adoptata aceasta decizie” (0rig. ,,3acedanue napnamenma udem yyce donee 3 uacos. M mym
npocuynca Ilepuyn u cnpocun, Ha Kakux 3aKkoHax 6azupylomcs npunamoie pewenus”); ,, A iesit Ticu
[Octavian Ticu, deputat neafiliat, n.r.], are si el intrebari. O-0-0, a inceput. Nunti, Plahotniuci...
caruia si ce Ni lipseste deja” (orig. , Bouuen Lfviky, u y neco ecmv onpocwi. O-0-0, HAYANOCH.
Csaovowl, [lnaxommuioku... komy umo, 6 obwem), , Slusari nu a inteles totul. Cere sa i se
lamureasca...” (orig. ,, Crycapo ne 6ce nonsin. Ilpocum ewe obwvscnums”).

Subiectul 5. Decizia CC privind legea de asumare a raspunderii de catre Guvern

Context: La 2 aprilie 2020, Guvernul si-a asumat raspunderea asupra unui proiect de lege (Nr. 56) care
prevedea mai multe masuri de sustinere a cetatenilor si mediului de afaceri n perioada starii de urgenta si
presupunea modificarea mai multor legi n acest sens. La 7 aprilie 2020, cdtiva deputati ai PAS, PPDA si ai
grupului parlamentar Pro Moldova au depus céateva sesizdri la Curtea Constitutionald (CC) pentru a anula trei
prevederi din lege. Tn baza acestor sesizari, la 9 aprilie 2020, magistratii CC au decis suspendarea intregului
proiectul de lege prin care Guvernul si-a angajat raspunderea, iar 4 zile mai tarziu, CC a decis ca Legea este
neconstitutionald.

Concluzie generald: Unele institutii media s-au folosit de subiect ca sa defavorizeze si sad pund In lumind
negativa partidele de opozitie care au depus sesizari la CC, inclusiv prin a nu oferi drept la replica (NTV
Moldova, Accent TV, Primul Th Moldova, Sputnik.md, Kp.md). Mai mult, aceste institutii media au prezentat
selectiv informatia si au recurs la estomparea ei.

NTV Moldova a prezentat informatia tendentios, unilateral si lipsit de echidistanta, admitand mai
multe abateri deontologice, printre care:

e Titluri tendentioase si manipulatorii: ,, Pierde poporul, castiga grupul «Pro-Sor» ”;

« Schimbarea accentelor/Estompare. Tn una din stiri, NTV Moldova a prezentat opinia unor
surse (deputatul PCRM Corneliu Furculita) fara a expune initial informatia factologica — detalii
despre Legea Nr. 56; cine a depus sesizarile la CC; ce a decis Curtea, dupa care opinii pe
marginea celor decise — asa cum prevad normele de scriere a unei stiri;

e Lipsa dreptului la replica. Maia Sandu si Andrei Nastase au fost vizati/acuzati direct, iar
jurnalistii NTV Moldova aveau obligatia sa le ofere acestora dreptul la replica, ceea ce nu s-a
ntamplat;

e Generalizarea: ,,...Aceasta a si stat la baza sesizarilor depuse de deputatii din opozitie,
considera analistii politici. Mai exact adresarea la Tnalta curte a avut scopul de a proteja

’

interesele personale ale lui llan Sor, precizeaza expertii”.

Accent TV a difuzat doua stiri despre decizia CC, in care a admis:

e Amestecul faptelor cu opinii: ,, Politicienii din intreaga lume renunta la luptele reciproce
pentru a-si consolida toate forfele in lupta impotriva coronavirusului. Tn Moldova, insd,
situatia este diferita. AiCi opozitia intentioneaza sa lanseze batalii politice de amploare...”;

« Generalizarea: ,, Expertii sunt convinsi cd sunt putine sanse ca Inalta Curte sa le cante n
strund opozitiei, Ci mai degraba invers — le va pata imaginea, iar intr-un final tot oamenii
simpli vor avea de pierdut”;

o Lipsa dreptului la replica. Atat partidele de opozitie, cat si Maia Sandu si Andrei Nastase in
parte, au fost acuzati/vizati direct in stire, insd acestora nu li s-a oferit dreptul sa-si expuna
opinia pe marginea subiectului sau acuzatiilor aduse de unele surse in adresa lor.

Primul in Moldova a reflectat informatia in mare parte in acelasi fel ca si NTV Moldova, utilizand
aceleasi surse. Primul Tn Moldova a admis:
o Etichetare: ,, ...ar avea de cdstigat oligarhul fugar llan Sor”;
o Lipsa dreptului la replica. Partidele de opozitie (PAS, PPDA si grupul parlamentar Pro
Moldova) si unii politicieni au fost vizati direct, dar acestora nu li s-a oferit dreptul la replica;
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o Generalizare: ,, Lupta politica va lovi asupra businessului si asupra simplilor cetdateni. Asa
comenteaza politologii si economistii actiunile partidelor de opozitie care au depus cereri la
CC”;

e Tehnica dusmanului intern. Partidele si politicienii de opozitie au fost prezentati intr-o
lumind negativa, fiind invinuiti de unele surse ca lupta impotriva cetatenilor.

Prime TV si Publika TV au reflectat subiectul folosind acelasi scenariu, imagini video. Una din
abateri, in cazul ambelor televiziuni, a fost neasigurarea echilibrului surselor, iar alta tine de amestecul
faptelor cu opinii: ,, Decizia Inaltei Curti I-a suparat pe premierul lon Chicu”.

Moldova 1, RTR Moldova, Televiziunea Centrala, Jurnal TV si Unimedia.info au reflectat
subiectul intru-un mod neutru si echidistant, fara sa admita abateri deontologice sau tehnici de
dezinformare.

Sputnik.md a publicat 4 stiri la subiectul monitorizat. In una din acestea, institutia nu a oferit drept
la replica partidelor de opozitie vizate si acuzate direct de presedintele Igor Dodon si prim-ministrul
lon Chicu.

Kp.md a publicat 3 articole cu referire la decizia CC. Portalul a reflectat informatia intr-un mod
tendentios, , prezentand partidele de opozitie (PAS, PPDA, grupul parlamentar Pro Moldova, Partidul
Sor) si/sau reprezentantii acestora (Maia Sandu, Andrei Nastase, Alexandru Slusari) intr-o lumina
negativa. Printre abaterile admise de aceasta institutie media se numara:

o Amestecul faptelor cu_ opinii: ,,Curtea Constitutionala a Moldovei a decis: taxele
aeroportuare ramdn in buzunarul lui llan Sor (...) CC a luat decizia in favoarea «Pro-SOR»:
taxele aeroportuare nu vor fi transferate in bugetul de stat” (orig. ,, Koncmumyyuonnwiii cyo
Monoosvt nocmarnosun: asponopmuuiii coop ocmaemcs 6 kapmawe Hnana Illopa (...)
Koncmumyyuonnwiii cyo npumsan pewenue 6 noav3y «Pro-SOR»: asponopmmusiii coop He
Hanpassam 6 20co100xcem”);

o Lipsa dreptului la replici. Tn una din stiri, partidele de opozitie au fost invinuite de
., propaganda si speculatii” (0rig. ,, [lponazanoa u cnexynayuu ) fara a le fi oferit dreptul la
replica.

CONCLUZII

Tn perioada de raportare (1 ianuarie — 30 aprilie 2020), majoritatea celor 12 institutii monitorizate au
admis incalcari ale normelor deontologice. Principala incalcare admisa a fost nerespectarea dreptului
la replica al celor vizati sau acuzati, urmata de amestecul faptelor cu opiniile, de cazurile de
generalizare, etichetdri si prezentarea selectiva a faptelor, opiniilor si declaratiilor.

Titlurile tendentioase si ironice au fost deseori folosite de unele institutii media (NTV Moldova,
Accent TV, Primul in Moldova, Kp.md). Totodata, cateva televiziuni au avut o predilectie pentru
etichetari (NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova). Unele institutii media au recurs la
schimbarea accentelor in cadrul unei stiri/eveniment, ceea ce a dus la deformarea informatiei si la
favorizarea si/sau defavorizarea unei entitati politice (NTV Moldova, Accent TV si Kp.md).
Tehnica estompérii informatiei (Prime TV, NTV Moldova), tehnica manipularii prin
intermediul imaginilor video (NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova), tehnica
dusmanului intern si cea a Salvatorului national (NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova)
au fost cele mai des folosite procedee de manipulare. Totodata, in cazul unor subiecte monitorizate,
unele mass-media (Accent TV, Unimedia.info, Sputnik.md, Kp.md) au admis falsuri in prezentarea
informatiei; generalizari (Televiziunea Centrala, Prime TV, NTV Moldova, Accent TV,
Sputnik.md, Primul in Moldova) sau au omis sa reflecte anumite subiecte de interes public
(Televiziunea Centrala).
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Multe institutii media monitorizate au politizat subiectele prin prezentarea acestora din perspectiva
preferintelor politice. Astfel, posturile de televiziune Prime TV si Publika TV au difuzat in mare
parte acelasi continut, favorizand grupul parlamentar Pro Moldova si reprezentantii acestuia. Pe de
alta parte, NTV Moldova, Accent TV, Primul in Moldova, Sputnik.md, Kp.md au avut o abordare
pro-PSRM si l-au favorizat pe presedintele Igor Dodon in stirile proprii.

Tn cazul Sputnik.md au fost semnalate incalcari precum amestecul faptelor cu opinii, lipsa dreptului
la replica, fals, generalizari si trimitere la surse imposibil de verificat; iar in cazul Kp.md — amestecul
faptelor cu opinii, lipsa dreptului la replica, ironii, schimbarea accentelor si etichetari. Jurnal TV si
RTR Moldova au reflectat majoritatea subiectelor intr-un mod neutru si echidistant, neadmitand
abateri de la normele deontologice. Televiziunea publica Moldova 1 si Unimedia.info au reflectat, in
general, neutru si echidistant informatia, dar in cazul ambelor institutii s-a atestat o usoara favorizare
a presedintelui Igor Dodon.

Prin urmare, concluzia-cheie a acestui raport este ca institutiile media trebuie sa informeze corect si
echidistant, sa prezinte complet informatia, fara sa abordeze selectiv si sa estompeze in conformitate
cu preferintele politice.

RECOMANDARI

e Consiliul Audiovizualului (CA), in baza art. 75 (Atributiile Consiliului Audiovizualului) si art.
86 (Cooperarea cu societatea civila) din Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii
Moldova sa se autosesizeze si sa monitorizeze posturile TV despre al caror continut primeste
semnale ca difuzeaza informatii manipulatoare.

e Editorii posturilor TV sa supravegheze continutul editorial pentru ca acesta sa corespunda
misiunii presei de a informa publicul si a reflecta corect realitatea, si nu dorintei cercurilor
politice de a-si promova interesele si a ataca adversarii.

e Reporterii sa relateze din teren faptele echidistant si cu verificarea informatiilor, nu selectiv si
unilateral. Totodata, trebuie sa inteleaga ca dreptul la replica pentru cei vizati Sau acuzati este
obligatoriu si este una din regulile esentiale in jurnalism.

e Consumatorii de presa sa se informeze din mai multe surse media pentru a evita riscul de a
primi o informatie eronata si manipulatoare.
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