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Zilele Libertatii Presei 2017 —
retrospectiva evenimentelor

Lansarea Memoriului privind libertatea presei

Organizatiile de media au invitat jurnalistii la o conferintd de
presd, organizatd cu prilejul marcdrii Zilei Mondiale a Libertatii
Presei, in cadrul cireia a fost lansat Memoriul privind libertatea
presei. In memoriu se mentioneazi ci, in perioada 3 mai 2016 -
3 mai 2017, mass-media din R. Moldova s-a aflat mai mult in
regres, vechile probleme fiind perpetuate. Concentrarea din
mass-media, cadrul legal defectuos, limitarea accesului la
informatie, ingerinta factorului politic in activitatea Consiliului
Coordonator al Audiovizualului, precum si in mass-media in
general, conditiile economice precare au constituit impedimente
in calea dezvoltarii mass-media.

Pichetarea Parlamentului de catre jurnalisti

Mai multi jurnalisti si reprezentanti ai societdtii civile au
pichetat miercuri, 3 mai, Parlamentul R. Moldova, pentru
a-i sensibiliza pe deputati in legaturd cu imperfectiunile din
legislatia media, care se rasfrang negativ asupra activitatii presei.
In fata celor prezenti a iesit presedintele Parlamentului. Intr-un
dialog pe care l-a avut cu Andrian Candu, de fati cu jurnalistii
veniti la pichetare, directoarea executivd a CJI, Nadine Gogu, a
expus principalele revendicéri ale jurnalistilor: ,,Prin actiunea
de astdzi am venit sd le reamintim parlamentarilor ¢ presa se
confruntd cu anumite probleme, despre care noi vorbim de mai
multi ani i care ar trebui sé fie solutionate odata si odata, astfel
incét jurnalistii sd poatd activa nestingherit si sd avem presa
liberd” Participantii la eveniment au purtat tricouri cu inscriptia
»Libertate presei” si pancarte cu mesajele: ,,Cerem protejarea
mass-media autohtone”; ,Nu cenzurii”; ,O presa libera - o
societate libera!” etc.

Studiu despre necesitatile si problemele mass-media

Zilele Libertatii Presei au continuat, pe data de 4 mai, cu lansarea
de citre Centrul pentru Jurnalism Independent a unui studiu
despre necesititile si problemele mass-media. In topul acestora
se afla lipsa resurselor financiare, dependenta financiara si/
sau politicd, precum si lipsa cadrelor calificate in domeniu.
Acestea sunt urmate de lipsa libertitii mass-media, concurenta
neloiald, publicitatea inechitabild si probleme ce tin de accesul
la informatie etc. Studiul de necesitati ale mass-media a inclus
citeva tipuri de cercetdri, fiecare raspunzidnd unor anumite
obiective.

Protectia datelor cu caracter personal vs. libertatea de
exprimare

In contextul Zilelor Libertatii Presei, Centrul pentru Jurnalism
Independent a lansat studiul ,Protectia datelor cu caracter
personal vs. libertatea de exprimare si informare’, care constata
cd Legea cu privire la protectia datelor cu caracter personal
ingradeste accesul la informatie al jurnalistilor. De aceastd
pérere au fost si reprezentantii mass-media si ai societatii civile,
participanti la o dezbatere publica pe marginea acestui studiu,
organizata de CJI pe data de 16 mai. Studiul a fost elaborat de
avocata Tatiana Puiu, in cadrul campaniei CJI care-si propune
sa imbundtateasca legislatia cu privire la datele cu caracter
personal din perspectiva asigurdrii libertatii de exprimare si a
accesului la informatie.
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Mass-media autohtona: oportunitatea
schimbarilor reale

Pe 30 martie curent, Parlamentul anunta initierea constituirii
unui grup de lucru pentru imbunatatirea legislatiei media', iar
pe 17 mai - constituirea propriu-zisd a grupului si componenta
lui nominald®. In grupul de lucru se regisesc reprezentanti
ai unor importante institutii audiovizuale, ai unor relevante
institutii internationale (Consiliul Europei, Freedom House,
Internews), ai ONG-urilor de profil, experti in drept, experti in
audiovizual, membri ai Comisiei parlamentare permanente de
specialitate, membri ai CCA etc. Presedintele Parlamentului este
si presedintele grupului de lucru.

Initiativa merita toatd aprecierea, dacd recunoastem cid mass-
media are importanta cruciald pentru edificarea democratiei si
ca mass-media autohtona necesitd a fi ridicata din genunchi.

Grosso modo, grupul de lucru urmeaza si imbunitateascd
legislatia nationald astfel, incit ea sd raspundd, cel putin,
urmatoarelor standarde europene:

- sustinerea libertatii de expresie in conformitate cu dreptul
international;

- angajamentul mass-mediei de a promova pluralismul de opi-
nii;

- angajamentul de a asigura acces egal si general la mass-me-
dia;
- interdictie pentru stat de a ingradi dreptul ziaristilor la li-

bertatea de expresie, inclusiv al celor angajati in mass-media
finantate de la bugetul de stat;

- orice limitare a dreptului la libertatea de expresie trebuie sd
fie demonstrata ca serveste unuia dintre putinele interese le-
gitime si cd este necesard pentru protectia acestui interes;

- organele care au atributii de reglementare sau de alta natura
in raport cu mass-media trebuie si fie realmente indepen-
dente;

- finantarea radiodifuzorului public trebuie si fie libera de
control abuziv din partea statului;

- finantarea radiodifuzorului public trebuie sd corespunda sco-
purilor acesteia, sd fie suficientd, garantata si transparentd.

Cea mai mare provocare pentru grupul de lucru si pentru
Parlament va fi nu atat elaborarea i votarea unor prevederi
legale imbunitatite si euroconforme, cat asigurarea functiondrii
lor, pe masura sd impulsioneze dezvoltarea reald a domeniului
mediatic, aflat astazi intr-o accentuatd degradare. Inci la sfarsitul

[1]  http://www.parlament.md/Actualitate/ Comunicatedepresa/tabid/90/
ContentId/2974/Page/2/language/ro-RO/Default.aspx.

[2] http://www.parlament.md/Actualitate/ Comunicatedepresa/tabid/90/
ContentId/3072/Page/0/language/ro-RO/Default.aspx.

secolului trecut, profesorul american Peter Krug, analizand
legislatia mass-media din statele CSI, constata cd ,,de fapt, exista
o ruptura intre legea ,,pe hartie” si practica reald”, ca in multe
cazuri ,actiunile autorititilor nu incalcd cerintele legislatiei,
dimpotriva, se poate spune ca autoritétile s-au adaptat reusit si
s-au acomodat la sistemele juridice, cautand metode legale de
a-si atinge scopurile”®. Constatarea, valabila pentru Moldova si
azi, poate fl intregitd cu un sir de alte motive, din care cadrul
juridic actual nu poate conferi mass-mediei calitatea cuvenita,
inclusiv:

- caracterul declarativ si ambiguu al multor prevederi legisla-
tive;
- lipsa mecanismelor clare si concrete de implementare a

multor norme legale, fapt ce diminueaza functionalitatea si
eficienta lor;

- limbajul adjectivat care stirbeste relevanta juridica a norme-
lor prescrise si care lasd loc pentru interpretari arbitrare si, in
definitiv, pentru abuzuri;

- lipsa unui mecanism clar, echitabil si transparent de sustinere
a mass-media de catre stat;

- rolul insignifiant al organelor judecdtoresti in promovarea
si protectia valorilor democratice, inclusiv a libertatii presei,
libertétii de expresie si a accesului la informatie;

- o predilectie a organelor abilitate pentru litera legii in detri-
mentul spiritului legii si, deci, uzanta frecventa a normelor
restrictive si mai putin frecventd a celor permisive;

- finantarea anuala de la bugetul de stat atit a autoritétii de re-
glementare a domeniului audiovizualului, cat si a serviciului
public de radio si televiziune erodeazi independenta organis-
melor respective;

- posibilitati largi de imixtiune, mai ales, a factorului politic in
activitatea mass-media;

- practici defectuoase de aplicare a prevederilor legale.

Dacd luam in calcul si noile pericole ce amenintd spatiul
informational global, deci, si pe cel national, provocarea devine
si mai mare. Oricum, indiferent de impactul si consecintele erei
informationale, mass-media ,este condamnatd” sa-si adjudece,
sd-si afirme si sd-si confirme, ca si pand acum, utilitatea si
legitimitatea sociald; sd-si valorizeze libertatea si sa genereze
libertate; sd pliteasca tribut progresului general uman pentru a
se mentine ca institut social si ca domeniu profesional.

Prioritatea grupului de lucru, se vede, va fi legislatia
audiovizuala, desi, la modul ideal, primul document elaborat

[3] 3axonvt u npaxmuxa cpedcme maccosoti ungopmauu 6 cmparax CHI u
Banmuu. M.: usparenpcrso «l'anepus», 1999, c. 212.
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ar urma sa fie o strategie de dezvoltare a intregii mass-media
autohtone, inclusiv a celei online care, deocamdata, nu are nici
definitie, nici consacrare juridica. O atare strategie ar insemna
viziunea comuna, de ansamblu, asupra rolului si rostului mass-
media in societatea moldoveneascd si ar stabili, pe termen
mediu si lung, ce obiective vrem sa atingem si cum vrem sd
le atingem ca, in definitiv, sd punem la adapost si securitatea
informationald, si pluralismul mediatic. Strategia ar insemna si
o abordare complexa a domeniului mediatic, caruia ii da contur
si calitate un intreg manunchi de politici: legislative, economice,
formative, manageriale etc. S& precizdm ca Planul national de
actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere Republica
Moldova - Uniunea Europeand in perioada 2017-2019*
prevede elaborarea unei Conceptii nationale de dezvoltare a
mass-media, doar ca in calitate de institutie responsabila a fost
desemnat Consiliul Coordonator al Audiovizualului (CCA) care,
potrivit legislatiei in vigoare, are atributii doar la reglementarea
domeniului audiovizualului.

Chiar dacéd grupul de lucru va fi preocupat preponderent de
reglementarea audiovizualului, el nu va putea trece cu vederea
si alte acte normative, cum ar fi Legea presei, Legea cu privire
la publicitate, Legea concurentei, Legea cu privire la accesul la
informatie, Conceptia securitétii informationale etc.

Legea presei, de vérsta Constitutiei, are putine prevederi
functionale si, dacd nu va fi abrogatd, ar putea fi redactats,
actualizatd si completata cu noi norme, inclusiv pentru presa
online. Tn acest context, poate este oportuna si instituirea unui
singur organism national preocupat de politici mediatice,
responsabil de activitatea intregii mass-media, un fel de ,,ghiseu
unic”. Ideea vine din experienta autohtond: cand sunt multi
responsabili, nu raspunde nimeni. Legile la care am facut
referintd, imbundtatite, ar urma sa asigure in fapt infiintarea
facila §i functionarea adecvata a tuturor institutiilor mediatice,
pregatirea si perfectionarea corespunzitoare a cadrelor din
domeniu, conditii economice si fiscale stimulatoare, un mediu
concurential loial, gdndul ducandu-ne, mai ales, la regimul de
proprietate, la piata de publicitate si la cea de distributie a presei
traditionale.

Cu referire la audiovizual, exista cateva puncte-cheie care
necesita interventii curajoase pentru a produce schimbari in
bine, dar care, de-a lungul anilor, au starnit doar discutii sterile
cu efecte nocive sau nule.

Un prim punct-cheie ar fi autoritatea de reglementare a
domeniului care sd corespundd unor cerinte definitorii:
reprezentativitate in raport cu societatea, competentd si
independenta in luarea deciziilor. Paradoxul face ci, péand
la prima lege a audiovizualului, din 1995, autoritatea de
reglementare, formata ad-hoc, a fost mai reprezentativd si
mai independenta decat cele care au urmat. Legea stipula deja
constituirea componentei pe criterii politice care, in conditiile

[4] http://www.infoeuropa.md/rm-privind-ue/planul-national-de-actiuni-
pentru-implementarea-acordului-de-asociere-republica-moldova-uniu-
nea-europeana-in-perioada-2017-2019/.
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tarii rupte ieri dintr-o dictaturd, n-avea cum lasa loc pentru
independenta autoritdtii de reglementare. Actualul Cod al
Audiovizualului contine o formuld de aur: in componenta CCA
isi delegd candidatii societatea civila, iar Parlamentul ii aproba
cu majoritate calificatd. In plus, membrii CCA au fost pusi la
adapostul inamovibilitatii. O prevedere scrisa mai buna e greu
sa gasesti in lume. O constructie-beton pentru orice democratie,
dar care la noi n-a functionat. S-a naruit si std pana azi in
ruine. Deci, grupul de lucru, constient de esecul incercirilor
de pand acum, urmeazi sa propuna nu doar prevederi bune, ci
si mecanisme de asigurare a reprezentativitatii, competentei si
independentei reale a autoritatii de reglementare a domeniului.

Alt punct-cheie il reprezintd serviciul public de radio si
televiziune care, pentru a-si indeplini misiunea, trebuie:

- sd devind un serviciu de referinta pentru public si un factor
de coeziune sociala;

- sé fie un for de discutie publicd unde este exprimat un evantai
cét mai larg posibil de opinii si puncte de vedere;

- sd furnizeze informatii si comentarii impartiale si indepen-
dente;

- sd dezvolte o programare pluralistd, novatoare si variatd care
sa raspunda unor norme inalte de eticd si de calitate;

- sd intereseze, prin programele sale, atat publicul larg, cat si
grupurile minoritare;

- sa reflecte diversele idei filosofice si convingeri religioase
ale societatii cu scopul de a consolida intelegerea mutuala si
toleranta; sa promoveze relatiile intercomunitare in societatea
plurietnica si multiculturald;

- sd contribuie la o cunoastere si o intelegere mai buna a
diversitatii patrimoniului cultural national si european;

- sd asigure o proportie semnificativd de productii originale,
recurgand inclusiv la producétori independent;;

- sd extinda alegerea de care dispun telespectatorii si ascultato-
rii, oferind servicii de programe ce nu sunt furnizate, in mod
obisnuit, de radiodifuzorii comerciali.

Radiodifuzorul public trebuie sd corespunda rigorilor tertetului
distinctiv: in serviciul publicului, finantat de public, controlat de
public. Serviciul public de radio si televiziune autohton niciodata
nu a intrunit respectivele rigori. Prin urmare, grupul de lucru, ca
sd atingd scopul pentru care a fost creat, trebuie sa caute solutii
viabile. Céutdrile, probabil, se vor extinde pe dimensiuni care
vizeaza modul de constituire si de functionare a unui organ de
supraveghere competent si independent in decizii; modul de
desemnare a managerilor superiori in care trag la cintar meritele
si profesionalismul; mecanismele de finantare adecvata si de
responsabilizare pentru gestionarea banilor contribuabililor;
mecanisme prin care sd fie instituitd, mentinuta si dezvoltata
o relatie corespunzitoare intre radiodifuzorul public si public.
Volens-nolens, grupul de lucru urmeaza si giseasci rdspunsuri
si la alte multiple intrebéri, precum: radiodifuzorul public ar
trebui sa aibd proprietar sau e suficient, ca acum, sd aiba doar
fondator; ar trebui sd gestioneze si colective muzicale; ar trebui sa
rdmand in subordonare tripld (Parlamentului, CCA-ului si CO-
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ului); in ce relatie trebuie sa fie CO al radiodifuzorului public
national cu CO al celui regional si in ce relatii sa fie ambele CO-
uri cu CCA; trebuie sd acceseze publicitate comerciald etc., etc.?

Un al treilea punct-cheie il constituie radiodifuzorii privati
care, dupd cum se stie, e bine si fie si nationali, §i regionali,
si locali, si comunitari. Sd ofere tot spectrul de programe:
informative, educative, distractive. Sa functioneze in conditii de
concurenta loiala atat pe piata continuturilor mediatice, cat si
pe cea a publicitatii. Acest lucru este crucial, pentru cd numai
un radiodifuzor independent economic poate fi si independent
editorial. Independenta economica trebuie asigurata, intai de
toate, prin accesul neingradit la piata de publicitate. Sansele de
independentd economicd ar creste, dacd ar exista, in lege si in
realitate, limite speciale cand este vorba de un anumit numdr de
licente permis unui beneficiar final; de o anumita cotd de audienta
admisa sau de o anumita cotd din piata de publicitate admisa
pentru un radiodifuzor. Aceste limite, in téri asezate, constituie
25-35% si ele protejeazd atat radiodifuzorii, ct si publicul in fata
pericolului de monopolizare, abuzuri sau concurenta neloiald.
Deci, ar fi oportune si ajustari respective la legislatia conex3, fie
cd e vorba de cea fiscald, de cea a concurentei, de cea a securitétii
sau a publicitatii.
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Cu siguranta, vor trebui identificate remedii adecvate de
contracarare a propagandei si dezinformarii din exterior si din
interior, de eliminare a ,publicitétii penetrante” (banii pentru
care nu sunt platiti in tard), de protejare a drepturilor de autor,
de ordonare a achizitiilor de filme documentare sau de fictiune
etc., etc. Toate laolaltd ar insemna edificarea unei normalitati.
Si este posibild, dacd ne gandim, bundoara, cum ar revolutiona
domeniul o singurd prevedere legald clard si functionali:
fiecare radiodifuzor poate plasa publicitate comerciald doar in
programele pe care le produce cu propriile resurse umane si
pecuniare. Prevederea ar avea, cel putin, doud efecte benefice:
ar stimula produsul autohton §i ar minimiza parazitismul
informational.

Si grupul de lucru, si Parlamentul, in mare, au doud optiuni:
si reformeze domeniul mass-media in beneficiul tuturor
sau sd mimeze reformarea domeniul in detrimentul tuturor.
»Parlamentul si societatea civila pusi pe reforma mass-media!”
Dupa ziua de ieri si de azi, suni prea bine, ca sa fie si adevérat
pand la capat. Dar, poate, indicatoarele istoriei la care am ajuns -
~progres’, ,,regres” - ne adaugd determinare, hotérére si ratiune
sd alegem directia buna.

Ion BUNDUCHI
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Jurnalismul politic

Mediatizarea politicii:

In ultimul timp, studiile consacrate examindrii activitatii mediei
atestd o frecventd tot mai evidentd a termenului mediatizare.
Aceasta sintagma pare sd inglobeze intregul ansamblu de
trasaturi ce caracterizeazd misiunea jurnalismului in societate.
Elucidarea diferitelor contexte vizind procesele mediatice
contemporane evidentiaza o tratare neunivocd a conceptului
mediatizarii, intelese, la o prima apropiere, fie ca o elementard
difuzare a informatiei, fie ca un ansamblu de activitdti mediatice
specifice care depédsesc considerabil limitele unei simple
reflectiri a evenimentelor, oferind, in acest fel, temeiuri pentru
o constatare a ambivalentei conceptului mediatizdrii si, implicit,
a conceptului mediatizarii politicii.

Astfel, interpretarea termenului mediatizare, in cele mai multe
cazuri, inclina spre intelegerea acesteia drept acoperire mediaticd
(coverage) a realitatii (a sferei politicii, in cazul nostru), ca
prezentare in paginile mass-mediei a acestor realitdti. Tocmai
acesta este sensul larg al termenului, acceptia lui cea mai curenta.
Vom consemna doar cateva exemple ale utilizdrii termenului
dintr-o astfel de perspectiva: ,,Canada: Trudeau, la médiatisation
de la famille comme arme politique”™. ,,Médiatiser la paix!”,
astfel isi intitula interventia unul din autorii ziarului ,,Le Monde”,
lansand apelul spre o promovare mediaticd mai insistentd a
actiunilor in apdrarea pacii. Si autorii de la Chisindu recurg
deseori la aceeasi interpretare a termenului: ,Mediatizarea
in mai mare masurd a agentilor puterii a atras dupa sine si
reflectarea problemelor dorita de acestia...”?; ,Mediatizarea
selectivai a evenimentelor §i pseudo-pluralismul de opinii
sunt elemente ale manipularii informationale”; ,Tendinte
manipulatorii in mediatizarea initiativei votului uninominal”®
s.a. In toate exemplele citate este evidenti corelarea termenului
in cauzd cu notiunea de reflectare.

In cazul unor astfel de abordari, interpretarea circulatiei mesajelor
in mass-media poate sd graviteze spre surprinderea cu precadere
a aspectelor cantitative, in defavoarea unor viziuni de ordin
calitativ, diminuand consistenta reprezentarilor conceptualizatoare.
Observatia facutd insd nu afecteazd oportunitatea utilizérii
termenului la analiza practicii mediatice: mediatizarea realitétii

[1] La Depeche (Franta), 17.10.2016. [On-line]: http://www.ladepeche.
fr/article/2016/10/17/2440902-justin-trudeau-la-mediatisation-
de-la-famille-comme-arme-politique.html.

[2] Malcoci Ludmila. Mass-media si opinia publicd in societatea de tranzitie:
interferente. — Chisinau, 2000, p. 135.

[3] Mediatizarea selectivi a evenimentelor si pseudo-pluralismul de opinii
sunt elemente ale manipuldrii informationale /| API, 17.12.2014. [On-
line]: http://api.md/news/view/ro-mediatizarea-selectiv-a-evenimente-
lor-i-pseudo-pluralismul-de-opinii-sunt-elemente-ale-manipulrii-in-
formaionale-879.

[4] Saran Vladislav. Tendinte manipulatorii in mediatizarea initiativei vo-
tului uninominal | Centrul pentru Jurnalism Independent, 18.04.2017
[On-line]: http://mediacritica.md/ro/tendinte-manipulatorii-mediatiza-
rea-initiativei-votului-uninominal/.
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reflectii si constatari

este, fara indoiald, si poate chiar in primul rand, reflectarea ei,
intensd si multiaspectuald, daca intelegem prin reflectare finalitatea
oferirii publicului unei informatii operative, pertinente si variate —
in fond, o aspiratie peremptorie a jurnalismului.

Respectiv, vom recunoaste, ca o primd acceptie a sintagmei
mediatizarea politicii, ansamblul actiunilor intreprinse de media
in vederea reflectarii in paginile sale a aspectelor politice ale
realitatii. Constatam, totodata, ca o astfel de caracteristica poate
sd cuprinda doar partial esenta fenomenului in cauza, caruia,
in ultimul timp, datoritd evolutiilor produse in sfera politica,
precum si in cea mediaticd, marcate de noi relatii stabilite intre
ele, i se descoperd noi semnificatii. Lucru cert, mediatizarea
presupune nu doar actiunea de inregistrare a actualitatii si
de informare elementara a publicului, dar si, propriu-zis,
evaluarea, comentarea, interpretarea faptelor, evenimentelor,
pozitiilor, fenomenelor care pot sd se manifeste atat in cadrul
unor materiale cu o finalitate intentional informationala, cat si
in cadrul unor rubrici, emisiuni sau programe speciale.

Oricat de ademenitoare ar fi, astfel, reducerea termenului
mediatizare la producerea si difuzarea mesajelor in acceptia
elementard, realitatea mediatica dicteazd necesitatea considerarii
ei si din perspectiva sensului ingust pe care il incorporeaza
implicit, in baza potentialului persuasiv al mesajului produs
de mijloacele de comunicare in masd. Tocmai intentionalitatea
(uneori chiar nedisimulatd) persuasivi a mediei determina
frecventa atribuirii jurnalistilor a unor calificiri de ,regizori
ai realitatii sociale si politice”® ori, si mai incisiv, ,handlers,
manipulatori ai imaginii al cdror cAmp de munca n-ar trebui
sd fie altul decdt teatrul de marionete”. Critica adresatd
jurnalistilor pentru modul in care acestia abordeaza realitatea
(»catre ce anume pregatesc ei societatea si in numele cui vorbesc
atunci cand transforma republica intr-un teatru virtual?”, se
intreba destul de rezonabil autorul francez E. Souchier?”), in
fond, a devenit un loc comun. Comunicarea in acest context este
inteleasd drept actiune persuasiva (si viceversa, persuasiunea
~ drept comunicare). Inteleasi ca o comunicare orientatd
spre modificarea comportamentului, a ierarhiei valorilor, a
preferintelor si a optiunilor publicului, persuasiunea poate s
se manifeste atit intr-o forma directd, promovata si controlata
de actorii politici in cadrul campaniilor politice desfasurate,
cat si intr-o formd indirectd, prezentata drept informatie
difuzatd de media. Astfel, dacd intelegem prin mediatizare
totalitatea actiunilor efectuate prin canale mediatice in vederea
reflectirii evenimentelor curente, este firesc sa fie incluse aici
si acele actiuni specifice (in mod inerent, abundente) care

[5] Halimi Serge. Les nouveaux chiens de garde. — Paris: Raisons d’agir, 1998,
p.-9.

[6] Alvarez Luciano. Medios de comunicacion y trampas a la democracia. -
Buenos Aires: Editorial Humanitas-Claeh, 1990, p. 14.

[7] Souchier Emmanuel. Le citoyen, le politique et le journaliste. In: Commu-
nication et langage, 1997, N 112, p. 75.
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vizeazd comunicarea mediaticd persuasivi. Anume asupra
particularitatilor celei de-a doua interpretiri a mediatizdrii
(condensate, in sintagma ,interventie”[8]) indicd si definitiile
termenului respectiv, incluse in dictionarele de specialitate ca,
de exemplu, cea citatd de M. Coman: ,mediatizarea se refera la
actul prin care anumite mesaje sunt transformate sub influenta
sistemului mass-mediei, in timpul procesului de productie si
difuzare specific comunicarii de masa’[9]. In acelasi sens - de
constructielreprezentare a realitdtii - apare termenul respectiv si
in cadrul urmétoarei constatari, apartinind autorilor americani:
,Una din caracteristicile principale ale actualei tranzitii catre
epoca mass-mediei este cd venim din ce in ce mai mult in
contact cu reprezentari mediatizate ale unei lumi fizice si sociale
complexe, mai degrabd decat cu aspectele obiective ale mediului
nostru inconjurator”. Crearea pseudomediului (Lippmann),
a celei de-a doua realitati (Lang), a realitdtii virtuale, simbolice,
constituie esenta mediatizdrii (in sens ingust). Faptul cd mass-
media, in epoca contemporand, nu se limiteazd la difuzarea
mesajului, conventional, ,,strict informativ” ori la transmiterea
opiniilor existente in societate, ci, dimpotrivé, adopta in mod
tendential postura de un autentic creator al realitatii, apare
drept premisd cardinald a proliferdrii acestui tip de actiune
mediaticd. Anume gravitarea mediei spre crearea, constructia
realitétii, spre impunerea unei viziuni specifice a acestei realitéti
suscitd interesul cercetatorilor preocupati de analiza proceselor
politico-mediatice. Mai multi autori au depus eforturi sustinute
pentru a explica i articula conceptul in cauzat'.

Disponibilitatea politicii pentru mediatizare rezida in insesi
mecanismele actiunii politice, conjugate direct cu producerea
simbolurilor. ,Orice eveniment sau proces politic implicd si un
registrusimbolic” - a aratat cercetatorul roméan Grigore Georgiu?. Si
anume prin intermediul mijloacelor de comunicare in masa are loc
vehicularea simbolurilor politice. ,,Pentru majoritatea oamenilor,
de cele mai multe ori, politica reprezinta o serie de imagini mentale,
generate de actualititile de la TV, de ziare §i reviste, precum si de
discutiile cotidiene, - remarca Murray Edelman. - Acestea creeazd
0 panoramd in miscare, derulatd intr-o lume cu care marele public

[8] De la Mota Ignacio Hilario. Diccionario de la comunicacion / Vol. II. -
Madrid: Editorial Paraninfo, 1988, p. 92.

[9] Coman Mihai. Introducere in sistemul mass-media. - lasi: Polirom, 1999,
p. 20.

DeFleur Melvin, Ball-Rokeach Sandra. Teorii ale comunicarii mediatice.
- Iasi: Polirom, 1999, p. 258.

Journalism Studies (Taylor and Francis Group). Special Issue: Mediati-
zation of Politics: Theoretical and Empirical Perspectives, 2014, Vol. 15,
Issue 3; Frank Esser, Jesper Strombdack (Eds.). Mediatization of Politics.
Understanding the Transformation of Western Democracies. - Palgrave
Macmillan, London, 2014; Thomas Birkner. Mediatization of Politics:
The case of the former German Chancellor Helmut Schmidt. In: Interna-
tional Journal of Communication, 2015, Vol. 30, N 4, pp. 454-469; Jesper
Stromback. Four Phases of Mediatization: An Analysis of the Mediatiza-
tion of Politics. In: The International Journal of Press / Politics, 2008, Vol.
13, N 3, pp. 228-246; Stephen Cushion, Richard Thomas, Oliver Ellis.
The Mediatization of Second-Order Elections and Party Launches: UK
Television News Reporting of the 2014 European Union Campaign. In:
International Journal of communication, 2015, N 9, pp. 1523-1543.

[12

Georgiu Grigore. Filosofia culturii. - Bucuresti: SNSPA, 2001, p. 132.
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nu intrd niciodatd in contact, o lume de care, totusi, oamenii
ajung sa se teamd sau s-o aclame, facdnd-o de cele mai multe ori
cu pasiune si, uneori, prin actiune. Lor li se vorbeste despre noile
legi promulgate, despre personalitatile politice din strdindtate care
reprezintd o amenintare sau cu care se incheie tratate comerciale,
despre razboaiele care incep sau se termind, despre candidatii care
pierd sau castiga in lupta pentru functiile publice, despre deciziile
luate cu privire la cheltuirea unor sume uriase de bani pentru a se
ajunge pe Lund..”". Pierre Bourdieu, la rdndul sau, a dezvaluit
specificul dominatiei politice prin corelarea acesteia la constructia
campului simbolic, indicand ci ,,raportul fortelor obiective tinde s
se reproduca in raportul fortelor simbolice, in perceptia universului
social”1, Intr-un atare cadru, reprezentarea universului social,
potrivit lui Bourdieu, nu mai este ,,un dat, ori, in aceeasi ordine de
idei, o inregistrare, o reflectare, ci produsul numeroaselor actiuni de
constructie, care sunt mereu facute si care trebuie mereu reficute.
Ea este depozitatd in cuvinte comune, in termeni performativi care
formeazd sensul universului social tot atét pe cat il inregistreaza, in
lozinci care contribuie la ordinea sociala prin informarea gandirii
acestei lumi si in producerea grupurilor pe care le desemneazi si le

2

mobilizeaza”.

Dar, in aceasta lume, solutia gédsitd a controverselor, de cele
mai multe ori, ,este una magicd, si ea nu schimba nimic din
conditiile ce afecteaza nivelul de tensiune al comunitatii, ci
permite doar distragerea atentiei si indreptarea ei citre un alt set
de simboluri, la fel de irelevante. Numdrul de legi care trec prin
corpurile legiuitoare sau numarul de decrete date de executiv,
care nu schimbd nimic in practicile permanente ale societatii,
reprezintd un indiciu... al rolului magiei in politica’t.

Analiza pertinenta a fenomenului simbolizérii in politicé (chiar daca
include mai putine referinte la rolul mass-mediei in acest proces),
intreprinsd de cercetatorul M. Edelman in paginile lucrérii sale
Politica si utilizarea simbolurilor, ii permite autorului american sd
constate ca imaginea virtuald a realitétii, produsé prin simbolizare,
nu este altceva decét ,un model simplificat sau o aparentd de
realitate” Resorturile acestei situatii trebuie cautate, potrivit
cercetatorului, in faptul cd ,,pentru majoritatea membrilor societatii
noastre este caracteristic sa gandeasca in termeni de stereotipuri, s
personalizeze si sa simplifice la maximum, sa nu poata recunoaste
sau tolera situatii complexe sau ambigue si, prin urmare, sd
reactioneze mai ales la simbolurile care simplifica la maximum
sau distorsioneaza”, In circumstantele determinate de evenimente
politice si economice ce afecteaza individul in cele mai profunde
si intime zone ale vietii sale, explicd autorul, doar increderea in
stereotipuri si fuga de realitate ii atenueaza, psihologic, sentimentul
de neliniste si de incertitudine, oferindu-i iluzia unui anumit tip de
securitate intelectuald, simbolizarea politica indeplinind in acest
caz o functie cathartici.

Cadrul de referinta sugerat de aceste afirmatii comporta
intelegerea mediatizdrii politicii drept un ansamblu de actiuni

[13] Edelman Murray. Politica si utilizarea simbolurilor. - Iasi: Polirom, 1999,
p. 14.

[14] Bypabe Ibep. Coyuonoeus nonumuxu. — M.: Socio-Logos, 1993, p. 71.
[15] Edelman Murray. Op. cit., p. 38.
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specifice promovate de mass-media, realizate intru constructia
spatiului simbolic al politicii. Secundand emergenta unei lumi
tot mai receptive la producerea si utilizarea simbolurilor, mass-
media isi adjudeci din ce in ce mai insistent nu numai rolul de
teren practicabil pentru politica si pentru protagonistii ei, dar si
rolul de element determinant al procesului politic, manifestandu-
si pretentia de a-1 influenta si chiar de a-1 manipula.

Principiile mediatizirii dicteazé focalizarea atentiei mijloacelor de
comunicare in masa asupra constructiei unor ,,personaje virtuale”
»Virtualizarea” acestor protagonisti ai mass-mediei se produce prin
asigurarea acestora a unei maxime vizibilitdti prin intermediul
canalelor mediatice. In cazul acestei mediatizdri sunt accentuate,
insd, aspectele de ordin exterior, semnificatiile faptelor si
evenimentelor legate de aceste personaje fiind corelate la interesele
politice si la linia politica a redactiilor, aparentele estompand
realitatea: prezentarea detaliata si explicitd, patrunderea si explicarea
aprofundata a circumstantelor reale care au determinat lansarea
lor in vizorul atentiei jurnalistice raman (in mod voit ori implicit)
in afara cadrului mediatic. De fapt, este o legitate a mediatizdrii
politicii, orientate spre a explora straturile de la suprafata lucrurilor,
a-1 impune mesajului o forma lejerd, a evidentia aparentele, oferind
imaginea virtuala a realitatii.

Un interes aparte pentru analizd il reprezintd mediatizarea
sistematica, ilustratd cel mai elocvent de campaniile electorale.
Acestea sunt concepute si organizate (teme, sloganuri, tipuri de
discurs, mijloace si forme de prezentare si de difuzare) ,,in stil
mediatic, adicd intr-un stil atrdgator, dacd nu chiar incitant si
spectacular, in forme care intra in tiparele constructiei mediatice
a actualitatii’®, a mediatizarii politicii. Tocmai in realitatea
virtuald a campului electoral se produce fundamentarea optiunii
politice in cadrul alegerilor.

Este elocvents, in acest sens, experienta Federatiei Ruse. Mitul creat de
mass-media din Rusia despre Boris Eltin - luptator cu comunismul, ori
mitul mesianic al lui Vladimir Putin au fost elaborate si implementate
cu succes in constiinta electoratului de mass-media rusesti'”. Aceleasi
tendinte spre mitologizare pot fi urmdrite si in desfasurarea campaniilor
electorale in Republica Moldova.

Diferenta si similitudinea intre propagandi si mediatizare trebuie
cautate, in viziunea noastrd, in specificul metodelor utilizate.
Metoda propagandei revendici o influenta persuasiva deschisd, este
unidirectionala si orientata spre realizarea organizatd a unui sistem
de actiuni de indoctrinare ideologica. Din punct de vedere istoric,
ea tine mai mult de perioada totalitaristd, suferind modificari
esentiale odatd cu afirmarea televiziunii ca mijloc de comunicare
in masd. Mediatizarea implica insa o deosebire esentiald: trecerea
de la utilizarea informatiei ca mijloc (complementar) de luptd
politicd la aplicarea unor tehnologii manipulative, orientate spre
schimbarea sensurilor, manifestindu-se din ce in ce mai mult ca

[16] Dréigan Ioan. Paradigme ale comunicarii de masd. Orizontul societdtii
mediatice / Partea I. - Bucuresti: $ansa, 1996, p. 240.

[17] Zassourski Ivan. Media and Power in Post-Soviet Russia. - Armonk, New
York: M. E. Sharpe, 2004.
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un rdzboi informational intre diferite forte politice. In consecinta,
interpretarea rationald a evenimentelor, intrinseci pentru
relatarea propagandisticd, se mitologizeaza, transformandu-se
in reprezentdri cu caracter de masa, irationale ca fond si emotive
ca forma. Ceea ce apropie instrumentarul mediatizarii si cel al
propagandei este recurgerea la manipularea opiniei publice, una
din particularitatile careia constd in implementarea in constiinta,
sub forma informatiei obiective, a unor continuturi dezirabile
pentru producitorii mesajelor.

In orice caz, posibilitatile mijloacelor de comunicare in masa in
aceasta directie sunt estimate de specialisti ca fiind foarte mari.
Expertii constatd, astfel, cd un consumator mediu al informatiei,
conform statisticii, zilnic urmaéreste emisiunile televizate si
asculta radioul in decurs de patru ore: acest timp este destul de
suficient pentru ca un specialist in programare neurolingvistica,
cu ajutorul fonogramei si al secventelor video, si formuleze
in constiinta unei pérti a audientei reprezentdrile necesare
comanditarului, chiar daca ele pot sd contrazicd realitatea™s.

In fond, esenta mediatizarii politicii consta in urmitoarele: actiunea
politicd actuald, producindu-se pentru a fi difuzata prin intermediul
canalelor mediatice, prezintd semnele unei subordondri logicii
mediatice™, sub aspectul desfasurdrii si al modului de difuzare:
tocmai imprimarea actiunii politice a unor modalititi mediatice
este trasatura de baza a actualei mediatizéri a politicii.

Esteevident cd despre mediatizarea politicii cafenomen constituit
putem vorbi doar atunci cdnd mijloacele de comunicare in masa
devin principalul teren al comunicarii politice, cdnd interesele
proprietarilor devin pozitii politice ale mass-media pe care le
controleazd, cand, in sfarsit, ingeménarea politicii si a mass-
mediei se produce definitiv.

In mod firesc, proliferarea mediatizirii politicii, intelese,
inainte de toate, drept intruziune a mass-mediei in politica,
se datoreazd, pe de o parte, primatului logicii mediatice
propriu-zise (subordonate inclusiv intereselor comerciale
ce nu pot fi neglijate), care dicteaza captarea atentiei unei
audiente cit mai mari prin recurgerea la modalititi mediatice
antrenante (informatia cu tentd senzationalistd, talk-show-urile,
personalizarea politicii, spectacularizarea mesajului transmis),
iar pe de alta parte, logicii actiunii politice care gaseste in media
un aliat convenabil sau un secundant oportun, de al cirui
potential si resurse se poate servi cu succes (desi nu rare sunt
cazurile cAind media pretind si la un rol autonom). La intersectia
acestor doud tendinte semnalate, mass-media, abordind
fenomenul politic, se confruntd cu necesitatea unei inclindri tot
mai pronuntate spre mediatizarea politicii ca mod de existenta.

Victor MORARU

[18] Hybosckwmit B., Bputukos C. MHpopmayuonHole mexHonozuu 6 HaA4uo-
HanbHOM U MUposom pazeumuu. In: Obuecmeentvie HAYKU U COBPEMEH-
Hocmw, 2000, N 1, p. 148.

[19] Moraru Victor. Mass-media vs. politica. Chisindau: CEP USM, 2001, pp.
51-52.
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Micile oaze de presa independenta fac cu
greu fata provocarilor

Potrivit Studiului necesitdtilor mass-media din Republica
Moldova, prezentat de Centrul pentru Jurnalism Independent
in cadrul evenimentelor dedicate Zilei Mondiale a Libertatii
Presei din acest an, ,dezvoltarea vertiginoasd a mass-mediei
in RM se inscrie in peisajul socioeconomic general din tara’V,
afirmatia referindu-se, in special, la numarul semnificativ de
institutii mediatice aparute pe piatd incepand cu anul 2009.
Studiul cuprinde un recensdmant al surselor mass-media din
tara noastra (473), precum si mai multe date cantitative si
calitative cu referire la problemele si necesititile mass-mediei
(colectate cu participarea reprezentantilor a 200 de surse)®.
Potrivit autorilor, cercetarea face o radiografie a domeniului in
zece ani care s-au scurs de la elaborarea unui studiu similar in
2007, fara, insa, a analiza comparativ situatia. Autorii studiului
din 2007 mentionau, in context, ci ,ritmul de crestere a fost
foarte rapid in anii 1990, ulterior el a incetinit, dar din anul 2000
numdrul publicatiilor continud sd creascd in medie cu 5 pe an”?,
si asta tindnd cont de faptul ca, in cercetarea din 2007, nu au
fost luate in calcul resursele media online, putin dezvoltate la
acea vreme, partea leului revenindu-i presei scrise (din 420 de
redactii depistate si analizate, 35% erau reprezentate de ziare, cu
mentiunea cd studiul din 2007, spre deosebire de cel din 2017, a
inclus si regiunea transnistreana)®.

In 2017, ca si in 2007, expertii si jurnalistii vorbesc despre
legdtura directa dintre dezvoltarea socioeconomica a Republicii
Moldova si cea a sistemului mediatic. Desi marile investitii
in presa, in special in audiovizual, au venit odatd cu plecarea
comunistilor de la guvernare, pluralismul mediatic extern s-a
dezvoltat si pand in 2009, chiar dacd preponderent sub aspect
cantitativ. La distanta de zece ani, vorbim despre si mai multe
institutii media, despre o dezvoltare continud si rapidd a mass-
mediei online, despre fenomene ca bloggingul sau vloggingul
(care nu au fost luate in calcul in studiul despre necesitatile
mass-mediei), precum si despre oportunititile, dar si capcanele
care insotesc aceste fenomene (portaluri apirute peste noapte,
ai ciror administratori nu pot fi depistati, stiri false, furt de
continut si/sau de identitate etc.).

De asemenea, in 2007, in Republica Moldova erau trei posturi
de televiziune cu acoperire nationala (Moldoval, Pervii Canal

[1]  Studiul necesitdtilor mass-media din Republica Moldova (inclusiv recen-
samantul surselor mass-media din Republica Moldova), disponibil pe
http://media-azi.md/ro/publicatii/studiul-necesit%C4%83%C8%9Bilor-
mass-media-din-republica-moldova.

[2] Ibidem, p.41.

[3] Sirbu, A. Provocdrile si performantele presei moldovenesti, p.14, disponi-
bil pe http://ijc.md/Publicatii/provocari.pdf.

[4] Angheli-Zaicenco, N. Peisajul mass-media, p. 1, disponibil pe http://ijc.
md/Publicatii/Peisajul.pdf.

si TVRI1) si patru posturi de radio®, iar in 2017 avem cinci
posturi de televiziune (Moldoval, Pervii Canal, Canal2, Canal3
si Publika TV) si opt posturi de radio, care acoperd cu semnal
mai mult de 60% din teritoriul tdrii. Prin urmare, s-ar parea ca
asistdm la o evolutie semnificativa a peisajului mediatic autohton,
precum si la un acces mai larg si mai diversificat al publicului la
informatie. In acelasi timp, insa, si in 2017, ca si acum zece ani,
tara noastra este inclusa de organizatiile internationale de profil
in categoria de state cu o presd ,partial liberd” (Reporteri firda
frontiere, de exemplu, plasa Republica Moldova in 2007 pe locul
81 in ratingul Indexului Libertatii Presei, cu patru pozitii mai sus
decat in 20067, iar in 2017, aceeasi organizatie ne aloca pozitia
a 80-a din 180 de tari®, in scadere cu patru pozitii fatd de 2016).
In plus, odati cu aprofundarea relatiilor Republicii Moldova
cu Uniunea Europeana si semnarea Acordului de Asociere, a
aparut si practica dezbaterilor, inclusiv despre situatia presei din
tara noastrd, in cadrul institutiilor UE. Acestea finalizeaza de
fiecare data cu noi recomandari si avertizdri in ceea ce priveste
evolutiile nedemocratice din domeniu.

Dacid in 2007 ingrijordrile breslei si ale expertilor vizau, in
special, lipsa reglementarilor privind transparenta proprietatii,
mai cu seama in audiovizual, anumite prevederi ale noului pe
atunci Cod al Audiovizualului (adoptat in 2006), subordonarea
politicd a mass-mediei publice si a unei parti din cea privata,
cenzura si autocenzura, dificultatile intdmpinate de jurnalisti
in procesul de colectare a informatiilor, presiunile si hartuirea
jurnalistilor, accesul la internet sau la un calculator personal
pentru fiecare jurnalist, atunci in 2017 acestea se indreapta
spre modul de implementare si eficienta prevederilor prin care
proprietarii institutiilor mediatice sunt cunoscuti publicului,
spre necesitatea adoptarii unui nou Cod al Audiovizualului,
concentrarea proprietdtii si a audientei, mai ales in audiovizual,
politizarea mass-mediei sau concurenta neloiald pe piata
publicitatii.

Mass-media online, jurnalismul de investigatie, mai multe
oportunitati de angajare pentru jurnalisti, investitii in domeniu,
mai multe reglementdri, produse multimedia cu utilizarea
tehnologiilor din ce in ce mai performante, toate s-au dezvoltat in

[5] Decizia CCA nr.59 din 10.05.2007 cu privire la Strategia de acoperire a
teritoriului national cu servicii de programe audiovizuale (2007, 2010),
disponibila pe http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&
lang=1&id=326607.

[6] Lista radiodifuzorilor cu acoperire nationald, disponibila pe http://cca.
md/news/lista-radiodifuzorilor-cu-acoperire-nationald.
[7] Reporteri fara frontiere. Indexul Libertdtii Presei in Lume, 2007 si 2006,

disponibile pe https://rsf.org/en/worldwide-press-freedom-index-2007,
https://rsf.org/en/worldwide-press-freedom-index-2006.

[8] Reporteri fird frontiere. Indexul Libertdtii Presei in Lume, 2017, disponi-
bil pe https://rsf.org/en/ranking/2017.
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Republica Moldova in ultimii opt-zece ani. Tot in acest rdstimp,
insd, unei televiziuni i s-a retras licenta de emisie pe motiv cd era
excesiv politizatd (NIT, 2012), pentru ca in scurt timp sa asistim
la aparitia si fortificarea unui puternic fenomen de concentrare
a proprietdtii institutiilor mediatice in mainile catorva actori,
implicati plenar in procesul politic din tara. Astfel, in Republica
Moldova cuvintele oligarhizare, oligarhi si/sau oligarhie, inclusiv
si in special cu referire la domeniul mediatic, sunt utilizate din
ce in ce mai des si mai deschis. Societatea, se pare, este si ea
impartitd in functie de puterea de convingere a citorva oameni
si, din dezbinata, cum a fost mereu de la nasterea statului, a
devenit foarte dezbinata si confuza. Si asta nu fara contributia
mass-mediei. Micile oaze de presd independentd fac cu greu fata
provocarilor.

Topul problemelor si al necesitatilor

Resursele financiare

In aceste conditii, la distantd de un deceniu, atestim cateva
elemente comune celor doud perioade. Este adevirat, cu
schimbarea accentelor, a intensitdtii si a personajelor. Primul
element se refera la necesititile de ordin financiar, scos in
evidenta in mod primordial in ambele studii la care am facut
referire. Daca in 2007 acest aspect viza mai degraba dificultatile
redactiilor de presa scrisd, inclusiv salariile, distributia, conditiile
de muncd, tipografiile etc., in 2017, cele 46% dintre intervievatii
care s-au referit la bani ca la o necesitate si/sau o problema® au
accentuat imposibilitatea, in special a institutiilor din regiuni,
de a investi in echipamente performante §i in oameni pentru a
putea concura cu institutiile finantate suficient, dotate cu tehnica,
resurse umane, transport etc. Faptul ca finantarea continud si fie
o problema pentru presé denota ca aceasta nu a devenit o afacere
profitabild in Republica Moldova. Retransmiterea unui volum
considerabil al continutului din alte tari, in defavoarea produsului
propriu, concentrarea propriettii care, la rindul ei, dezvoltd un
alt fenomen - realizarea unui material si difuzarea lui pe mai
multe canale, concurenta neloiald pe piata publicitatii, toate
duc la discrepante mari intre cei care au profit din activitatea de
media si cei care se descurcd greu sau sunt la limita falimentului.
Potrivit datelor Studiului de necesitati ale mass-mediei, ,,doar
26% din sursele mass-media au o activitate profitabild, in timp
ce 38% sunt ,,pe linia de plutire”, adica doar isi acoperd costurile
prin veniturile inregistrate. Pentru 36% dintre surse insd situatia
e mai dificild, inclusiv pentru 16% e criticd, deoarece ele nu-si pot
acoperi costurile prin veniturile inregistrate™ .

Centralizarea mass-mediei

Factorul financiar, desi nu singurul, este intr-o relatie de
interdependentd cu un alt fenomen existent acum zece ani,
valabil si astdzi — centralizarea mass-mediei. Desi cu utilizarea
unor metodologii diferite si calculind segmente de media

[9] Studiul necesitdtilor mass-media din Republica Moldova (inclusiv recen-
samantul surselor mass-media din Republica Moldova), disponibil pe
http://media-azi.md/ro/publicatii/studiul-necesit%C4%83%C8%9Bilor-
mass-media-din-republica-moldova, p. 41.
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diferite, cele doud cercetdri aratd cd, in 2007, 54,5% dintre
sursele mass-mediei erau concentrate la Chisindu", in raport cu
76,7%, in 2017, In aceeasi ordine de idei, un studiu realizat
de Asociatia Presei Electronice in 2015 releva cd aproape 60%
dintre radiodifuzorii aflati sub jurisdictia Republicii Moldova
sunt concentrati in capitald®’. In plus, procentele rimase se
impart extrem de inegal intre celelalte regiuni, cel mai bine
situandu-se regiunea gagduza. Managerii din regiuni au mari
dificultiti de ordin financiar, inclusiv lipsa interesului pentru
plasarea publicitétii, penuria echipamentului si a tehnologiilor
performante, conditiile mai putin atractive de munci pentru
jurnalisti, dar si se confrunta cu o indiferentd totala a autoritatilor
fatd de domeniu. Granturile castigate constituie un colac de
salvare, dar nu rezolva problemele pe termen lung si structural.
Situatia creata §i perpetuatd astfel atenteaza grav la pluralismul
si diversitatea produselor mediatice in Republica Moldova si ar
trebui sd constituie o reald ingrijorare pentru toti actorii vizati.

Influenta politicului

Politicul continud sa se implice masiv in activitatea presei,
si daca in 2007 guvernarea comunistd era cea care influenta
continutul difuzat de mai multe institutii media, in 2017
lucrurile sunt mai polarizate, mai pluraliste. PAna in luna mai
2017, presedintele Partidului Democrat din Moldova, aflat la
guvernare, detinea licentele a patru posturi TV din cele cinci cu
acoperire nationald. Pe 12 mai, CCA a aprobat trecerea a doud
posturi in proprietatea unei firme administrate de un consilier
al liderului PDM". Alte doud posturi TV sunt detinute de un
deputat al celui mai important partid de opozitie din Parlament,
al carui lider a devenit presedintele tarii. Majoritatea surselor
media importante din tard sunt afiliate politic si, spre deosebire
de acum zece ani, acum stim cine sunt proprietarii. De faptul
ca acest lucru nu este suficient pentru dezvoltarea unui peisaj
mediatic sanatos, liber si profesionist, ne convingem constant
in ultimii ani. Campaniile electorale continud si fie cele mai
evidente probe in acest sens, ultima depasind toate limitele in
materie de manipulare, dezinformare si denigrare a oponentilor.
Dacé limitarea numarului de licente detinute de un proprietar
inseamnd inlocuirea unui nume cu altul in actele de proprietate,
problema nu este solutionatd pe termen lung si nu contribuie la
functionarea eficientd a sistemului mediatic.

[11] Angheli-Zaicenco, N. Peisajul mass-media, p. 2, disponibil pe http://ijc.
md/Publicatii/Peisajul.pdf.

[12] Studiul necesitdtilor mass-media din Republica Moldova (inclusiv recen-
samantul surselor mass-media din Republica Moldova), disponibil pe
http://media-azi.md/ro/publicatii/studiul-necesit%C4%83%C8%9Bilor-
mass-media-din-republica-moldova, p. 41.

[13] Pluralismul extern al mass-mediei din Republica Moldova in anul
2015, APEL, 2016, p. 59, disponibil pe http://apel.md/public/upload/

md_2016.05.31_Pluralismul-extern-2015_ro.pdf.

[14] Decizia CCA nr. 9/65 din 12 mai 2017 Cu privire la examinarea unor
cereri de cesiune, disponibild pe http://cca.md/files/D.9-65%20din%20
12%20mai%202017%20-%20%20Cu%20privire%20la%20cesiunea%20
unor%20licente%20de%20emisie.pdf; Vlad Plahotniuc a cedat doud pos-
turi de televiziune unui jurnalist, disponibil pe https://www.anticoruptie.
md/ro/stiri/doc-vlad-plahotniuc-a-cedat-doua-posturi-de-televiziune-

unui-jurnalist.
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Calitatea pregitirii cadrelor constituie o alta nemultumire,
semnalatd acum zece ani si valabild si astdzi. Facultitile de profil
continua si fie acuzate de faptul cd nu-si adapteazi cursurile la
realitatile pietei, iar cele doud entitati — facultatile si redactiile
— trdiesc in lumi paralele. De cealaltd parte, mediul academic
a aplecat urechea, de exemplu, la solicitarile anterioare de a
specializa studentii pe domenii mai inguste si de a aduce mai
multi practicieni in fata catedrei. Totusi, specificul mediului
universitar in materie de angajare a lectorilor, programe
academice, coroborat cu lipsa banilor pentru investitii in, sa
zicem, laboratoare audio sau video, dar si cu salariile mici in
raport cu cerintele adesea mult prea birocratice si formale din
institutiile de invdtamant superior, separa si mai mult cele
doua lumi. Este socant ca, in 2007, domeniul prioritar solicitat
pentru instruirea jurnalistilor era ,bazele jurnalismului’®,
iar in 2017 este stirea, urmatd de interviu's, fapt ce sugereaza
c3, in esentd, lucrurile nu au evoluat. Indiferent de ce se poate

Analize

Formarea profesionala

[15] Angheli-Zaicenco, N. Peisajul mass-media, p. 12, disponibil pe http://ijc.
md/Publicatii/Peisajul.pdf.

[16] Studiul necesitatilor mass-media din Republica Moldova (inclusiv recen-
samantul surselor mass-media din Republica Moldova), disponibil pe
http://media-azi.md/ro/publicatii/studiul-necesit%C4%83%C8%9Bilor-
mass-media-din-republica-moldova, p. 18.
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crede despre sondaje sau studii sociologice, problema prépastiei
dintre facultatile de profil §i jurnalismul practic este una reala
si nu ar trebui neglijatd. O solutie ar fi, poate, abordarea de
catre managerii universitatilor si ai facultatilor de profil in
maniera diferentiatd a invatdmantului jurnalistic, tinand cont de
specificul domeniului, dar si o mai multd deschidere din partea
redactiilor catre mediul academic.

Asadar, mass-media din Republica Moldova are nevoie, in
principal, de bani, de independenti fata de politic si de cadre
calificate pentru ca sa se dezvolte sanatos. Atita timp cat banii
vin, in special, de la oamenii politici si cat in invatdmant in
general, si in cel jurnalistic in special, nu sunt investite suficiente
resurse financiare, umane si materiale, mass-media este utilizata
masiv in calitate de armd intr-un razboi intern, deocamdats,
fara precedent in aceastd tara.

Aneta GONTA
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Mariana Rata, Anticoruptie.md: ,,Adesea
ma intreb, de ce jurnalistii le permit atat
de multe politicienilor?”

Media Azi: Ca jurnalistd de investigatie, simti cd este multd
coruptie in R. Moldova?

Mariana Rata: Da, foarte multd. Din pécate, jurnalismul de
investigatie in Moldova este inca insuficient de dezvoltat, sunt
putini jurnalisti de investigatie, pentru cd investigatia este
un produs scump. In tari cu democratie avansati, institutiile
de presd au capacititi financiare, isi pot permite sa intretina
echipe de jurnalisti de investigatie. Si exista impact, redactiile
nu ar angaja astfel de jurnalisti dacd produsul ca atare nu ar
fi cumparat. Un alt factor important este ci in astfel de téri
jurnalistii de investigatie nu au frica de o posibild persecutare
din partea autoritatilor sau de mustrari din partea patronilor,
daca publica o investigatie. La noi, din pécate, astfel de temeri
exista.

M. A.: Cum percepi tu jurnalismul de investigatie?

M. R.: Noi suntem oamenii care lucram in subsolurile
guvernarilor, un fel de minieri ai societitii. Incercim s ciutim
dincolo de ceea ce se ascunde in spatele declaratiilor oficiale
si dincolo de ceea ce se vede la suprafatd. Munca nu e tocmai
curatd, pentru ca trebuie sd rdscolesti mult, pana gasesti
ybriliantul” din noroi. Este dificil, e o muncd migaloasi, axatd
pe studierea multor documente. Sigur, existd si partea placuta a
acestei munci, cAnd descoperi niste fapte relevante, despre care
nu s-a stiut pana acum.

M. A.: Te-ai vizut vreodatid in rolul lui Columbo?

M. R.: Nu m-am simtit un Columbo, dar e adevérat cd sunt
necesare si calitatile de detectiv. Flerul este foarte important in
jurnalismul de investigatie. Pentru ca subiecte poti gdsi aproape
in orice, dar trebuie sa le simti pe cele mai importante, care
merita efortul de a le investiga...

M. A.: Cum decizi cd acesta, si nu altul, e subiectul despre care
trebuie sd scrii?

M. R.: In general, banii publici sunt subiectul de la care pornim.
Dar de cele mai multe ori subiectele vin de la sine... De exemplu,
anul trecut am realizat impreund cu Anastasia Nani, colega mea
de la Centrul de Investigatii Jurnalistice, o investigatie despre
modul in care a fost extrddat businessmanul Veaceslav Platon
in R. Moldova. Aceastd investigatie, pe care eu o consider buna,
a pornit de la un zvon, precum cd Veaceslav Platon a fost adus
la Chisindu cu o cursa charter. In asemenea cazuri, fira si vrei
te intrebi: de ce o persoand, oricat de controversatd ar fi ea,

este adusa cu o cursd charter? Anastasia mi-a propus sd facem
un demers la Ministerul de Interne, poate avem norocul sa ne
raspunda... Si de la raspunsul MAI a pornit totul — am aflat ca
nu era un avion oarecare, ci unul cu care circula des presedintele
ucrainean Petro Porosenko; mai mult, céd au fost, de fapt, doud
curse charter, in cealaltd se presupune ca ar fi fost actualul
presedinte al PDM, care a supravegheat prima cursa, pentru a se
asigura ca pasagerul de la bord va ajunge cu bine in Moldova...
Subiectele pornesc in mod diferit — uneori, vin cetatenii si
ne semnaleazd cazuri. Adesea insd pornesc de la senzatia
noastra cé intr-un anumit domeniu exista o problema si atunci
incercam sd cdutam surse, iar cele mai bune sunt documentele -
registrele, actele oficiale etc. Noi cu ele lucrdm, in mod special.
Daci ai norocul sa le gésesti, e perfect; dacd nu - incepi sé cauti
oameni care ar putea sti mai multe si care ar putea, eventual,
sa te directioneze spre anumite surse documentare. Uneori, esti
nevoit sd abandonezi subiectul, pAna cind reusesti sa gésesti pe
cineva care sa accepte sd vorbeascd despre el. Am multe subiecte
despre care stiu sigur cé trebuie investigate, dar totul e atat de
secretizat, incat astept ca oamenii care detin anumite documente
sa vrea sd vorbeasca despre ele...
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M. A.: Intr-o investigatie e nevoie si analizezi faptele la rece.
Cum reusesti sd te detasezi de un subiect fierbinte?

M. R.: Noj, in general, lucrdm cu multa pasiune atunci cand
investigdm ceva. Nu avem program de munca, nu ne uitdm la
ceas, muncim de dimineata pana noaptea tirziu. De exemplu, la
investigatia cu anabolizantele, ma prindeam uneori ca era ora 4
dimineata si trebuie sa incerc sd adorm. Da, e foarte important
sd-ti pastrezi mintea treazd si sd analizezi la rece faptele, si ai
probe pentru orisice cuvant pe care il folosesti. Partea buna e cd
jurnalistul de investigatie poate lucra mai mult timp la materialul
sdu. Dacd ai fost prea infierbantat cind ai scris, te uiti a doua zi si
vezi cu alti ochi textul.

M. A.: Si dacd investighezi un subiect despre un politician,
implicat intr-un caz de coruptie, pe care l-ai simpatizat,
eventual, poate I-ai si votat in alegeri, reusesti si-ti pdstrezi
mintea treazd?

M. R.: Din fericire, noi, in R. Moldova, intotdeauna am avut
parte de lectia dezamagirilor, care ne-a tratat de orice simpatie
politicd. Politicienii de dupd anul 2009, de exemplu, ne-au dat
foarte repede ocazia sa-i criticam... Tocmai de aceea un jurnalist
nu trebuie sa se identifice cu politicienii, s& meargd mand in
mand cu ei, sd le cinte osanale, chiar daca e firesc sd aibd anumite
preferinte politice...

M. A.: Care a fost cea mai grea investigatie la care ai lucrat?

M. R.: Pentru mine, cea mai grea, sub toate aspectele, inclusiv
ca documentare, a fost investigatia despre anabolizante.
Mai intai, pentru ca despre asta nu scrisese nimeni anterior.
Pentru multi si acum este complicat sa inteleagd ce inseamnd
anabolizante. Este un preparat care stimuleazd cresterea masei
musculare, dar are foarte multe efecte adverse. Sunt interesati
de el toti — producitorii, dealerii, consumatorii. Un astfel de
preparat in Moldova il poti cumpara cu 5 euro, iar in Europa
si SUA, el costa 100 de euro. In Moldova este produs legal, dar
in majoritatea statelor lumii este interzis. In Moldova, in mod
legal, anabolizantele sunt produse de o singura companie, exista
insd si o sumedenie de laboratoare clandestine. Mi-a fost greu
sa documentez acest subiect din cauza lipsei de informatii. M-a
ajutat intrucatva sa gasesc pista corectd pentru investigatiile
mele un sportiv de performanta din SUA, care este preocupat de
anabolizante. Am avut un soc cand am aflat de la el cd Moldova
este unul dintre cei mai mari producatori de anabolizante la
nivel mondial. Au fost utile pentru mine si constatérile comisiei
parlamentare de anchetd privind exportul ilegal de anabolizante
prin intermediul ,,Postei Moldovei”

Faptul ca nu am fost actionatd in judecatd de nimeni ca urmare a
acestei investigatii demonstreaza ca tot ce am scris este adevarat,
desi lume supdrata a existat.

M. A.: Si ce a urmat dupd aparitia investigatiei despre
anabolizante? Nu se mai produc in Moldova, nu se mai
realizeazd peste hotare? Care a fost impactul materialului?

M. R.: A urmat tdcere... Autoritdtile nu au reactionat in niciun
fel, anabolizantele continud sa fie produse clandestin si exportate
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prin contrabands, inclusiv prin intermediul ,,Postei Moldovei”
Ce-i drept, in ultima vreme am primit mai multe semnale cé
unii producatori clandestini de steroizi au inceput si isi mute
laboratoarele in Ucraina. Stiu ci existd insd o anchetd penala in
Germania pe faptul exportului ilegal de anabolizante. Investigatia
mea le-a servit drept sursd de informare anchetatorilor germani.

M. A.: Anul curent, un articol de-al tiu a servit drept pretext
pentru pornirea unui proces penal care a declansat o adevdratai
campanie a jurnalistilor pentru dreptul la liberul acces la
informatie...

M. R.: Cazul Botnari a fost cu totul absurd, iar faptul ci
procuratura s-a apucat si-1 investigheze ne-a alarmat si am
inceput sd batem clopotele. Lucrurile puteau degenera mult mai
mult, pentru cd nu era vorba doar de tragerea mea la raspundere
penald, ci a tuturor jurnalistilor care au scris despre fostul
comisar al Capitalei din 2009 pand in prezent. Botnari a fost
implicat in evenimentele din 7 aprilie, judecat penal pentru asta.
Vi dati seama? Despre el a scris cam toata presa in ultimii ani.
Campania s-a declangat, deoarece nu era pentru prima oard cand
era afectat dreptul jurnalistilor la accesul la informatii de interes
public sub pretextul datelor cu caracter personal. Acelasi motiv
a fost invocat si atunci cind a fost scoasd optiunea de cautare
dupd nume si prenume a dosarelor de pe site-ul instantelor de
judecata. Ma bucur ca, in cazul meu, jurnalistii din Moldova au
demonstrat cd pot fi solidari si pot obtine rezultate. Deci, putem
fi o fortd, dacd vrem. Acum, daca vom fi perseverenti, insistenti
si vom cere Ministerului Justitiei sd repund optiunea de cautare
dupd nume si prenume a hotararilor de judecatd, vom obtine
acest lucru, cu siguranta.

M. A.: Ce ar trebui sd facd jurnalistii pentru ca mass-media sa
devind o adevdratd putere a patra?

M. R.: As raspunde mai bine la intrebarea: Ce nu ar trebui sa
facd? Ma intreb adesea, de ce jurnalistii le permit atat de multe
politicienilor? Uneori, chiar si cei care lucreazd la o institutie de
presd aservita politic pot sd nu accepte anumite lucruri care le
este cerut sa le faca. Sa zicem cd unui jurnalist de la un asemenea
post TV i se va ardta usa pentru ,,nesupunere’, dar imaginati-va
o echipa TV, in care trei jurnalisti nu acceptd sa faci ceva care
e in contradictie cu Codul deontologic, cu propria constiinta,
si toti trei pleacd brusc din televiziune. E un semnal prost si
pentru imaginea acelui post TV. La noi insd nu se intdmpla
asa ceva, pentru cd jurnalistii se tem. Eu cred cd nu au de ce
sd se teamd. Din propria experientd, stiu: viatd dupa televiziune
exista! Personal, am lucrat la o televiziune si am plecat. La fel,
existd viatd si dincolo de aceste holdinguri. Da, poate e mai
complicat, poate nu vor reusi imediat sa-si gdseasca un loc de
munci in presd. In acest caz, poti lua o pauzi, un respiro, poti
sd incerci sa muncesti in alt domeniu, pana se limpezesc apele.
Réazboaiele informationale sunt extrem de ddundtoare, mai cu
seamad jurnalistilor. Daca dupa acest razboi iesi sifonat - oare ai
viitor?
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M. A.: Altfel zis, nu existd jurnalism in afara deontologiei...

M. R.: Bineinteles ca nu existd, doar ca in R. Moldova si
consumatorul de media este foarte tolerant. Oamenii deseori
se plang de manipulare si lipsa de profesionalism a jurnalistilor.
Atunci cand insa ii intrebi dacd au depus o plangere la CCA,
pentru ca postul cutare de televiziune le serveste un produs
intoxicat, raspunsul lor este: ,Nu!”. Oamenii nici nu stiu cd
au acest drept. Credeti-ma, atunci cind se vor duce o mie de
oameni la CCA si se vor plange pe un post de televiziune, CCA
va fi nevoit si reactioneze. Ar trebui sa le spunem oamenilor cd
au dreptul sa ceard. Ei s-au deprins sd meargd la vot, o data in
cativa ani, sd aleagd primarul, deputatii, presedintele si... aici se
termina toata implicarea lor in viata statului. Din pécate, in R.
Moldova, spiritul civic este atrofiat. Nu sunt adepta protestelor,
mai ales a celor violente, dar pledez pentru mai mult spirit civic.

M. A.: Presa a scris cd vei participa si in proiectul de
reorganizare a TV7. Ce sarcini vei avea la noul post TV?

M. R.: Voi face 0 emisiune, tot de investigatie, tot despre coruptie.
De fapt, va fi un talk-show cu elemente de investigatie. Sper sa
incepem in curind. Va fi o echipa de creatie mare si fiecare va
aduce ceea ce are mai bun.

M. A.: Ai avut emotii cand investigatia ta despre anabolizante
a fost nominalizatd la Premiul european pentru presd?

M. R.: Cu nominalizarea e o poveste aparte. De fapt, nici nu
m-am gandit sa aplic la acest concurs. Colega mea, Anastasia
Nani, redactor-sef al portalului Anticoruptie.md, a fost cea care a
insistat, stiind cd am lucrat mult la aceastd investigatie. Cand am
aplicat, eram intr-o listd de peste 500 de persoane. Si mi-am zis,
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intr-un concurs cu 500 de investigatii nu am nicio sansa! Cand
m-au telefonat de la European Press Prize si mi-au comunicat
cd, dupd preselectie, am ajuns in lista scurtd, de sapte persoane,
am fost de-a dreptul surprinsa. Premiul a plecat in Serbia, dar,
din explicatiile juriului, am aflat cd investigatia mea s-a aflat
printre cele trei, intre care s-a disputat acest premiu. Sigur,
emotiile au fost foarte mari. Dar jurnalistii nu fac investigatii
pentru premii. Cred cd am obtinut ceva mult mai important la
acest concurs. Faptul ci despre mafia anabolizantelor s-a aflat si
cd, In sfarsit, jurnalisti de investigatie din Europa vin in Moldova
sa facd subiecte despre asta, e o recompensd pentru efortul
depus. Chiar acum au plecat niste jurnalisti din Franta, cu care
am lucrat impreund, ei au pregitit un documentar pe subiectul
anabolizantelor care va fi difuzat la postul de televiziune public
France 3; alti jurnalisti, de la BBC, de asemenea, si-au manifestat
interesul fatd de acest subiect. Acesta e cel mai bun premiu pe
care il poti primi.

M. A.: In R. Moldova, de obicei, cand un interpret ia un loc bun
la un festival international, i se acordd un ordin, uneori chiar
Ordinul Republicii. Dar cind un jurnalist scrie o investigatie
cu impact, ce ordin ar merita?

M. R.: Dacd esa vorbesc despre mine si colegii pe care ii cunosc — noi
nu ne raportdm la putere, ci la cetateanul simplu. Atunci cand te
sund un medic, un lacdtus si-ti spune: am citit, e foarte interesant
ceea ce ati scris - e cea mai frumoasa apreciere, mai ales dacd ai
norocul si nu fie pornit un dosar penal sau civil impotriva ta!
Nu as putea primi vreun ordin de la vreun presedinte, oricare ar
fi el, pentru cd nu mi se pare normal ca un politician si-ti dea un
premiu sau un ordin absolut dezinteresat...

Pentru Media Azi,
Tatiana CORAI
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Modele de relationare a presei cu
societatea in ultimele decenii

Realitatile de la sfarsitul anilor ’80 - inceputul anilor 90 ai
secolului trecut au generat modificdri semnificative in domeniul
social si au impus un sistem variabil, care a conditionat limitarea
responsabilitatilor statului in administrarea acestuia si implicarea
tot mai activd in construirea realitétii sociale a cetétenilor, a
societétii civile si a mass-mediei. ,,Atentia acordatd, in mod
constant, rolului mass-media in viata sociala apare pe deplin
justificata, mai ales, in conditiile unei societiti aflate in proces
de transformare. Interpretdrile activitdtii mediatice, cu toata
diversitatea punctelor de vedere existente, converg, oricum, in
recunoasterea misiunii fundamentale ce le revine mass-media
in socializarea audientei, in exprimarea si formarea opiniei
publice, in integrarea societatii”". Acele realitdti au schimbat
atdt modul de relationare a presei cu puterea si cu societatea, cat
si metodele ei de activitate, fapt care a condus la afirmarea unor
noi roluri si functii mediatice si la aparitia unor noi tipuri de
jurnalism, intre care si cel social.

Modelul de relationare a presei moldovenesti cu puterea si cu
societatea, in conditiile in care jurnalismul social s-a afirmat
ca o activitate cu identitate distinctd, a modificat continuturile
jurnalistice, fapt care a determinat specificitatea acestuia
in contextul mediatic contemporan. Ca rezultat, tipologia
produselor mediatice autohtone s-a diversificat prin aparitia
unui sir intreg de publicatii/emisiuni care s-au incadrat perfect
in jurnalismul social. Astfel, presa tiparitd autohtond s-a
completat cu noi categorii, precum: presa particulard, presa
publicitard, presa de divertisment, presa societétilor de tip SRL,
SA, presa scolara etc. Merita sa fie amintitd, in acest context,
presa comunitard — fenomen sporadic ce se atestd periodic si
in prezent. Anume presa comunitard, prima, a promovat de
pe pozitii noi valorile comunitare si a cultivat spiritul civic -
obiective ale jurnalismului social.

A suportat modificari §i tipologia produsului jurnalistic
radiotelevizat, in grilele de emisie fiind incluse diverse emisiuni
specializate pe domeniul social, printre care: emisiuni pentru
majoritatea minoritatilor nationale care locuiesc pe teritoriul
Republicii Moldova, emisiuni noi pentru copii si adolescenti;
emisiuni pentru persoanele cu nevoi speciale etc. Asadar,
conditiile social-politice si economice din acea perioadd au
inlesnit lansarea mai multor publicatii periodice si emisiuni
radiotelevizate, eterogene ca statut, care au deschis noi orizonturi
pentru afirmarea jurnalismului social autohton.

La inceputul anilor ’90, mass-media autohtona acorda atentie,
prioritar, problemelor care pana nu demult erau ,tabu” si care
readuceau in albie istoria neamului, precum si problemelor
care reflectau noile realititi politice si care aveau menirea sa

[1] Moraru, V.; Stepanov, G. Mass-media din Republica Moldova, 2004.
Chisindu: IMM, 2005, p. 5.

instruiascd populatia asupra modului de a gandi si de a actiona
pe principii noi, democratice. Ea exprima nevoia de eliberare,
de solidarizare, transformandu-se intr-un instrument combativ
impotriva vechiului regim, intr-o tribund de rdspandire si de
implementare a noilor standarde democratice. La acel moment,
presa tipdritd, in lipsa unei concurente serioase din partea altor
elemente mediatice, a inregistrat un succes eclatant, favorizat si
de enormul interes al publicului fatd de multiplele transformari.

In a doua jumatate a anilor *90, starea de euforie in societate si in
mass-media, generatd de redobandirea independentei, revenirea
la grafia latina si obtinerea libertatilor politice si civice etc., s-a
consumat odatd cu trecerea timpului. Destramarea relatiilor
economice, distrugerea vechilor valori, agravarea situatiei din
sfera sociala au afectat considerabil individul social, in particular,
si societatea, in ansamblu, generand grave probleme sociale. Ca
rezultat, agenda mass-mediei s-a extins prin completarea cu
subiecte despre problemele sociale care amenintau bunastarea
economicd, ordinea sociald si morald; despre cele care amenintau
potentialul de sanatate al indivizilor; despre cele care aduceau
prejudicii mediului fizic sau ecologic; despre problemele care
se refereau la actiunile globale cu impact international etc. In
acest context, au aparut emisiunile de dezbateri ale problemelor
sociale, precum si cele de investigatii sociale.

Implicatiile mass-mediei in realitatea sociald transforma jurna-
lismul social intr-un instrument foarte eficient de diseminare a
informatiilor pe acest domeniu, de formare a opiniei publice si
de monitorizare a activitatilor sociale ale factorilor de decizie si/
sau ale cetatenilor simpli. ,,Presa este primul actor care exercité
drepturile cetateniei active, de tip participativ. [...] Presa este
principalul formator al opiniei publice, ea controleaza sfera pu-
blicd si ca atare este singura indreptatitd sa fie principalul evalu-
ator al evenimentelor. Presa nu doar transmite informatii, ci le
controleazi si orienteazd perceptiile publicului”®.

In raport cu domeniul social, jurnalismul social isi asuma
anumite roluri, printre care:

- sd ajute cetétenilor in situatii concrete...;

- sd aducd noi probleme si teme de discutie...;

- sa formeze posibilitati de exprimare a noilor opinii in situatii
traditionale...;

- sd ofere o informatie completd a sferei sociale...;

[2] Lukacsi, C. Mass-media si schimbarea sociald: aspecte socio-politice, ju-
ridice si organizationale ale institutionalizdrii purtdtorului de cuvant.
Rezumat la teza de doctorat. Bucuresti, 2010, p. 22. [citat 23.11.2016]
Disponibil:  http://www.unibuc.ro/studies/Doctorate2010Iunie/Lukac-
$i%20Claudiu%20-%20Mass-media%20si%20schimbarea%20sociala/
Rezumat%20TEZA%20doctorat%20Claudiu%20Lukacsi.pdf.
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- sd supuna expertizei publice toate proiectele de legi si hota-
rarile, sa participe la formarea si implementarea politicilor
sociale;

- sd ordoneze actiunea publicd, s mentina echilibrul interese-
lor sociale ale diverselor grupuri sociale...;

- sd realizeze aprecierea morald a situatiilor, actiunilor, decla-
ratiilor;

- sd plaseze ideile umaniste si ale binelui mai presus decét inte-
resele unor grupuri’®.

In acest context, trebuie specificat inca un rol - cel de

gestionare a imaginii institutiilor publice si a organizatiilor

neguvernamentale. Frecventa mediatizdrii activitatii acestora,

unghiul de abordare si accentele pe care mass-media le pune

in procesul de mediatizare, precum si contextele in care ea le
22l

»amplaseazd” sunt determinante pentru imaginea institutiilor in
cauzd.

Informatia pe care o pune in circuitul informational jurnalismul
social trebuie sa faciliteze intelegerea unor probleme care
intereseazd majoritatea populatiei, de aceea ea trebuie sa
fie accesibild, de interes general si destinata ,intdi de toate,
omului’®. Totodatd, ea trebuie sa contribuie la construirea
raporturilor intre individ si grup, intre grup si mediul social, sa
participe la reglarea proceselor sociale si sa determine structurile
si institutiile sociale, dar si factorii de decizie s actioneze, in
general, in interesele societitii si, in particular, in interesele
individului social. ,,Raporturile reciproce Individ — Formatiune
conducla formarea unui mediu social care, la randul lui, stabileste
relatii si rapoarte complexe intre formatiunile/grupurile sociale
si fiecare individ/persoand”. Relatiile de interdependenta
individ - grup - mediu, care se stabilesc in baza criteriilor
individuale si a normelor sociale, sunt influentate de accentele
pe care le pune mass-media in abordarea realitatii sociale, or,
insesi criteriile individuale si normele sociale sunt produse
ale mai multor practici, inclusiv ale celei mediatice. Astfel,
jurnalismul social contribuie la construirea relatiilor sociale si
la structurarea, printr-o varietate de interactiuni, a unui spatiu
public nou, cu relatii sociale mai dinamice si, in acelasi timp,
din ce in ce mai complexe. A pune in prim-planul comunicirii
mediatice si al spatiului public coexistenta diferitelor tipuri de
relatii sociale ,inseamna a intelege nevoia de gestionare i de
control concomitent atit al diferentelor specifice societitilor
noastre, cat si al respectarii principiului unitatii, astfel incat,
in viitor, sa fie posibil de a face modificari in caracteristicile
legaturilor sociale existente in prezent. Retelele sociale sunt un
miracol care leagd impreund si organizeaza intr-o comunitate

[3] Frolova, T. Sofialinaya jurnalistika i ee roli v obscestvennom dialoge.
Moscva: Pulis, 2003, p. 9.

[4] Berezin, V. Massovaia kommunikatia: suscinosti, kanali, deistvia. Mosc-
va: RIP-holding, 2003, p. 69.

[5] Dumbraveanu, A. Referinte metodologice ale cercetdrii stratificdrii sociale
in Republica Moldova. In Europenizarea: fatetele procesului. Coordona-
tor: V. Moraru. Chisindu: Sirius, 2013, p. 150.
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de indivizi, grupuri, comunitati, clase sociale, care se realizeazd
prin comunicare'®,

Statutul bivalent al domeniului social, care este subiect de
reflectare a jurnalismului social si, totodatd, mediu de existenta
si de dezvoltare a acestuia, conditioneazd, intr-un anumit mod,
procesul de creatie jurnalistica si productia mediatici finitd.
Domeniul social - relativ independent, integru, functional,
pe alocuri inert si personificat - conditioneaza unghiurile de
reflectare si contextele in care sunt amplasate problemele sociale
abordate mediatic. Cercetitorul rus N. Nazarov considerd
cd specificitatea domeniului social conditioneazd si impune
anumite cerinte informatiilor mediatizate, si anume: sa prezinte
interes si utilitate pentru un numdr cat mai mare de oameni; sa
fie usor identificabile in fluxul general de informatii mediatice;
sa fie explicite si sd provoace cetdteanul la actiuni socialet”.
Din aceastd perspectivd, informatia mediatizata ,trebuie sa fie
conceptualizata ca o resursa sociald care poate fi convertita de
alte tipuri de resurse”®.

Importanta jurnalismului social rezidé in forta lui de a aborda
probleme care intereseazd intreaga populatie, indiferent de
apartenentd la grupuri si paturi sociale, si de a pune in circuit
informatii functionale, absolut necesare activitatii omului ca
fiintd sociald. Natura functionala a jurnalismului social asigura
coparticiparea cetdtenilor la luarea deciziilor, integrarea lor in
viata sociald, promovarea strategiilor sociale, perfectionarea
legislatiei in domeniu etc. Caracterul functional al jurnalismului
social este structurat sd actioneze atit asupra individului,
cat si asupra societdtii. Complexitatea vietii contemporane
impune necesitatea aborddrii ei prin prisma socialului, precum
si racordarea ei la realitatea sociala, or, evenimentele economice,
politice sau culturale obtin valoare doar dacad sunt raportate la
societate.

In concluzie, gratie potentialului sdu de a aborda constructiv
realitatea, jurnalismul social influenteaza societatea, schimba
perceptiile indivizilor, educé spiritul civic si cultura participativa
aleacestora, modeland, totodatd, insusi domeniul social. Domeniul
social, la rindul sdu, conditioneazd un anumit mod de organizare
a activitatilor profesionale ale jurnalistilor, care sd finalizeze
cu produse mediatice cu caracter constructiv. Caracterul
constructiv rezida in forta materialelor jurnalistice pe aceastd
dimensiune de a realiza functiile si obiectivele jurnalismului
social in scopul asigurdrii reproducerii domeniului social, in
particular si a societatii, in general.

Georgeta STEPANOV

[6] Voliton, D. Informatia ne znacit kommunikatia. Moscva: POLPRED
Spravociniki, 2011, p. 8-9.

[7] Nazarov, N. Pustoe mnojestvo sotialinoi informatii. In: Pcela, 2002, nr. 2,
p. 20.

[8] Dzialosinskii, I. Integrativnie protessi v sovremennih rossiiskih media-sis-
temah, ili cito proishodit v rossiiskom informationnom prostranstve. In:
Mi - sograjdane. Moscva, 2002, p. 22.
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Cum poate presa online sa castige bani?

»La cel sarac nici boii nu trag”, spune proverbul. Cam asa
poate fi descrisa si situatia presei din Republica Moldova in
raport cu piata de publicitate. Suntem un stat sarac, cu o presa
fard independentd economica, ceea ce duce la dependenta
politica. Din ce cauza? - Piata de publicitate e mica. Dar cum
stau lucrurile cu presa online? Mai bine, dar nu prea roz. Ce
solutii sunt pentru ca presa online si devinad autosuficienta
din punct de vedere economic?

Descrierea problemei

Piata de publicitate din Republica Moldova a fost in 2016 in
valoare de 22 milioane de euro. Internetul este pe locul trei,
dupd televiziune si panouri stradale, si are o cota de cca 15% din
aceastd piatd, cu o valoare de cca 3.3 milioane euro.

Suma de 3.3 mln. euro e mare sau micd? Hai sd intram in detalii.
O jumitate din acesti bani pleaca peste hotare, catre site-uri
ca Google, Facebook si Odnoklassniki. Cele 50% ramase se
distribuie aproximativ 20% catre grupul online al site-ului
de anunturi 999.md, cu toate site-urile conexe, ca play.md,
point.md etc.; §i alte 30% catre site-urile media locale, ceea ce
inseamnd cca 1 mln. euro anual.

Dar nici asta nu e tot. Aproximativ 40% din aceastd sumd o
reprezintd comisioanele agentiilor de publicitate, iar 20% e TVA
care se achitd cétre stat. Astfel, in final, site-urile de stiri obtin un
venit net de cca 400 de mii de euro anual.

In Republica Moldova exista cca 120 de site-uri de stiri (nationale
silocale), majoritatea dintre care nici nu afiseaza publicitate si se
»finanteazd” din entuziasmul fondatorilor. Peste 90% din acest
buget de publicitate se distribuie citre TOP 10 site-uri media,
printre care protv.md, unimedia.info, agora.md, diez.md,
kp.md, timpul.md, jurnal.md si trei site-uri pentru femei: unica.
md, ea.md si perfecte.md.

Nici TOP 10 nu prea sunt profitabile

La un simplu calcul, pentru intretinerea unei redactii online
(salarii, chirie, servere etc.) ai nevoie de 0 suma minima lunara
de cca 5 mii de euro per site. Astfel, un buget minim anual ar fi
de 60 de mii de euro pentru acoperirea costurilor operationale.
Daca faci investitii in dezvoltare, suma necesard depiseste
100 de mii de euro anual per site. Dacd raportam acest buget
minim la suma de cca 400 de mii de euro, pe care o cistigd din
publicitate, constatdm ca, de fapt, nici TOP 10 site-uri de stiri
din Moldova nu prea sunt profitabile. Astfel, ca sa-si castige
existenta, proprietarii site-urilor cautd solutii alternative de
finantare.

Experienta Agora & EA.md

Istoric, in fiecare companie, indiferent cd e un site mic de stiri din
Moldova sau unul mai mare din New York, existd doud curente
de interese care se bat cap in cap: cel al cititorilor si cel al clientilor
de publicitate. Cititorii doresc informatie obiectiva, iar interesul
clientilor de publicitate este sa le fie promovatd imaginea. Hai sa
analizam un exemplu. Cum proceddm in situatia in care avem
un contract generos de publicitate cu o companie auto si aceastd
companie e implicatd in importul ilegal de masini? Ne facem
cd ploud, nu scriem nimic si promovam imaginea pozitivd a
companiei auto? Reziliem contractul de publicitate si scriem
critic despre ei? Adevarul e undeva la mijloc. In cazul Agora, am
plasa bannerul publicitar (unde clientul e promovat pozitiv, ci e
cu statut de ,,publicitate”) si, in paralel, am scrie in stiri impartial
despre toate actiunile in care e implicatd compania auto. La fel
proceddm in campaniile electorale, cand promovam imaginea
tuturor concurentilor electorali prin bannere publicitare si ii
criticdm in stiri. Continutul si publicitatea sunt doua lumi total
diferite si necesita a fi separate. Astfel, daca lucrurile nu se ,,pun
pe rafturi” de la bun inceput, la 0 anumita etapa apar , fisuri” si
observam afilierea politicd sau economicé a redactiei.

In cadrul Interakt, compania care detine site-urile Agora si
EA.md, activitatea este divizatd in doud mari compartimente:
editorial si comercial. In zona editoriald se include activitatea
reporterilor din cele doua redactii si regia, iar in comercial se
includ vanzirile, contabilitatea si alte aspecte de administrare a
companiei. Fiecare domeniu e condus de persoane diferite. Unul
se gandeste zilnic la cititori, celalalt la banii de care are nevoie
redactia pentru salarii, chirie si proiecte de dezvoltare.

La ce ne ajutd aceastd separare? Pentru a crea un echilibru intre
interesele care pun presiune pe o institutie media si pentru a
servi aceste interese cit mai calitativ. Responsabilitatea in fata
audientei e criticd si doar asa poti dezvolta o institutie media
credibila. Iar deservirea calitativd a clientilor de publicitate ajuta
sa obtii independenta financiard, care constituie fundamentul
independentei editoriale. Exact ca in piramida lui Maslow,
initial e necesar si satisfaci necesititile de bazi. In Moldova,
existd redactii care aduna cu greu bani de salarii si chirie, dar,
totodata, rezista presiunilor politice. Jos paldria in fata lor! Nici
Agora nu a atins incd pragul de rentabilitate, fiind un proiect
tandr de doar trei ani, dar lucram zi de zi ca sa ne putem acoperi
costurile operationale.

Solutii de finantare
Ce facem? Existd mai multe solutii. Am s mé opresc la un top 5:
1. Orientarea citre publicitate de continut. Acum trei ani,

site-urile de stiri aveau incaséri de cca 80% publicitate din
bannere si cca 20% din stiri publicitare. Insd, mobile-ul si
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retelele sociale cresc de la an la an si asta duce inevitabil
la scdderea numdrului de bannere afisate. Astfel, site-
urile sunt puse in situatia de a se reinventa si a dezvolta
segmentul de publicitate de continut (texte si video), care
astdzi este la egal sau chiar usor depaseste incasarile fata
de bannerele publicitare. De asemenea, cand spunem
continut, delimitdm atat materiale publicitare text, cat si
materiale video;

2. Servicii. Cel mai relevant exemplu din piata locald pe
zona de servicii este site-ul de transmisiuni live Privesc.
EU, care se autofinanteazd din serviciile de transmisiuni
live, pe care le ofera clientilor. Zona de servicii este incd
putin tatonata si are spatii libere suficiente ce merita sa fie
explorate;

3. Publicitate targetati. Astazi, jumatate din piata de
publicitate se duce cétre jucatorii internationali Google,
Facebook si Odnoklassniki, anume gratie faptului ca
respectivele site-uri au solutii mai bune de targetare a
publicitatii. Daca doresti si promovezi un nou scutec,
e necesar sa te adresezi tinerelor mamici, nicidecum
iubitorilor de bere. Stam si ne uitim sau dezvoltim solutii
de targetare? Astdzi, existd o initiativd interesantd de a
dezvolta pentru piata locald un DMP (Data Management
Platform), necesar pentru a putea targeta publicitatea
pentru diferite categorii de audienta;

4. Abonamente. In Statele Unite existd multe publicatii mari
ca NYTimes, WSJ si altele, care obtin sume frumoase din
abonamente. In ce mésurd e reald solutia pentru o tard
micd, a cirei populatie, de mai putin de 3 mln. locuitori,
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are o capacitate de plata scazuta? Exista o initiativa ce
apartine site-ului mold-street.com de a oferi acces la
continut in baza abonamentelor. Sigur cé e doar una dintre
sursele de venit. Populatia R. Moldova are o capacitate de
platd scdzuta si ar fi naiv sa credem cd poate acoperi toate
costurile de intretinere a unei redactii. Dar, sigur, este loc
de noi experimente;

5. Crowdfunding. Recent, site-ul de stiri Agora a lansat
o initiativa de crowdfunding. Ideea ar putea prinde,
deoarece mizeaza pe sume mici, donate de un numar mare
de oameni. Astfel, dacd abonamentele sunt mai greu de
gestionat, ideea de crowdfunding e mai simpla si obligd
redactia s fie permanent cat mai aproape de public si
responsabild in fata cititorilor. E o idee utopicd sau are
dreptul la viata? Vom vedea in perioada urmatoare. Cert
e cé directia e corectd, presupunind ca esti dependent de
cititori, nu de bugetele politicienilor.

Sigur cd i granturile sunt o solutie de finantare. Astizi e a
doua ca sursé de venit dupa publicitate sau, de multe ori, chiar
principala sursd de venit. Fard sustinerea donatorilor externi,
presa din Republica Moldova aproape ca nu ar exista, cu
exceptia celei de partid. Totodatd, e cazul sa fim constienti ca nu
vom putea fi sustinuti la nesfarsit din bugetele contribuabililor
europeni sau americani. Daca dorim sd dezvoltim o institutie
media durabild, e necesar si gandim solutii pe termen mediu
si lung, pentru finantare din publicitate sau sustinere directd
de citre cititori. Altfel, cAnd se va termina grantul, va muri si
proiectul. Tar piata de publicitate e prea micéd pentru ca toti sd
reziste. Vor rezista doar cei mai puternici.

Tudor DARIE
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Jurnalistii — ostatici ai politicienilor?

De ce am ajuns aici?

Jurnalismul a suferit o schimbare de paradigmi, si anume,
manipularea si propaganda au luat locul misiunii sale clasice,
cea de informare a cetdteanului simplu. Este o tendinta global,
nu doar una caracteristicd mass-mediei autohtone.

Existd cateva cauze ale acestei schimbdri de paradigmd, iar cea
mai ,,importantd” pare sa fie politizarea excesivd a domeniului.
Daca e sd vorbim despre Republica Moldova, atunci mass-media
a devenit un fel de accesoriu pentru politicieni, iar jurnalistii,
nici mai mult, nici mai putin, niste ostatici ai acestora. Misiunea
clasica a presei de a informa societatea a trecut pe plan secund.
Acum, crearea realitdtilor impuse de proprietari este cu mult
mai importantd decit valorile clasice ale jurnalismului -
corectitudine, echidistanta, surse sau deontologie, in general.
Proprietarul media este newsmaker in Republica Moldova, iar
stirile se fac nu in baza evenimentelor, ci a propriei sale agende.

In context, interpretarea faptelor si jurnalismul adjectiv au
devenit un fel de moda pentru jurnalisti. ,Fratii fugari..”,
»Criminalul..”, ,Balabolul..”, cam asa incep majoritatea stirilor
din presa noastrd. Meseria de jurnalist se discrediteaza din ce
in ce mai mult, iar spatiul mediatic din Republica Moldova
a devenit un fel de cAmp de luptd dintre politicieni. Marea
problema e ca jurnalistii sunt folositi de cétre acestia drept arme
de luptd in acest razboi. Rezultatul acestui proces este aparitia
»jurnalismului de/pe baricade”.

Ce spun sondajele de opinie

Potrivit Barometrului de Opinie Publicd (BOP), in luna
noiembrie 2009, increderea in mass-media era de 62%. La opt
ani distanta, aceasta a scdzut de exact doud ori (!), ajungind, la
sfarsit de 2016, 1a 31% si cedand, in acest fel, locul secund (dupa
Biserica Ortodoxa din Moldova) institutiei primariei.

In opinia noastri, cauzele acestei coborari sunt:

- conexiunea mass-media cu factorul politic. De exemplu, datele
aceluiasi BOP aratd cd nivelul increderii in partidele politice
a scizut in ultimii opt ani de aproape patru ori, de la 29% la
8%. Drept rezultat, aceastd imagine negativd se transfera si
asupra proprietarilor media, de cele mai multe ori politicieni.

- Cresterea gradului de culturd media (chiar dacd multi vor
pune la indoiala aceastd ipoteza). Astfel, cetdteanul simplu
poate constientiza, intr-o masura mai mare sau mai mica,
dacd ii sunt impuse interpretari in locul faptelor. Totodata,
populatia are acces la mai multe (si diverse) surse de informa-
re, ceea ce i permite oarecum si isi formeze si si-si dezvolte
gandirea critica si capacitatea de analiza. Important (!): Inter-
netul a céstigat teren, iar politicienii nostri au prins ideea si
au inceput a ,investi” major in spatiul online.

- Pierderea in calitate a jurnalismului. Cauzele sunt diferite, in-
cepand de la cea deja mentionatd anterior — jurnalistii urma-
resc agenda politicienilor, dar nu a societétii —, pand la nivelul
slab de predare a jurnalismului in universitati, unde, la majo-
ritatea facultétilor, jurnalismul se invatd in silile de studii si
la bibliotecd, dar nu in teren.

Geopolitizarea jurnalismului

Politizarea excesivdi a jurnalismului a transformat aceastd
meserie in instrument de manipulare a societatii in mainile
proprietarilor media. Chiar dacd pe parcursul ultimilor sapte
ani au fost lansate foarte multe institutii media, majoritatea
acestora fie au pornit din start ca instrumente de manipulare,
fie s-au transformat, intre timp, in trompete ale partidelor
politice. Acest proces negativ a fost reflectat si in rapoartele
organizatiilor internationale. Astfel, in doar trei ani (2014-
2017) Indexul libertatii presei in Republica Moldova, potrivit
organizatiei Reporteri fird Frontiere, a cdzut cu 24 de pozitii - de
pe locul 56 pe locul 80 la inceputul anului 2017. Si asta, potrivit
ultimului raport al aceleiasi organizatii, din cauza faptului ca
»...mass-media moldoveneasca este extrem de polarizatd, ca
si tara in sine, fiind caracterizatd de instabilitatea cronica si
influenta excesiva a oligarhilor. Politica editoriala a principalelor
institutii media se coreleazd indeaproape cu interesele politice
si de afaceri ale proprietarilor lor. Independenta jurnalistica
si transparenta proprietdtii media sunt provocdri majore” La
toate acestea se mai adaugd lipsa independentei autoritatilor
de reglementare (Consiliul Coordonator al Audiovizualului si
Consiliul de Observatori al IPNA ,Teleradio Moldova”).

Elementele de manipulare si propagandd au dus la faptul
cd jurnalismul in Republica Moldova - la fel ca si alegerile -
s-a geopolitizat. Exista institutii media care sunt pro-Vest si
pro-Est. Aceasta ipotezd este oarecum confirmatd si de catre
jurnalistii intervievati pentru ,,Studiul necesititilor mass-media
din Republica Moldova’, realizat recent de Centrul pentru
Jurnalism Independent (CJI): ,...Presa in Republica Moldova
este controlata si se imparte in pro-occidentald si pro-ruseasca.
Intre timp, mass-media controlati se transforma intr-o sursi de
manipulare in masd. Acest lucru se face cu scopul de a putea
influenta opinia publica si a-i servi consumatorului ceea ce vor
comanditarii”.

Jurnalismul adjectiv

Una din regulile de cdpatai ale jurnalismului, care se invatéd la o
Scoald de Jurnalism (sanatoasa!), este ca in jurnalism adjectivele
trebuie evitate, deoarece calificativele nu isi au locul in procesul
de informare a societitii. Cetateanului simplu mass-media
trebuie sd-i ofere informatie, nu interpretari si opinii. Altfel, se
atenteaza la cele mai importante valori ale meseriei: credibilitate,
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echidistantd si corectitudine. Totusi, adesea aceste valori sunt
afectate din diverse cauze:

1. In primul rand, pentru ci presa este controlati de citre
politicieni, iar ei nu se bucurd de cea mai bund incredere
in randul populatiei. A se vedea, de exemplu, ultimele
date ale Barometrului de Opinie din aprilie 2017, unde
partidele politice si politicienii stau in coada clasamentului
la acest capitol.

2. In al doilea rand, multi dintre jurnalisti au renuntat la
aceste principii in favoarea unor dividende, de obicei,
financiare sau de ,yvedetism” - din dorinta de a apérea ,,pe
sticla” Astfel, daca vrei sd castigi niste bani (mai multi,
mai simplu, mai repede), nu ai decat si activezi pentru
niste institutii media controlate politic (nu voi da nume,
se cunosc foarte bine). In acelasi studiu al CJI, mai multi
jurnalisti au mentionat ca oarecum sunt fortati sa se
conformeze agendei proprietarilor media. Motivele au fost
multiple - au de intretinut familii (toti au aceastd misiune,
nu doar jurnalistii angajati), lipsa alternativelor media
(argument care, de asemenea, nu prea tine), comoditatea
(altfel spus, se complac intr-o anumita situatie care, pe
deasupra, le mai aduce ,stabilitate” si, cel mai important,
beneficii financiare). In acest fel, majoritatea jurnalistilor
(despre cei angajati e vorba aici) sacrifica principiile
deontologice ale meseriei in favoarea beneficiilor
materiale.

Probabil, majoritatea jurnalistilor (politic) angajati in Republica
Moldova au uitat de misiunea principald a jurnalismului:
cdinele de pazdi al societdtii. Jurnalismul prin sine trebuie si
fie rebel, contestatar, sd impund acel check and ballance intr-o
societate democraticd. Anume aceasta avea in vedere jurnalistul
american, James Foley, care afirma cd, dacd jurnalistii nu au
curajul moral sd infrunte autoritdtile, atunci nu putem vorbi
despre un jurnalism adevarat (eng. ,,If I don’t have the moral
courage to challenge authority... we don’t have journalism”).

Concluzii

Corectitudinea, independenta, impartialitatea si echidistanta
sunt, probabil, cele mai importante valori ale unei prese cu
adevdrat independente. A reflecta evenimentele in presd din
perspectiva acestor norme de bazi ale eticii jurnalistice este o
obligatie profesionald a fiecarui jurnalist.

Rolul presei in edificarea unei societéti cu adevarat democratice
este unul vital, deoarece, pe langa functia de a informa corect,
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in conformitate cu normele profesionale si etice, mass-mediei
ii revine si misiunea de a educa cetétenii, altii numesc asta
culturalizare. Doar in acest caz putem vorbi de o societate
sandtoasa din punct de vedere informational si mediatic.

O tard sau o societate poate avea o presa libera si independenta
doar atunci cind existd o dorintd comund in acest sens din
partea tuturor: guvernare, clasd politicd, jurnalisti si societate,
in general. Republica Moldova, pe parcursul celor peste 25 de
ani de la declararea independentei (cu mici-mici exceptii), se
pare ca nu prea si-a dorit acest lucru. Asta ne aratd an de an
rapoartele organizatiilor internationale. Potrivit acestora, presa
din Republica Moldova s-a aflat intotdeauna ,intre”: libera si
nelibera, independenti si dependenta, intre Est si Vest... Mass-
media, ca de altfel intreg statul Republica Moldova, este si a fost
intotdeauna ,intre”.

...si posibile recomandari

Solutiile sunt arhicunoscute si repetate la fiecare pas, precum
o mantra, de citre organizatiile media si institutiile de presa
independente. Am impresia cd acestea s-au banalizat deja. Dar,
sd le trecem inca o data in revista:

Unu. Depolitizarea domeniului. Toti cei de la putere trebuie sa
constientizeze faptul ca o democratie nu poate fi edificata (or, asta
pretind ei ca fac) fara o presd independenti, corecta, echidistanta
si care sd informeze, dar nu sd manipuleze. Va fi greu, insi
efortul merita s fie facut. Cu atat mai mult, cu cat Guvernul si-a
asumat acest deziderat (depolitizare, demonopolizare etc.) incé
in ianuarie 2016 prin vestita ,,Foaie de Parcurs” si nu oboseste sd
repete cd isi doreste aceste schimbari la orice intélnire cu vreun
demnitar din Vest sau cdnd are nevoie sa acceseze granturi si
credite externe.

Doi. Transparenta si demonopolizarea pietei de publicitate.
Publicitatea este principala modalitate/sursd de finantare a
presei (independente!). Iti doresti un spatiu mediatic sanitos,
atunci trebuie sa creezi reguli clare de joc, conditii si acces egal
pentru toate institutiile media la aceastd piata.

Trei. Jurnalistii trebuie sd constientizeze faptul ca principiile
deontologice - la fel ca si demnitatea - nu se vand
(corectitudine, echidistantd, onestitate etc.). Proprietarii (a se
citi politicienii) media astdzi sunt, maine se vor schimba; ei -
jurnalistii — insd vor trebui sa isi continue activitatea si vor avea
nevoie de credibilitate.

Victor GOTISAN
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Blogurile si postarile de pe retele: intre
libertatea de exprimare si abuz

Prezentarea, in luna mai, la Chisindu, a studiului privind
necesitatile mass-media din Republica Moldova, realizat de
Compania iData la comanda CJI, a ridicat unele semne de
intrebare referitoare la CE si CINE este considerat media in
Republica Moldova. ,Dumneavoastrd numdrati doctorii, dar
populatia se lecuieste la babe. Si babe sunt multe!”, a remarcat
jurnalistul Vasile Botnaru in discutie cu autorul studiului. ,,De
exemplu, Ilie vlog cand cheama copiii la un mall din lasi sau Piatra
Neamt, unde politia a fost nevoitd sd intervind ca sd intrerupd
actiunea organizatd de Ilie... Deci influenta lui Ilie, conventional
vorbind, a dus la Balena Albastrd (joc pe internet care ar fi pornit
de la bloggeri rusi si care, la inceputul anului 2017, ar fi dus la
suicidul mai multor adolescenti, inclusiv in Republica Moldova - n.
n.). Noi am mers in urma trenului pentru cd ei au creat problema
asta. (...) Pentru cd noi, doctorii, stim cd e bine ca lumea sd umble
la farmacie si dam retete, dar ei, din varii motive, nu viziteazd
doar site-urile pe care le contabilizati dumneavoastrd. Pe Eugen
Luchianiuc, de exemplu, unde il clasificati, sau pe Balacci? Dar
trebuie sd recunoasteti cd ei au o influentd si uneori impun agenda
pentru presa zisd serioasd. (...)”

Problema abordati de Vasile Botnaru nu este noud si,
deocamdati, nu exista o reteta valabila. PAnd acum, nimeni nu a
reusit sa contabilizeze exact platformele de exprimare libera pe
internet (si nici nu cred cd ar fi cazul). S-a incercat insd, in unele
tari, impunerea unor reglementari.

Noile media, categorie la care sunt atribuite blogurile si vlogurile,
sunt protejate de catre organizatiile internationale, fiind plasate,
practic, in aceeasi linie cu jurnalistii la capitolul protectia
securititii personale si a libertitii de exprimare. In consecint3, la
fel ca pentru jurnalisti, pentru bloggeri exista acces la programe
de dezvoltare, aplicare a inovatiilor, scoli de vara, conferinte etc.

»Internetul a format o noud acceptie a notiunii de mijloace de
comunicare in masd. Retelele de socializare oferd posibilitate
fiecdruia sd creeze, sd transmitd si sd primeascd stiri si informatii,
sd comenteze si sd discute idei si evenimente. Bloggerii au extins
ramura traditionald a jurnalismului si au imbogdtit arhitectura
media cu o formd noud de ,reportaj social”. Jurnalismul traditional
de asemenea se bazeazd tot mai mult pe retelele de socializare
pentru acumularea informatiei si pentru rdspandirea propriilor
materiale” - se spune in Recomandarea reprezentantului OSCE
pentru libertatea presei, formulatd in baza discutiilor de la
conferinta ,, Internet’, organizata in anul 2013.

,»Orice incercare de a forta femeile-jurnaliste si bloggerii sd tacd
trebuie consideratd ca un atac direct la libertatea presei”, se spune
intr-un alt document de principii, elaborat in anul 2014 de catre
reprezentantul OSCE pentru libertatea presei.

De asemenea, bloggerii sunt protejati de documente ale
Consiliului Europei. In Recomandarea Comitetului de Ministri
al Consiliului Europei, aprobatd in anul 2011, se spune ci
blogurile trebuie tratate ca presa doar daca ele corespund
criteriilor generale carora corespunde media traditionala (p.
41). In acelasi timp, acelasi document cheama statele sa asigure
protectie unor bloggeri, la fel ca a jurnalistilor de investigatie
(p-71).

In rapoartele raportorilor speciali ai ONU responsabili de
incurajarea dreptului la opinie si la libera exprimare, bloggerii
sunt inclusi in categoria de online-jurnalisti. Aceasta presupune
atat jurnalistii cu pregatirea profesionald corespunzatoare, cat si
jurnalistii civici, al caror rol este considerat important in special
in momente de criza, cand este necesard exprimarea opiniilor
alternative si existenta mai multor surse de informatii. De aceea,
statele sunt chemate sé asigure protectie jurnalistilor online la fel
ca si celor ,,offline”!,

Prin urmare, aceste forme de exprimare liberd pe internet sunt
protejate, ca o forma alternativd de asigurare a pluralismului
de opinie. Totusi, experienta ultimilor ani aratd ca lipsa
reglementarilor in acest domeniu permite comiterea de abuzuri,
unul fiind cel invocat de Vasile Botnaru - jocul care determina
adolescentii sd se sinucid.

Faptul céd blogosfera este neomogena in ce priveste continutul
(exista bloguri de nisd, generaliste, de publicitate etc.) si, in
multe cazuri, efemerd, cu autori nu intotdeauna identificabili
face imposibila stabilirea unor norme de comportament pentru
acest domeniu. In plus, ea a aparut urmare a posibilitatilor
nelimitate oferite de internet, de aceea ar trebui, probabil, sa
ramand asa. Discutiile despre o eventuald reglementare se
rezuma, de fiecare data, la constatarea ca singurele reglementari
posibile raman cele legale generale: interzicerea discursului
de uri, defiimarea, discriminarea etc. In general, orice fel de
reglementari/restrictii care au legaturd cu libertatea pe internet
sau libertatea de exprimare sunt privite intotdeauna cu precautie
tocmai pentru cd granita dintre responsabilizarea autorilor
si posibilele abuzuri din partea autoritétilor ar fi imposibil de
demarcat. De aceea, balanta se inclina intotdeauna in favoarea
libertétii de exprimare.

O tara in care s-a incercat reglementarea domeniului blog este
Rusia. Acum trei ani, Legislativul a votat o lege care introducea
blogurile ,,de succes” in categoria mass-media. Modificérile
operate in luna mai 2014 la Legea cu privire la informatie,
tehnologii informationale si protectia informatiei prevedeau
cd blogurile si paginile de pe retelele de socializare care

[1] Politica ONU in domeniul noilor media si internetului, articol in revista
stiintifica «Mepmackomn» http://www.mediascope.ru/node/1264.
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inregistreazd mai mult de 3000 de accesdri in 24 de ore sunt
considerate mijloace de informare in masé si ar trebui sa fie
inregistrate oficial ca mass-media. Masura, vdzuta ca o incercare
a puterii de a pune control pe vocile de opozitie, a fost puternic
criticata atunci. Majoritatea bloggerilor care aveau o atitudine
critica fata de politica oficiala a statului, dar si multi dintre
bloggerii de nisa, au anuntat ca refuza sa depund actele pentru
inscrierea in Registrul oficial.

Totusi, presa rusa, faicind trimitere la date oficiale, anunta astézi
ca 2196 de autori s-au inregistrat de atunci ca mass-media. Iar o
stire recentd, de pe 8 iunie 2017, anunta cd un grup de deputati
propune anularea Registrului bloggerilor, deoarece actiunea s-ar
fi dovedit a fi o masurd ineficienta.

L-am intrebat pe unul dintre membrii Colegiului obstesc din
Rusia pentru plangeri in privinta presei (,OO0mecTBenHas
Komnerns 1o >xano6am Ha mpeccy”), Iuri Kazakov, dacd pana
in prezent s-a plans cineva pe continutul vreunui blog. ,,Am
examinat 5-6 cazuri referitoare la presa online, dar referitoare
la bloggeri, deocamdatd, nu avem nicio plangere. Si nu avem
un eventual raspuns la intrebarea ,Ce vom face cu o asemenea
plangere dacd va apdrea?”. Asta deoarece deontologia despre
care vorbim noi poate fi fie profesionald, fie ,uzuald”, adicd
corespunzdtoare cu o anumitd etichetd de retea, dacd am putea
spune asa. Sd elaborezi o ,.eticd a bloggerilor” fard insisi bloggerii
(dar ei in niciun fel si niciodatd nu vor forma asociatii similare cu
cele ale jurnalistilor) este irational’, a fost raspunsul.

Ce se intampla in Republica Moldova?

In a doua jumatate a anilor 2000, cand blogurile abia incepeau si
apara in Republica Moldova, au existat cateva proiecte locale de
incurajare a bloggingului. Si astazi existd destule bloguri, insd nu
putem compara situatia cu cea din Roménia, de exemplu, unde
gasim suficiente bloguri vizibile de turism, bucatéirie, moda sau
alte sectiuni de nisd. In Republica Moldova, practic, nu avem asa
ceva sau, daca avem, nu sunt suficient de vizibile. O parte din
blogurile de atitudine, generaliste, apdrute initial ca o consecinta
fireascd a nevoii de exprimare a persoanei s-au transformat,
intre timp, in platforme de sustinere a unor lideri politici sau
instrumente de atac pe frontul politic.

In studiul ,Capturarea mass-mediei si a altor mijloace de
comunicare in Republica Moldova’®?, lansat in luna mai 2017
de API si Transparency International Moldova, au fost analizate
13 bloguri, considerate cele mai vizibile, datoritd faptului ca
acestea fle sunt plasate si pe paginile online ale unor televiziuni,
fie autorii apar destul de des in emisiuni TV si lobeazi diferite
interese. Constatarile studiului arata ca ,,blogurile si retelele de
socializare sunt utilizate intens ca mijloc de influentare a opiniei
publice si de suport/argumentare a actiunilor grupurilor de
interese care urmdresc sd gestioneze si sd controleze institutiile
publice. Publicul, la randul lui, este indemnat/convins sd accepte

[2] Studiu realizat de API si Transparency International Moldova, http://
www.transparency.md/wp-content/uploads/2017/05/TI_Moldova_
Capturarea_Mass_Media.pdf.
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aceastd stare de lucruri din oficiu, deoarece alti actori politici ar
fi, in opinia grupurilor de interese sustinute, nepotriviti, incapabili
si/sau nedemni sd guverneze’.

In recomandiri, autorii studiului noteaza ca libertatea de
exprimare constituie, intr-o societate democratica, o valoare
incontestabild care trebuie apdratd si promovatd, de aceea
bloggerii si persoanele active pe retelele de socializare au fost
indemnate si-si exercite acest drept ,,in deplind si adevdrati
libertate a cugetului, fard influenta anumitor grupuri de interese
sau politicieni”. De asemenea, celor doua categorii de utilizatori
ai internetului li s-a recomandat ,,sd foloseascd un limbaj adecvat,
chiar si in cazul criticilor sau acuzatiilor, astfel incat sa contribuie
la avansarea, si nu la degradarea societditii moldovenesti’.

Dincolo de influentele politice, exista numeroase cazuri, poate
mai des in campaniile electorale, in care pe bloguri apar texte
cu ofense si informatii neverificate, care ulterior sunt preluate
de anumite redactii si transformate in stiri. Astfel, publicul este
dezinformat si manipulat, iar persoanele vizate in acele texte
— denigrate. Unii bloggeri moldoveni au avut si au si acum in
instante procese de judecatd cu persoane pe care le-au vizat in
postarile lor.

Totusi, existd leac pentru continutul denigrator si informatiile
false sau neverificate transmise de bloggeri? Am abordat acest
subiect, prin intermediul unei anchete scurte, cu cinci autori
de bloguri generaliste cu o audientd semnificativé si ale cdror
postari au fost preluate de paginile web ale unor media: Corneliu
Gandrabur, Veaceslav Balacci, Eugen Luchianiuc, Vitalie Vovc si
Vitalie Cojocari. Au raspuns anchetei doar doi.

La intrebarea ,,Cum credeti cd pot fi responsabilizati autorii de
bloguri care publicd informatii neadevdrate, neverificate si astfel
induc in eroare publicul?” Eugen Luchianiuc a rdspuns printr-o
postare pe blog: ,,Nicicum. La fel ca si presa. Unica diferentd e
cd presa poate sd urle pe la colturi cd sunt asupriti de putere, dar
bloggerii nu o prea pot face. Exemplul live-ului ,,Europei Libere”
de la un protest al asa-numitei opozitii e relevant. Sau exemplul
Jurnal TV care au inchis televiziunea cd nu au bani, dar la public
spuneau altceva. Bloggerii raspund cu numele lor. Ei isi semneazd
articolele. Spre deosebire de asa-numita presd’.

Rispunzand la aceeasi intrebare, Vitalie Vovc a facut o legatura
dintre popularitatea blogurilor si lipsa unei prese independente:
»Voi incepe de departe: societdtile in care bloggerii au o importantd
mare, cel putin suficientd pentru a influenta opinia publicd, nu
inseamnd, pentru mine, decdt un singur lucru: existd probleme
mari cu presa si media. Si ne aducem aminte cd si in Republica
Moldova bloggerii au devenit cu adevdrat importanti in perioada
guverndrii PCRM-iste, construindu-si, majoritatea, capitalul
notorietatii prin lupta impotriva guverndrii de atunci. Intr-o
societate unde mass-media este cu adevdrat liberd, independentd
si, un factor deloc neglijabil, profesionistd, bloggerul rdmdne
marginal si nesemnificativ. Pe bune, de ce sd citesti un blog, dacd
ai o institutie media credibild, cu editorialisti valorosi?... Nu cred
cd ar trebui sd existe un set de mdsuri aparte pentru bloggerii care
dezinformeazad. Lor trebuie sd li se aplice aceleasi pedepse precum
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New media

oricdrei alte institutii media care minte. Alta e cd mecanismele
manipuldrii informationale devin din ce in ce mai sofisticate si
nu se reduc doar la difuzarea stirilor false, iar mdsurile pentru a
le combate nu cd nu evolueazd, ele nici nu au existat vreodatd...”.

Laintrebarea dacd o eventuald includere a unor prevederi pentru
bloggeri in Codul Deontologic al jurnalistilor al fi o solutie
pentru responsabilizarea lor, Vitalie Vovc a raspuns: ,,Bloggingul
nu e meserie. Jurnalismul este. Iatd si toatd diferenta. Nu poate
exista Cod Deontologic al bloggerului. lar asumarea artificiald
(si incd publica) de responsabilitdti e ridicold. Faptul cd existd un
Cod Deontologic al jurnalistilor nu-i incurcd pe multi dintre ei sd
mintd si sa manipuleze’.

»Eu is gata sd semnez acest Cod Deontologic. Chiar si incerc sd-1
respect. Doar cd el, in majoritatea redactiilor din Moldova, este
doar maculaturd in plus, iar pentru ONG-uri este o sursd de mai
cerut bani pentru a-1 republica an de an”, a fost raspunsul lui
Eugen Luchianiuc. El a mai notat ci a pierdut definitiv un proces
de judecati legat de continutul unei postari pe blog.
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Opiniile celor doi bloggeri, desi au la baza rationamente di-
ferite, exprimate cu vocabular si argumente diferite, sunt in
consonantd, de fapt, cu opiniile specialistilor, care spun ci o
eventuald stabilire de reguli deontologice pentru aceastd cate-
gorie de autori este imposibild, intrucat ei nu reprezinta o pro-
fesie, iar codurile etice/deontologice includ si sunt asumate de
reprezentantii unei profesii.

SJurnalismul dsta pe care nu-I contabilizati, legislatia nu-I are in
vedere, CJI nu poate sd-1 prindd; el, din pdcate sau din fericire,
impune modificarea jurnalismului ca atare”, puncteaza in
aceeasi cheie si Vasile Botnaru, referindu-se la studiul privind
necesitatile mass-media.

In consecintd, singurele reglementiri posibile raman cele
generale din legislatie, iar responsabilitatea deontologica pentru
continutul blogurilor sau postarilor de pe retelele de socializare
poate surveni doar in cazul in care acestea sunt preluate/tirajate
de institutii media care, in mod firesc, cad sub incidenta Codului
Deontologic al jurnalistului.

Viorica ZAHARIA
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Dictionar enciclopedic de comunicare
sl termeni asociati

(Coordonator Marian Petcu. Bucuresti: Editura C.H. Beck, 2014, 546 p.,

Necesitatea unei lucrdri de anvergurd pluridisciplinard pentru
numeroasele domenii ale stiintelor comunicarii a fost sesizata de
mult timp. Ideea unui dictionar de termeni din zona comunicarii
a prins contur acum doua decenii, dar s-a concretizat, dupa mai
multiani de cercetare si perseverentd, abiain 2014. Inci prin 1997,
profesorul si cercetatorul Marian Petcu, coplesit de aceastd idee,
a Inceput a redacta definitii si termeni de comunicare, dar ,,ar fi
fost imprudent”, in opinia autorului, sd se lanseze intr-un astfel
de proiect atunci, cAind domeniul era incd fluid si crud pentru
spatiul romanesc. Dar domeniul, pe atunci ,,...greu de cuprins
in concepte si termeni’, se dezvoltd vertiginos in urmatorul
deceniu, pe diverse paliere, solicitarile intrecind cu mult
oferta, iar cercetarile devenind tot mai consistente. Pregitirea
specialistilor in comunicare, in formula licentd/masterat/
doctorat, ridica noi exigente, care aveau nevoie de repere
unificatoare. Asa cum mentioneazd Marian Petcu in Cuvdnt
inainte, un sir de intrebari si provocari din spatiul didactic - ,Ce
ar trebui sd stie un absolvent cu diploma de licentd la incheierea
studiilor?”, ,Dar unul cu diplomé de master?”, ,,Ce cunostinte
trebuie sd posede un formator/profesor in domeniu?”, ,Dar
ce i se solicitd unui doctor in stiintele comunicérii?” si tot asa
mai departe — solicitau solutii. Intrebarile necesitau raspunsuri,
nedumeririle nu se risipeau de la sine, iar gradul de pregatire
al specialistilor in stiintele comunicérii nu intrunea peste tot
aceleasi exigente si nu corespundea rigorilor avansate de viata.
Se impunea o sintezd bine cumpdtata si chibzuitd a programelor
de studii si a conceptelor. Pentru a elabora o platforma unica de
start in pregitirea specialistilor tot mai solicitati, a fost creatd
o echipa de experti in domeniu - profesori si cercetatori de la
catedre si institutii mass-media, care sd ofere concepte si termeni
din aria lor de competente. Astfel, coordonatorul de proiect a
revenit la conceptul pentru Enciclopedia cronologica Istoria
jurnalismului din Romdnia in date (lasi, Polirom, 2012, 1240
p.), o realizare unicat in istoria jurnalismului roméanesc, la care
au fost antrenati peste 200 de specialisti si care a fost calificata
drept o lucrare enciclopedica, demna de efortul de decenii al
unei institutii specializate. Marian Petcu a reusit sd atraga si la
realizarea noului proiect peste 50 de specialisti, reprezentanti a
doud institute de cercetare, a 22 de universitati si a numeroase
institutii media din opt tdri. Pentru redactarea celor 800 de
concepte/termeni s-au cercetat peste 1500 de surse bibliografice
- monografli, studii, rapoarte de cercetare, publicatii periodice.
Astfel, s-a evaluat sub aspect bibliografic tot domeniul, oferindu-
se utilizatorului nu numai instrumentul de baza, dar si spectrul
vast al preocupdrilor din stiintele comunicérii de pe mapamond.

Dictionarul enciclopedic de comunicare si termeni asociati
(DEC) cuprinde termeni din jurnalism, mass-media, publici-

ISBN 978-606-18-0362-0)

tate, propagandd, relatii publice, audientd, discurs, redactare,
comunicare sociald, persuasiune, comunicare publicd, influenta
sociald, manipulare, sociologia si psihologia comunicarii, co-
municare politicd, marketing, noile tehnologii de comunicare,
analizd, argumentare, retoricd, cercetarea comunicdrii, modele
ale comunicdrii, comunicare interpersonald, studii culturale
s.am.d. Indeosebi este importanti conectarea formatului de
insusire a termenilor la mediul concret, care este intr-o schim-
bare perpetud si care mereu depaseste cadrul teoretic al discipli-
nei. Propunénd orientiri teoretice verificate si practic aplicative,
DEC-ul devine un suport solid pentru valorificarea si inlesnirea
actului comunicérii in spatiul public, in general, si al evolutiei
profesionale, in particular.
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Fisier

Marian Petcu este licentiat in Jurnalism, doctor in Sociolo-
gie, profesor universitar la Departamentul de Antropologie
Culturald si Comunicare, Facultatea de Jurnalism si Stiintele
Comunicarii, Universitatea din Bucuresti. Titular al cursurilor

Carti publicate

10 teme de istorie a jurnalismului, Editura Ars Docendi,
Bucuresti, 2012
(ISBN 978-973-558-617-1; 230 pagini).

Istoria jurnalismului si a publicititii in Romdnia, Editura
Polirom, Tasi, 2007
(ISBN 978-973-46-0788-4; 214 pagini).

Jurnalist in Romdnia - istoria unei profesii, Editura
Comunicare.ro, Bucuresti, 2005
(ISBN 973-711-052-8; 243 pagini).

Desi numarul de studii cu referire la domeniile mass-mediei este
in continua crestere, astfel de contributii enciclopedice sunt rare
si foarte greu de elaborat. Cititorul se afld in fata primei lucrari
de acest tip in Roménia.

Un mare merit al coordonatorului este crearea unui colectiv
international de specialisti. Efortul numeroasei si valoroasei
echipe de profesori si cercetdtori din Romania, Grecia, Bulga-
ria, Franta, Marea Britanie, dar si din Statele Unite ale Americii,
Mexic si India a fost coordonat si monitorizat cu acribia si tena-
citatea proverbiald, de care profesorul Marian Petcu uzeaza ori
de céte ori lanseazd astfel de proiecte neordinare. Punctele forte
ale DEC-ului - abordarea pluridisciplinard, inter- si transdis-
ciplinard a comunicarii; selectia atenta a termenilor relevanti;
definitiile insotite de explicatii pertinente si utile; ministudii-
le conceptuale, numeroasele surse bibliografice. Publicul tinta
este extins si mult prea divers. Desi elaborat, in primul rand,
pentru studenti, DEC-ul este util jurnalistilor, comunicatorilor,
practicienilor si formatorilor din domeniile jurnalism, publici-
tate, relatii publice, sociologie, psihologie, drept, antropologie,
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Introducere in Teoriile Comunicdrii, Metode de Cercetare, Isto-
ria presei romdne. Membru al Societatii de Stiinte Istorice din
Romania, L'Union Internationale de la Presse Francophone, al
Institutului Cultural Balcanic etc.

O istorie ilustratd a publicititii romdnesti, Editura Tritonic,
Bucuresti, 2002
(ISBN 973-8497-05-1; 205 pagini).

Sociologia mass-media, Editura Academiei Nationale de
Informatii, Bucuresti, 2001
(ISBN 973 8297 03 6; 310 pagini).

A doua editie a aparut la Editura Dacia, Cluj-Napoca, 2002
(ISBN 973-35-1343-1; 184 pagini).

Tipologia presei romdnesti, Institutul European, Iasi, 2000
(ISBN 973-611-138-5; 298 pagini).

filologie, marketing etc. Abordarile pluridisciplinare, inter- si
transdisciplinare ale comunicarii au un rol important in forma-
rea noilor generatii de specialisti, cdrora proiectul le ofera solutii
teoretice viabile pentru solicitari diverse din domeniul comuni-
cérii si mass-mediei.

Teoriile in domeniul cercetat sunt foarte tinere (evolutia stiintelor
comunicdrii si-a luat startul in anii ’60), astfel ca demersul pentru
proiectul curent a fost stimulat si de necesitatea coordonarii,
optimizdrii si corobordrii permanente a teoriei cu practica, dar,
indeosebi, pentru a face fata dinamismului si complexitatii unei
societdti globale. Este imperios s se tina cont de aceste ritmuri
si sa se ajusteze in permanentd instrumentariul respectiv,
intre care DEC-ul se afld la loc de cinste. ,,Orice dictionar este
mereu perfectibil si cu precadere cele enciclopedice au nevoie
stringentd de actualizare” - afirma distinsa lingvisti Mioara
Avram. Bineinteles, DEC-ul se va imbogiti, in alte editii, cu noi
termeni, cu noi concepte, cici in era noilor tehnologii azi deja
e ieri.

Silvia GROSSU
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Memoriu privind libertatea presei in
Republica Moldova

(3 mai 2016 -

Activitatea mass-media in perioada 3 mai 2016 - 3 mai 2017
denotad o clard tendintd de regres. In raportul ,Natiunile in
tranzitie”, publicat de ,Freedom House” la 5 aprilie 2017,
indicatorul ,,mass-media independente” este, pentru Republica
Moldova, sub indicele pe tara, constituind cinci puncte, iar
indicele general este mai mic decat in 2016. $i in clasamentul
»Reporters sans frontiéres’, din 26 aprilie a.c., tara noastrd a mai
pierdut patru pozitii fata de anul trecut, situdndu-se pe locul 80
din 180.

Ingrijorarea organizatilor ce vegheazd asupra libertitii presei
din intreaga lume este impartasitd si la Bruxelles. Astfel, in
decembrie 2016, intr-o declaratie comuna a Sefilor de Misiune
ai statelor UE aflati in tara noastrd, Republicii Moldova i s-a
reamintit de ,standardele universale si europene ale democratiei
si ale drepturilor omului, pe care si le-a asumat’, intre care
pluralismul si diversitatea mass-media.

Provocarile cu care se confrunta presa din Republica Moldova
s-au regasit atat in Foaia de parcurs a celui de-al doilea Forum
al mass-media', din decembrie 2016, cét si in Indicele situatiei
mass-media pentru anul 2016 publicat in februarie a.c.

Monitorizarile mass-media arata cd au fost perpetuate vechile
probleme, precum concentrarea mass-media sau concurenta
neloiald, la care s-au addugat manifestdri noi ale limitdrii
accesului la informatie, cauzate de interpretarea abuziva a Legii
privind protectia datelor cu caracter personal, sau unele incercari
de a controla domeniul online din tara. Printre alte probleme
care s-au acutizat §i au marcat activitatea presei in ultimul an
se numard: implicarea factorului politic in activitatea autoritétii
de reglementare a audiovizualului; acapararea mass-media
importante si influente - in principal, institutii audiovizuale - de
catre politicieni; impunerea, de facto, a agendei politice pentru
un numdr mare de mass-media; utilizarea presei in scopuri
politice si mimarea unei cooperdri a politicului cu media
independente.

Aceasta, chiar daci si in Programul de activitate al actualului
Guvern, pentru anii 2016-2018, existd un capitol separat
dedicat mass-media, cu zece prevederi, intre care: ,Elaborarea
Conceptiei nationale de dezvoltare a mass-media, bazate pe
fortificarea pluralismului si a libertatii de exprimare”, ,, Adoptarea

[1] http://mediaforum.md/upload/foaie-de-parcurs-pentru-dezvoltarea-
mass-mesiei-din-rm-2016pdf-5891e98736791.pdf.

[2] http://media-azi.md/ro/publicatii/indicele-situa%C8%9Biei-mass-me-
dia-ismm-din-republica-moldova-%C3%AEn-2016.
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unui nou Cod al Audiovizualului’, ,Crearea unui cadru propice
de dezvoltare a domeniului publicitatii”.

In continuare, vom detalia doar cateva dintre cele mai mari
probleme care au marcat ,,anul jurnalistic” 3 mai 2016 - 3 mai
2017 si au influentat activitatea mass-media.

Cadrul legal ramane defectuos

Proiectul de modificare a Legii privind accesul la informatie,
menit sa rezolve unele dintre problemele reclamate, in special, de
cdtre jurnalistii de investigatie - cum ar fi raspunsurile formale si
nu intotdeauna la tema din partea functionarilor sau termenul
prea lung de satisfacere a cererii de informatie - a fost votat, in
prima lecturd, in luna iulie 2016. De atunci, nu s-a mai revenit
insa la examinarea acestuia. Singurul act modificat a fost Codul
Contraventional, art. 71, care presupune amenzi de zece ori mai
mari pentru incalcarea Legii privind accesul la informatie.

Desi breasla jurnalisticd si societatea civild au insistat, de fiecare
fatd, pe adoptarea unui nou Cod al Audiovizualului, asa cum
este stipulat si in Programul de activitate a Guvernului, la 3 mai
2017 presa mai opereaza in limitele vechiului Cod, ,carpit” in
repetate randuri. De fapt, in iulie 2016, Parlamentul a votat in
prima lecturd un nou proiect de Cod, insi, deoarece el fusese
elaborat incd in anul 2011 si nu includea prevederi despre
digitalizare, publicitate sau combaterea propagandei, din start a
fost clar ci documentul trebuie revizut si actualizat. Intre timp,
la 30 martie 2017, Comisia parlamentard pentru mass-media
a propus ca examinarea noului Cod ,,si fie transferatd pentru
o datd ulterioard’, iar la 31 martie 2017 Parlamentul anunta
crearea unui grup de lucru privind ajustarea legislatiei de media
la standardele europene si, in mod prioritar, elaborarea unui nou

Cod al Audiovizualului.

Legislatia audiovizuald nu prevede, in continuare, reglementari
specifice pentru dezvoltarea afacerilor in media. Ceea ce exista
in prezent in Codul Audiovizualului (art. 66) este insuficient
pentru a asigura o concurentd echitabild atat pe piata mass-
media, cat si pe cea a publicitatii. Lipsesc prevederile speciale
pentru limitarea concentrarii audientei. Legislatia economicd nu
este stimulatoare pentru businessul mediatic, iar reglementarea
insuficientd si gestionarea defectuoasd a domeniului de cétre
CCA au stimulat concentrarea proprietatii media, in loc s-o
descurajeze.
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Concentrare si polarizare politicd in audiovizualul
autohton

La 31 martie 2017, dupa cea de-a treia reuniune a Consiliului de
Asociere RM-UE, care a ficut un bilant al progreselor obtinute
in procesul de punere in aplicare a Acordului de Asociere,
Uniunea Europeana si-a exprimat ingrijorarea cu privire la
situatia din sectorul mass-media din Republica Moldova - in
special, in legdtura cu fenomenul concentrarii proprietatilor in
mass-media §i cu polarizarea acesteia.

Intr-adevir, adoptarea Legii nr. 39 - care prevede reducerea de
la cinci la doud a numaérului de licente detinute de un proprietar
media - nu a schimbat radical situatia in materie de concentrare
a institutiilor de presd. Or, odatd cu aceste modificari, in
Codul Audiovizualului fusese introdusid prevederea prin
care proprietarilor in cauzi le era oferit dreptul de a detine in
continuare licentele, pani la expirarea valabilititii lor. In martie
2017, Legislativul a revenit la problemd, eliminidnd aceastd
prevedere, iar din 14 aprilie anul curent, cand Legea a intrat in
vigoare, detindtorii a mai mult de doua licente de emisie trebuie
sa renunte la acestea, pastrand cel mult doua.

Desi Parlamentul s-a aritat deschis sd diminueze concentrarea
mass-media, in 2016 am asistat la acordarea unor noi licente
ce nu contribuie la demonopolizarea audiovizualului. La finele
anului trecut, bundoara, CCA a eliberat licentd de emisie pentru
yExclusiv TV” - a treia oferitd exponentilor PSRM, implicit
presedintelui Igor Dodon. Iar la 29 februarie a.c. si-a inceput
activitatea ITV - post, despre a carui directoare generala mass-
media au scris ci este apropiata Partidului Socialistilor. Anterior,
ea a gestionat canalul TV online TSN, controlat de socialisti.

Proliferarea propagandei striine

Spatiul informational a ramas la fel de fragil in fata canonadei
propagandistice venind din Est, iar recentele modificari operate
la Codul Audiovizualului - care obliga radiodifuzorii sa asigure
opt ore de produs autohton zilnic, sase dintre care sa fie in prime-
time - mai curind pun intr-o situatie dificila posturile de radio
si TV care nu dispun de suficiente resurse, decét solutioneazi
problema dezinformarii rusesti. Mentionam, in acest context,
ca majoritatea mass-media strdine din Republica Moldova sunt
rusesti, produse de posturi controlate politic de citre Federatia
Rusd, iar limba de difuzare, de reguld, este alta decét cea de stat-
si anume, e limba rusa.

Si cu referire la avalansa de propaganda ruseasca Legislativul s-a
aritat, nu o datd, ingrijorat. In pofida acestui fapt, unele dintre
noile licente de emisie, eliberate in 2016 de CCA, nu contribuie
la securizarea spatiului informational al tdrii. Totodata, trezeste
ingrijorare si expansiunea in spatiul audiovizual autohton - in
special, la unele posturi de radio - a unor emisiuni dezechilibrate
editorial, produse de agentii rusesti sau controlate de la Moscova,
cu un continut antieuropean si antioccidental.

Dovada a politicii deficiente a CCA in domeniul acordarii
licentelor de emisie este si recenta monitorizare, efectuatd de
catre asociatiile de media, a posturilor de televiziune rusesti
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retransmise in Republica Moldova. Aceasta a demonstrat foarte
clar cd o mare parte dintre continuturile retransmise poarta
caracter propagandistic si sunt ostile intereselor si vectorului
european de dezvoltare a tarii noastre.

Fragilitatea independentei mass-media

Toate rapoartele de monitorizare, realizate in perioada 3 mai
2016 - 3 mai 2017, au ardtat constant o imixtiune majord a
factorului politic in activitatea presei, fapt ce se reflectd in
politicile editoriale ale redactiilor. Efectul unor astfel de decizii se
vede zilnic, dar mai ales s-a vazut in timpul campaniei electorale
prezidentiale din toamna anului 2016, caind comportamentul
unei parti mult prea mari a presei a fost profund angajat politic,
reflectind intocmai preferintele si chiar angajamentul politic
ale patronilor sau managerilor media. Respectiv, o bund parte
a presei nu a reusit sa le ofere cetatenilor moldoveni informatii
corecte, iar manipularea si dezinformarea opiniei publice prin
intermediul canalelor de televiziune detinute sau controlate de
politicieni au influentat de o maniera hotaratoare rezultatele
scrutinului.

Nicilegislatia, nici starea economiei nu favorizeazi independenta
financiard a presei, de care depinde si independenta ei editoriala.
Si pe piata media, §i pe cea a publicititii sunt atestate pozitii
dominante, fapt care genereaza concurentd neloiala, dar organele
responsabile, de facto, acceptd aceasta stare de lucruri. Legislatia
nu asigurd o competitie reald pentru accesarea publicitatii
comerciale de citre institutiile media. In cea mai buni situatie
financiara se afli mass-media care functioneaza din bani de
partid, dar in asemenea cazuri independenta editoriald devine
un deziderat imposibil. Respectiv, putem vorbi de independenta
editoriala doar cu referire la redactiile ce isi desfasoara activitatea
in baza unor proiecte sprijinite de donatori.

Ingradirea accesului la informatie

In pofida unor modificiri operate la legislatie, per total, nu
existd o imbundtatire considerabild a situatiei privind accesul
la informatie. Mai mult, in special, jurnalistii de investigatie
semnaleazd o inrdutdtire a lucrurilor, ca urmare a faptului ci
unele baze de date electronice, dupd ce au fost deschise, au fost
restrictionate, iar pentru altele a fost dublata taxa de stat si nu
existd niciun rdspuns la demersurile de a o reduce. La aceasta se
adaugd rdspunsurile formale §i nu intotdeauna la tema, oferite
de functionari, si termenul prea lung de satisfacere a cererilor
de informatie.

Deficientele, devenite sistemice, au iesit la suprafatd odatd
cu citarea de citre Procuraturd, in ianuarie 2017, a jurnalistei
Mariana Rata de la portalul de investigatii www.anticoruptie.
md. Fostul comisar al mun. Chisindu, Vladimir Botnari, a depus
o plangere penald pe motiv ca jurnalista ar fi accesat si a difuzat,
fara consimtamantul sdu, date cu caracter personal ce il vizeaza
pe el si pe membrii familiei sale. Urmarirea penald nu a fost
pornita, insa acest fapt a scos la iveald un fenomen nou, cu care
se confruntd tot mai multi jurnalisti din Republica Moldova-
in special, cei implicati in investigatii: lacunele din legislatia
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privind datele cu caracter personal, respectiv interpretarea
abuzivd a acesteia si limitarea accesului la informatie.

Cazul Marianei Rata a generat o serie ampld de actiuni de
solidaritate in presa - de la dezbaterea publicd a subiectului pana
la o campanie in care redactiile au publicat stiri si reportaje
fara ca sa dea numele sau fotografia personajelor vizate. Astfel,
s-a dorit atragerea atentiei asupra fenomenului asa-zisei
depersonalizéri, pe care o pretind de la jurnalisti cei care invocd
»protectia datelor cu caracter personal”. Campania a demonstrat
cd informatia de interes public nu poate fi depersonalizata, insa
problema a ramas si atirne ca o ,,sabie a lui Damocles” deasupra
capului jurnalistilor. In plus, existd riscul si scada calitatea
investigatiilor jurnalistice, de vreme ce, in pofida acestor luari de
atitudine, Ministerul Justitiei a elaborat un ,,Regulament privind
modul de publicare a hotararilor pe portalul unic al instantelor
judecatoresti’, care prevede expres depersonalizarea hotararilor
judecatoresti.

Amintim, totodatd, ca in luna aprilie 2016, ca urmare a
demersurilor repetate ale ONG-urilor de media si a unei
campanii media desfasurate de ele, a fost restabilit accesul
jurnalistilor in sala de sedinte in plen a Parlamentului. Totusi,
astdzi acest lucru este posibil in conditii mult mai restrictive,
procesul fiind controlat de cétre functionari.

Conditia economica a mass-media

Situatia economica din tara nu favorizeazd independenta finan-
ciara a mass-media. Pozitia dominanta, pe piata audiovizualu-
lui, a companiilor detinute de liderul Partidului Democrat este
reflectata si in actele oficiale ale CCA, dar problema nu reprezin-
td o preocupare pentru autorititile publice - Parlament, Consi-
liul Coordonator al Audiovizualului sau Consiliul Concurentei
din Republica Moldova.

Presa scrisd supravietuieste cu greu in conditii economice din
ce in ce mai precare, mai ales ca Intreprinderea de Stat ,,Posta
Moldovei” rdmane in continuare singurul distribuitor cu
acoperire nationala al produsului media tipérit, prestdind un
serviciu de proasta calitate ziarelor independente si refuzand
discutarea unui parteneriat pentru ameliorarea conditiilor de
livrare a acestora. In plus, anul trecut ziarelor le-a fost impusa
o noud taxa de distributie, fira ca aceasta sd fie negociatd si
aprobata de comun acord cu redactiile. In acelasi timp, ,,Posta
Moldovei” distribuie ziare de partid in conditii necunoscute,
deoarece accesul la informatie privind activitatea acestei
institutii publice este restrictionat, mai ales in ceea ce priveste
bugetul.

Perioada 3 mai 2016 - 3 mai 2017 a fost marcata fie de aparitia/
disparitia mai multor media atat nationale, ct §i regionale, fie de
schimbarea proprietarilor formali sau din umbra ai respectivelor
institutii media. Acest fenomen firesc intr-o economie de piatéd
pune, in cazul Republicii Moldova, o serie de intrebéri - mai
ales, daca sucombarea unei structuri de presa vine ca urmare
a disparitiei, din spatiul public, a finantatorului ei politic sau
atunci cand schimbarea proprietarului determina, imediat, si o
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turnura in politica editoriald. Un exemplu elocvent este cazul
posturilor de radio/TV ,,Noroc”, despre care presa a scris cd au
fost preluate de persoane apropiate Partidului Liberal.

Cele mai rasundtoare cazuri au fost cele ale posturilor
H»urnal TV”/ Jurnal FM”. Formal, ,Jurnal Trust Media’ a
anuntat schimbarea grilei de emisie, determinatd de faptul ca
proprietarul cladirii, unde inchiria spatiu timp de aproape sapte
ani, i-a obligat sd paraseasca sediul in termen de 35 de zile.
Potrivit conducerii trustului, in spatele acestei cereri ar fi stat,
totusi, motive politice si presiunea unor demnitari nemultumiti
de politica editoriala a postului. ,,Jurnal TV”/,Jurnal FM” au
revenit cu o noud grild de programe dupa aproape doua luni,
datoritd unui grant oferit de EED - European Endowment for
Democracy (Fondul European pentru Democratie). Ce-i drept,
intr-un alt sediu, cu o echipd mai mica si cu o grila de programe
mai modesta.

Tot EED va sprijini relansarea, in primavara-vara lui 2017, cu o
alta denumire deja, a fostului post TV 7, detinut pAna nu demult
de deputatul PLDM Chiril Lucinschi. Postul TV 7 si-a sistat
emisia la inceputul lui 2017, urmare a problemelor financiare
cu care se confrunta si care au aparut dupa ce a pierdut dreptul
de a retransmite, pe teritoriul Republicii Moldova, postul rusesc
NTYV, preluat intre timp de persoanele apropiate lui Igor Dodon.
Toate acestea, pe fundalul invitatiei de a investi in mass-media
din Republica Moldova, adresaté recent de catre premierul Pavel
Filip oamenilor de afaceri straini, intr-un editorial semnat pe
portalul euractiv.com.

Alte impedimente majore

Alaturi de pericolul hartuirilor juridice (in perioada vizata mai
multe institutii media din Republica Moldova au fost actionate
in judecatd, fiind acuzate de defdimare, precum si de lezarea
onoarei, demnititii si reputatiei profesionale®), s-au intensificat
agresiunile fizice sau verbale impotriva jurnalistilor - de la
agresarea sau retinerea echipelor ce reflectau diverse actiuni de
protest, cum este cazul Today.md sau Gagauzinfo.md, pani la
postéri denigratoare pe retelele de socializare, toate avand ca
scop intimidarea jurnalistului si denigrarea institutiei media la
care el lucreaza.

In acest context, a fost semnalat un fenomen nou - clonarea
versiunilor web ale unor publicatii, care furd continutul mediatic
si induc in eroare consumatorul de presd. Prima care a semnalat
un asemenea atac a fost publicatia ,,Ziarul de Gardd’, urmata la
scurt timp de portalul Deschide.md. Recent, Vladimir Soloviov,
directorul portalului de limba rusd Newsmaker.md, a semnalat
cd ar fi fost urmarit, mai mult timp, de o masina necunoscuta si
considera ca acest fapt are legdtura directd cu activitatea sa.

[3] In noiembrie 2017, PSRM a actionat in judecati RISE Moldova pentru
investigatia Banii lui Dodon din Bahamas. In iulie 2017, presedintele
Parlamentului a actionat in judecata Jurnal TV solicitind despagubiri
morale de 30 mii euro.
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De facto, in ultimii ani, se observé crearea, in mod organizat
politic, a unui climat ostil fatd de institutiile de presd
independente, ONG-urile de presa si reporterii care exprima
critici in adresa autoritétilor. O clasd de asa-numiti bloggeri,
multi dintre ei membri sau chiar lideri ai unor unitéti politice
ale partidului de guverndmaént, atacd in termeni denigratori,
prin promovarea falsurilor si a agresiunilor verbale, jurnalistii
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independenti si ONG-urile de media care si-au probat
consecventa in timp. Totodata, autoritdtile emit tot mai des
judecdti prin care sustin ca mass-media nu mai sunt credibile
si ca toatd presa este compromisd, motiv din care nu ar avea
sens sa reactioneze la investigatiile jurnalistice si la expunerea
cazurilor de coruptie in presa.

Recomandari pentru autoritati

Parlamentul si Guvernul Republicii Moldova:

o Realizarea de facto a prevederilor referitoare la mass-
media, incluse in Programul de activitate al Guvernului
pentru perioada 2016-2018;

o Renuntarea la practicile vicioase de a folosi presa in
interese de partid sau personale si de a implica jurnalistii
in reglarile de conturi politico-partinice;

o Examinarea responsabild si implicatdi a principalelor
probleme ale domeniului media, expuse in Foaia
de Parcurs a Forumului Mass-Media din Moldova,
editia 2016, si intreprinderea unor actiuni reale intru
solutionarea acestora;

o Adoptarea in procedurad de urgentd a unui nou Cod al
Audiovizualului, ce ar aduce o viziune moderna in sectorul
audiovizual din Republica Moldova, in corespundere
cu standardele internationale si europene privind mass-
media.

Consiliul Coordonator al Audiovizualului:

« In calitate de garant al interesului public in domeniul
audiovizualului, si decidd mai riguros in cazul eliberarii
licentelor de emisie, astfel incat si nu admitd poluarea
spatiului informational de catre radiodifuzori striini sau
locali;

o Sia asigure monitorizarea posturilor audiovizuale
retransmise din Federatia Rusd si a posturilor care
difuzeaza emisiuni produse de agentii de stiri rusesti la
capitolul respectarii prevederilor legislatiei audiovizuale
nationale si sd aplice sanctiuni in cazul constatarii
incélcarilor sau a derogarilor.

Institutiile publice:

o Institutiile statului sa asigure securitatea jurnalistilor,
precum si accesul lor la informatia de interes public -
conditii-cheie pentru ca presa sd contribuie, prin rolul ce-i
revine, la edificarea unei societiti libere si democratice in
Moldova.

Centrul pentru Jurnalism Independent
Asociatia Presei Independente
Asociatia Presei Electronice

Comitetul pentru Libertatea Presei
Uniunea Jurnalistilor din Moldova
Centrul ,, Acces-Info”

Asociatia Telejurnalistilor Independenti
Centrul de Investigatii Jurnalistice

Centrul Tandrului Jurnalist din Moldova
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