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CAPITOL 1.
STRUCTURA RAPORTULUI

Prezentul raport contine: o listd de abrevieri; o descriere lapidara a metodologiei utilizate la determina-
rea ISPM; evaluarea situatiei mass-mediei facutd de experti in temeiul metodologiei; concluzii intermediare
si generale; recomandari ce rezultd din evaludri; cateva tabele cu date comparate; cateva anexe.

1.1 Abrevieri:

CA Consiliul Audiovizualului

(o) Centrul pentru Jurnalism Independent
CSMA Codul serviciilor media audiovizuale
PSRM Partidul Socialistilor

1.2. Metodologia ISPM

Raportul de fata prezinta o evaluare a situatiei presei din Republica Moldova in anul 2020 facuta de ex-
perti nationali in temeiul metodologiei ISPM (Tabelul ISPM - in Anexa 1 si Tabelul explicativ - in Anexa 2).
Metodologia ISPM cuprinde Cadrul juridic de reglementare a activititii presei;
7 indicatori relevanti
pentru realitatile presei
din Republica Moldova

Contextul politic;

Mediul economic;

Mediul profesional;

Calitatea jurnalismului;

Securitatea informationald din perspectiva mediatica;

Securitatea jurnalistilor.
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Cei 7 indicatori contin cumulat 15 afirmatii cu 5 variante de rdaspuns. Fiecarui raspuns ii corespunde un
anumit punctaj pe o scala de la patru la zero, ,,patru” insemnand ,,cel mai bine”, iar ,zero” — ,,cel mai rau”.

ISPM a fost determinat in baza optiunilor exprimate in scris de catre o echipa formata sub egida CJI din
14 evaluatori, respectiv: 2 juristi; 3 manageri media reprezentand tipurile de media; 6 jurnalisti, inclusiv
1 din regiunea transnistreand, 1 din UTAG, 1 din Consiliul de Presd, 1 din audiovizual, 1 din presa scrisa, 1
din presa online, si 3 reprezentanti ai ONG-urilor de profil (Anexa 3). Fiecare evaluator a completat in mod
individual Tabelul ISPM (Anexa 4).

Valoarea ISPM constituie media punctajului total pentru 15 afirmatii continute in cei 7 indicatori. Valoa-
rea respectiva indica situatia presei din anul evaluat: buna, relativ buna, marcata de probleme grave, grava
sau extrem de grava.

Metodologia ISPM ofera un diagnostic presei in ansamblu, fiecdrui indicator sau fiecdrei afirmatii cu-
prinse in indicatori, fapt ce permite determinarea zonelor in care sunt necesare interventii pe masura sa
remedieze conditiile de activitate a mass-mediei, pentru ca aceasta sa-si onoreze plenar angajamentele so-
ciale ce-irevin.

Interpretarea punctajului ISPM, pentru fiecare indicator si pentru fiecare afirmatie:

60 — 50 — situatia mass-mediei este buna

49 - 39 - situatia mass-mediei este relativ buna

38 — 28 — situatia mass-mediei este marcata de probleme grave

27 —17 — situatia mass-mediei este grava

16 — 0 — situatia mass-mediei este extrem de grava



INDICELE PRIVIND SITUATIA PRESEI (ISPM)
din Republica Moldova n anul 2020

SITUATIA PRESEI IN ANUL 2020:
EVALUARILE EXPERTILOR

2.1. Indicator I:

cadrul juridic de reglementare a activita

tii presei

Primul indicator, potrivit evaludrii expertilor, a intrunit o medie de 26,66 de puncte si corespunde
unei situatii grave. Este cel mai scdzut punctaj din istoria de cinci ani ai ISPM acordat legislatiei media.
Rezultatele comparate sunt prezentate in Tabelul 1.

Punctaj
Indicatori Afirmatii
2016 2017 2018 2019 2020
1.1. Legislatia mass-media este sufi-
cientd, suficienta in cea mai mare parte,| 5, 28 29 32 30
suficienta in mare parte, suficienta in ma-
sura mica, insuficienta.
Cadrul juridic 1.2. Legislatia mass-media este conforma
de reglementare a |Standardelor internationale, conforma in
activitatii cea mai mare parte, conforma in mare| 31 30 31 31 30

parte, conforma in mdsura mica, necon-
forma.

mass-mediei

1.3. Legislatia este aplicata corect de fie-
care data, de cele mai dese ori, deseori,| 25 24 23 21 20
rareori, deloc sau aproape deloc.

Expertii considera ca legislatia mass-mediei este su-
ficientd In masura mica. Acest fapt a iesit in evidenta,
mai ales, in anul In care, In plind criza pandemicad au
avut loc alegeri prezidentiale. Chiar daca alegerile pre-
cedente, locale generale si parlamentare, au developat
mai multe probleme In legislatia electorald, inclusiv
prevederile ce reglementeaza reflectarea scrutinelor,
autoritatile nu au reusit si le remedieze. In plus, nu
au fost adoptate noi legi si nici completate sau ajustate
corespunzator legile in vigoare, care sa asigure norme
uniforme de activitate pentru toate tipurile de media.

Referindu-se la calitatea cadrului juridic national
in vigoare, evaluatorii constatd o indepdrtare de stan-
dardele internationale, odata cu operarea mai multor
modificari reprobabile la Codul serviciilor media au-
diovizualel, la nici doi ani de la intrarea in vigoare a
acestuia. Expertii au invocat, in principal, anularea in-
terdictiei de a retransmite programe audiovizuale cu
continut propagandistic, provenite din tarile care nu

iri/%E2%80%8Bretransmisia-emisiunilor-milita-

%CS“/0991 1nf6rmat1v analitice-din-rusia-%C8%99i-alte-%C8%9B%C4%83ri-poa-
te fi


http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Bretransmisia-emisiunilor-militare-%C8%99i-informativ-analitice-din-rusia-%C8%99i-alte-%C8%9B%C4%83ri-poate-fi
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Bretransmisia-emisiunilor-militare-%C8%99i-informativ-analitice-din-rusia-%C8%99i-alte-%C8%9B%C4%83ri-poate-fi
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Bretransmisia-emisiunilor-militare-%C8%99i-informativ-analitice-din-rusia-%C8%99i-alte-%C8%9B%C4%83ri-poate-fi
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au ratificat Conventia europeana cu privire la televi-
ziunea transfrontaliera si excluderea cotei obligatorii
de opere europene in serviciile media audiovizuale.
Modificarile operate pe ultima sutd de metri a man-
datului ex-presedintelui Consiliul de Presa si votate de
0 majoritate parlamentara neoficializata (fractiunea
PSRM si platforma ,,Pentru Moldova” creata din frac-
tiunea partidului Sor si din transfugii din grupul ,,Pro
Moldova”), practic, au demolat CSMA care, de fapt,
transpunea In legislatia nationala principala directiva
europeana In materie de politici audiovizuale.

Interpretarea si aplicarea corecta a legislatiei
mass-media, constatd expertii, ramane a fi o proble-
ma grava pentru Republica Moldova. De exemplu,
pe parcursul anului 2020, instantele judecatoresti au
interpretat si au aplicat legislatia privind accesul la
informatie extrem de neuniform si, In mare parte, in
defavoarea solicitantilor de informatie. Intrarea in
vigoare a Codului administrativ a generat o serie de
incertitudini privind incidenta lui asupra procedurii
de exercitare, valorificare si apdrare a dreptului de
acces la informatie. Atat furnizorii, cat si solicitantii
de informatii au intAmpinat dificultati in determina-
rea normelor de drept aplicabile relatiilor juridice
aparute. Mai mult, practica judiciara, care e menita
sd determine uniformitatea aplicarii legii si sa ofere
justitiabililor posibilitatea de a-si alege conduita ju-
ridica potrivitd, a inregistrat solutii contradictorii in
cauzele privitoare la incdlcarea dreptului de acces la
informatie. Printre acestea se numara si decizia Cur-
tii Supreme de Justitie (CS]) din 17 iunie 2020? prin
care instanta de recurs statuase caracterul ,,desuet”
si ,inaplicabil” al Legii privind accesul la informa-
tie — unica lege speciala ce incumba norme de drept
material proprii acestui domeniu. De remarcat ca la
28 octombrie 2020 CSJ a remediat situatia critica ge-
nerata de propriile constatari si a emis o altd decizie
prin care inversase solutia si constatase aplicabilita-
tea Legii privind accesul la informatie.?

In perioada de referinti a fost resimtit gradul re-
dus de transparenta a autoritatilor publice, in speci-
al, ale celor centrale, in furnizarea informatiilor de
interes public. Mai mult, activitatea mass-mediei a
fost ingreunata de triplarea termenului legal de ob-
tinere a informatiei de interes public (45 de zile in

2 Asociatia Juristii pentru Drepturile Omului si Tataru Ana vs Agentia pentru Servicii
Publice (2020), CS]. dosarul nr. 3ra-554/20.

3 http://jurisprudenta.csj.md/search col civil.php?id=58571&fbclid=IwARORUrcTma-
KyDtQo4CEysB8C8jzSoNokZNe]3-nG700ekiV3c2kVNXpROuw

loc de 15), stabilit de catre Comisia pentru Situatii
Exceptionale printr-o hotarare din 18 martie 2020.
Totodata, a fost inregistrat un numar mare de refu-
zuri In a oferi informatia solicitatd, motivul cel mai
frecvent fiind protectia datelor cu caracter personal.
Analiza practicii administrative a Centrului pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal (CPDCP) scoa-
te la iveala o abordare dezechilibrata a problemei
in cauza. Din acest motiv instantele de judecata au
anulat In mai multe rdnduri deciziile CPDCP de sanc-
tionare a jurnalistilor.

Expertii constatd ca situatia in care jurnalistii,
desi se confruntd cu numeroase cazuri de incalca-
re a dreptului de acces la informatie ori intAmpina
reactii de intimidare, rareori adreseaza plangeri
pentru incalcarea art. 71 Cod contraventional (Incal-
carea legislatiei privind accesul la informatie si cu
privire la petitionare) sau a art. 180, 1801 Cod penal
(incalcarea intentionatd a legislatiei privind accesul
la informatie; Impiedicarea intentionatd a activitatii
mass-media sau intimidarea pentru criticd). Practica
judiciara autohtond existentd pe acest segment ofe-
ra mari sanse pentru solutionarea unor asemenea
plangeri in termene rezonabile si in favoarea repre-
zentantilor mass-media.

O probleméa semnalata in legatura cu aplicarea le-
gislatiei In raport cu mass-media se refera si la sanc-
tionarea abuziva a jurnalistilor pentru contraventia
prevazuta la art. 70 Cod contraventional (Calomnia).
Altfel spus, persoanele care se considera defdimate
prin publicarea unui material jurnalistic, opteaza,
mai degraba, pentru depunerea unei cereri la politie,
decat pentru Inaintarea unei actiuni in instanta de ju-
decata. O astfel de optiune ldsata la iIndeméana persoa-
nelor de rea-credinta si cu influenta asupra agentilor
constatatori — politistii, mai ales, la nivel local, devine
un mecanism usor si comod de exercitare a presiunii
asupra mass-mediei. O solutie in acest sens ar fi atribu-
irea competentei exclusive a instantelor de judecata de
aplicare a sanctiunii contraventionale in baza procesu-
lui verbal cu privire la contraventie.

In perioada de referinta, marcata si de starea de
urgenta, si de alegerile prezidentiale, CA a jucat ro-
lul cutiei de rezonanta a autoritatilor. Evaluatorii
au invocat scandaloasa dispozitie a ex-presedinte-
lui CA* (prin care era impusa avizarea informatiei

4 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1210818&lang=ro


http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=58571&fbclid=IwAR0RUrcTmaKyDtQo4CEysB8C8jzSoNokZNeJ3-nG700ekiV3c2kVNXpROuw
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=58571&fbclid=IwAR0RUrcTmaKyDtQo4CEysB8C8jzSoNokZNeJ3-nG700ekiV3c2kVNXpROuw
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121081&lang=ro
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inainte de a fi difuzata), care a bulversat nu doar
comunitatea jurnalisticd, ci si intreaga societate;
refuzul indelungat al responsabililor de gestio-
narea pandemiei de a organiza conferinte de pre-
sa; reflectarea inadecvata de catre o buna parte a
mass-mediei a alegerilor prezidentiale si reactia in-
adecvata sau lipsa de reactie a Comisiei Electorale
Centrale (CEC) si a CA; difuzarea, contrar legislatiei,
a publicitatii electorale contra plata de catre furni-
zorul public national de servicii media; lipsa trans-
parentei In desemnarea a trei noi membri ai CA,
precum si a unui nou presedinte al CA. O analiza a
parcursului deciziilor CA prin mecanismul juridic
de verificare a legalitatii acestora (Prima instanta/

Concluzii intermediare

Curtea de Apel/CS]), releva ca o bund parte dintre
actele autoritatii au fost anulate de catre instantele
de judecata. Faptul nu s-a datorat neaparat lipsei de
incéalcari comise de catre furnizori, ci nerespectarii
de catre CA a unor norme procedurale elementare
(nemotivarea deciziei/incadrare juridica incorecta
a faptelor/aplicarea unui mecanism de sanctionare
defectuos etc.).

In mod aparte, expertii au remarcat cd autoritati-
le, avand la dispozitie inca de la mijlocul anului 2018
Conceptia nationald de dezvoltare a mass-mediei, nu
au intreprins actiunile ce se impun, pentru imple-
mentarea obiectivelor ei.

In perioada de referintd cadrul juridic national de reglementare a activititii mass-mediei nu a fost
completat cu noi legi necesare domeniului si nici ajustat la nevoile sectorului. Modificarile operate la
CSMA sunt inoportune, periculoase si contrare standardelor comunitare. In litigiile vizand libertatea
de exprimare, aplicarea legislatiei a fost relativ uniforma. In rest, si in particular, pe segmentul
audiovizualului, punerea in practica a noilor reglementari juridice a fost lacunara si defectuoasa.
Asemenea circumstante diminueaza drastic capacitatea mass-mediei de a-si exercita misiunea sociala

pe care o are intr-o democratie.



:
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2.2. Contextul politic

Indicatorul al doilea, care vizeaza contextul politic in care a activat mass-media, este creditat de
catre experti cu 11 puncte, ceea ce corespunde unei situatii extrem de grave. (Vezi Tabelul 2).

Punctaj
Indicatori Afirmatii
2016 2017 2018 2019 2020
2.1. Situatia politica este favorabila
activitatii mass-media, favorabila in
Contextul politic |cea mai mare parte, favorabila in 14 19 20 17 11

mare parte, favorabila Tn masura mica,

defavorabila.

Expertii au constatat faptul cd anul 2020 a fost
caracterizat de o instabilitate politica pronuntata, cu
repercusiuni pagubitoare asupra activitatii obisnui-
te si firesti a mass-mediei. Principalii factori ce au
alimentat instabilitatea politicd au fost, in opinia ex-
pertilor, majoritatea fragila sau lipsa de majoritate
parlamentard; criza pandemicd, in fata careia auto-
ritatile s-au dovedit a fi neputincioase, suprapusa pe
criza In agricultura afectata de o seceta crancena si
febra electorala generata de alegerile prezidentiale.

Evaluatorii au retinut lipsa de deschidere a auto-
ritatilor in raport cu presa independenta si mai ales
atitudinea selectivd a Guvernului in oferirea infor-
matiei de interes public; intimidarea mass-mediei de
catre ex-presedintele Igor Dodon care, in luna mai,
incuraja politicienii sd-i urmeze exemplul si sa atace
in judecata presa ori de cate ori considera ca aceasta
difuzeaza falsuri (ex-presedintele amintea ca numai
in ultimul un an si jumatate a facut zeci de adresari
in instanta); presiunile pe jurnalistii de investigatie
exercitate de ex-presedintele Igor Dodon care a ac-
tionat In judecata Ziarul de Garda pentru publica-
rea anchetei ,Vacantele de lux ale presedintelui”;
presiunile citorva deputati socialisti cu depuneri
de plangeri in instanta Impotriva jurnalistilor de la
RISE Moldova in urma investigatiei ,Desantul”, cu
dezvaluiri vizdnd mai multi consultanti politici din
Federatia Rusa surprinsi la sediul PSRM din Chisinau

in perioada alegerilor prezidentiale; mesajele deni-
gratoare ale ex-premierului imediat dupa Ziua Mon-
diala a Libertatii Presei, in adresa institutiilor media
si, in special, In adresa Pro TV, mesaje condamnate
de avocatul poporului, regretatul Mihai Cotorobai,
dar si de ONG-urile de media, care, intre altele, i-au
cerut premierului scuze publice si demiterea consili-
erului sdu pe comunicare, Vitalie Dragancea;® bloca-
rea intr-un mod netransparent de catre SIS a catorva
zeci de site-uri pe motiv cd ar difuza stiri false des-
pre pandemie; utilizarea CA in rol de ,,bata politica”
pentru a tempera vocile critice ale unor televiziuni
(TV8, PRO TV, Jurnal TV, BTV); intimidarea furnizo-
rului local Albasat TV de cétre conducerea intreprin-
derii Apa Canal Nisporeni; pretentiile nefondate ale
presedintelui raionului Rezina fatd de modul in care
sunt reflectate sedintele Consiliului ordsenesc de ca-
tre furnizorul regional de servicii media Elita TV; de-
cizia unei instante de la Tiraspol de a retrage licenta
companiei private LinkService (unicul concurent al
monopolistului InterDnestrCom pe piata comuni-
catiilor electronice din regiunea transnistreana) si
privarea in felul acesta a circa zece mii de abonati
de servicii de internet si televiziune prin cablu; acu-
zarea de extremism si tinerea in detentie deja de opt
luni a bloggerului Boris Babaian, o voce critica la
adresa autoritatilor din regiunea transnistreana etc.

te- de €%C4%383tre-prim-ministrul-republicii-moldova-ion


https://www.zdg.md/stiri/stiri-justitie/stop-fals-igor-dodon-din-nou-se-incurca-in-cifre-cu-cate-institutii-media-se-judeca-presedintele/
https://www.zdg.md/stiri/stiri-justitie/stop-fals-igor-dodon-din-nou-se-incurca-in-cifre-cu-cate-institutii-media-se-judeca-presedintele/
http://media-azi.md/ro/stiri/ong-urile-de-media-condamn%C4%83-atacurile-lansate-de-c%C4%83tre-prim-ministrul-republicii-moldova-ion
http://media-azi.md/ro/stiri/ong-urile-de-media-condamn%C4%83-atacurile-lansate-de-c%C4%83tre-prim-ministrul-republicii-moldova-ion
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Contextul politic, neprielnic presei independente,
a perpetuat in alegerile prezidentiale practica infor-
madrii inadecvate a electoratului prin intermediul
mass-mediei afiliate politic. In context, expertii au
amintit cd numarul cazurilor de discurs de urd in
alegerile din anul 2020, potrivit estimarilor Asocia-
tiei PromoLEX, a crescut cu peste 40 la sutd fata de

Concluzii intermediare

cel din alegerile din anul precedent.” Situatia devine
alarmanta, de rand ce parte ale mesajelor de incitare
la urd au fost promovate pe persoane de prim rang
in stat.

ei-electorale-pentru-alegerile-prezidentiale-din-115-noiembrie-2020/?lang=ro

Situatia mass-mediei in contextul politic al anului 2020 a degradat si mai mult in comparatie
cu alti ani electoralii. Guvernarea a reusit sa transforme numeroase si influente institutii
mediatice in cutii de rezonanta a propriilor mesaje, tintind efecte ideologice si electorale.
Factorul politic, la nivel de parlament, guvern si presedintie, ghidat, preponderent, de scopuri
electorale, a lansat atacuri orchestrate presante la adresa mass-mediei independente, fapt ce a
deteriorat drastic conditiile prielnice de activitate ale acesteia.


https://promolex.md/19403-raport-discursul-de-ura-si-instigare-la-discriminare-in-spatiul-public-si-in-mass-media-din-republica-moldova-in-cadrul-campaniei-electorale-pentru-alegerile-prezidentiale-din-115-noiembrie-2020/?lang=ro
https://promolex.md/19403-raport-discursul-de-ura-si-instigare-la-discriminare-in-spatiul-public-si-in-mass-media-din-republica-moldova-in-cadrul-campaniei-electorale-pentru-alegerile-prezidentiale-din-115-noiembrie-2020/?lang=ro
https://promolex.md/19403-raport-discursul-de-ura-si-instigare-la-discriminare-in-spatiul-public-si-in-mass-media-din-republica-moldova-in-cadrul-campaniei-electorale-pentru-alegerile-prezidentiale-din-115-noiembrie-2020/?lang=ro

.
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2.3. Mediul economic

Indicatorul al treilea, cu 15,5 puncte acumulate, releva o situatie extrem de grava a mediului
economic In care a activat mass-media pe parcursul anului 2020. Comparativ cu toti anii precedenti

situatia pe acest segment a degradat. (Tabelul 3)

Indicatori

Mediul economic

Expertii constata ca pentru o activitate sanatoasa si
durabila a presei sunt necesare mecanisme functionale
ce ar reglementa regimul de proprietate si concurenta
loiala, ar preveni pozitiile dominante in formarea opi-
niei publice, ar pregiti cadre manageriale suficiente
si calificate, ar institui politici de sustinere economica
a mass-mediei etc. Evaluarea situatiei in perioada de
referinta atestd o insuficienta a cadrului juridico-eco-
nomic pentru gestionarea mass-mediei si, in special,
pentru presa scrisa si on-line; capacitati institutionale
reduse de gestionare a domeniului, soldate cu o dez-
voltare haoticd a lui, inclusiv o pondere exagerata de
institutii mediatice in capitala tarii in raport cu cea din
mediul rural; deficit de competenta in activitatea auto-
ritatilor de gestionare a domeniului mediatic; lipsa unei
politici coerente de pregatire a cadrelor manageriale
pentru domeniul mediatic; lipsa unui cadru institutio-
nal functional care ar asigura o concurenta onesta si ar
preveni aparitia pozitiilor dominante in formarea opi-
niei publice; lipsa politicilor de Incurajare a investitiilor
interne si externe in dezvoltarea domeniului mediatic;
deficit de transparenta in gestionarea domeniului, pre-
cum si In activitatea economica a acestuia; lipsa unor
prevederi legale de sustinere a mass-media, mai cu
seamd, a celei locale/regionale, fapt care, in conditii de
crizd, genereaza disparitia unor institutii mediatice si,
deci, diminueaza posibilitatile de informare a cetateni-
lor; tergiversari si esecuri In gestionarea procesului de

Punctaj
Afirmatii
2016 2017 2018 2019 2020
3.1. Mass-media sunt independente
economic, in mare masurd, in masura |, 18 15 16 15
medie, in masura mica, nu sunt
independente.
3.2. Mass-media sunt independente
edltqr|aJ, In mare masura, In masura 2 18 17 20 16
medie, in masura mica, nu sunt
independente.

tranzitie la televiziunea digitala terestra; lipsa unui or-
ganism national functional care ar coordona politicile
de gestionare a Intregului domeniu mediatic.

Expertii au retinut si cazul in care, prin Legea nr.
86 cu privire la organizatiile necomerciale adoptata in
luna iunie, au fost facute incercari de sabotare a acti-
vitatii economice a institutiilor media fondate de ONG-
uri. Interdictia prevazuta de lege pentru organizatiile
necomerciale de a presta servicii (gratuite sau contra
cost) concurentilor electorali Ingradea posibilitatea
unor institutii media de a obtine venituri din difuzarea
publicitatii electorale platite. Interdictia a fost eliminata
odata cu emiterea, pe 8 octombrie 2020, a unei hotarari
in acest sens a Curtii Constitutionale.?

In 2020 asa si nu a fost adoptata Legea cu privire la
publicitate, proiectul careia a fost votat in prima lectura
incd In anul 2018.

Nici prevederile legale existente nu functioneaza
adecvat. De exemplu, Consiliul Concurentei, fiind obli-
gat sa evalueze anual piata media in vederea prevenirii
sau contracararii eventualelor pozitii dominante, nu-si
onoreaza obligatiunea, astfel ca, puncteaza expertii, nu
cunoastem situatia reala pe piata.



https://www.constcourt.md/ccdocview.php?tip=hotariri&docid=745&l=ro
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Expertii au remarcat faptul ca la finele anului 2020
si-a anuntat aparitia pe piata publicitatii un nou opera-
tor — Casa de vanzari ,Independent Media House”, cu
intentia de a vinde publicitate doar In presa indepen-
denta. In acelasi rand, parte dintre experti si-au expri-
mat scepticismul fata de reusita unei asemenea afaceri,
invocand legitatile economiei de piata unde, pentru fur-
nizorul de publicitate, conteaza nu independenta insti-
tutiei media, ci audienta ei.

In Republica Moldova existd masurétor ai audientei
furnizorilor de servicii media audiovizuale, dar prea
putine institutii mediatice isi pot permite achitarea ta-
xei pentru respectivul serviciu —29 (23 de televiziuni si 6
radiouri) din cele aproape 120 functionale. Expertii pre-
cizeaza, ca intre televiziunile, audienta carora este ma-
suratd, nu se regaseste niciuna din randul celor locale.

Tarifele exagerat de mari au fost si in anul 2020 mo-
tivul principal, din care sloturi disponibile in multiple-
xul digital national A au ramas nesolicitate. Mai mult,
a fost compromisa ideea ,,pachetului social” de canale
TV in primul multiplex: in prim-plan iese tot mai preg-
nant capacitatea financiara a solicitantilor de sloturi in
detrimentul diversitatii de continuturi mediatice care
trebuie asigurata.

Expertii au constatat ca lucrurile nu au evoluat nici
la Casa Radio si nici la Casa Presei, unde de ani buni
existad un surplus de spatii de productie nefolosite, dar
care necesita bani grei pentru a fi intretinute. Moder-
nizarea Casei Presei se lasa asteptatd, iar a Casei Ra-
dio nu are rost, de rand ce jumatate din spatii nu sunt
necesare.

In perioada de referinta presa scrisa s-a confruntat
cu probleme suplimentare, cauzate de sistarea tempo-
rard In luna aprilie a distributiei editiilor periodice de
catre ,Posta Moldovei” care, In contextul pandemiei,

Concluzii intermediare

invoca necesitatea stringenta de a asigura cetatenii cu
pensii si prestatii sociale. Situatia epidemicd a deter-
minat si sistarea activitatii chioscurilor in care erau
vandute ziare. In atare circumstante editarea de ziare
deveni un non-sens, iar autoritatile nu s-au aratat in-
grijorate nici de diminuarea gradului de informare al
cetatenilor, nici de eventualitatea falimentarii editiilor
periodice.

Expertii au constatat ca, in continuare, indepen-
denta editoriald ramane o mare problema. Buna parte
dintre institutiile mediatice este afiliata politic, iar ma-
joritatea, in conditiile economice existente, nicidecum
nu-si poate obtine si fortifica independenta financiara.

Necesita a fi mentionata incercarea unor institutii de
presa de a prelua modele de finantare tot mai populare
in lume, inclusiv colectarea de fonduri de la cititori. in
acest context sunt relevante exemplele proiectului me-
dia CU SENS si al portalului Agora. Atare practici merita
a fi incurajate si dezvoltate.

Evaluatorii remarca faptul cd, desi CSMA contine
prevederi suplimentare pe masura sa contribuie la asi-
gurarea independentei editoriale a furnizorului public
national de servicii media, acestea nu functioneazi. In
cazul dat, nu mai poate fi invocata insuficienta cadrului
juridic, ci reflexele administrative perimate. Acest lucru
s-a manifestat, mai ales, cAnd furnizorul public nu s-a
opus unei decizii abuzive a CA?® in perioada electorala,
decizie, prin care, de rand cu ceilalti furnizori, era obli-
gat ilegal sa acorde timpi de antena gratuiti integral si
pe parcursul unei perioade indicate ,,de sus”. Prin ur-
mare, considera expertii, pentru independenta editori-
ala este insuficientd garantia data de lege.

:/lwww.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20
Cu%20privire%?20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concu-
ren%C8%9Bilor%?20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20progra-
melor%?20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20
de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali 0.pdf

Criza economicd, aprofundata de pandemie, de seceta si de instabilitatea social-politica,
a deteriorat grav activitatea si dezvoltarea mass-mediei ca afacere. Lipsa sau fragilitatea
independentei economice a majoritatii institutiilor mediatice s-a rasfrant in mod nefast si

asupra gradului de independenta editoriala.


http://www.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20Cu%20privire%20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concuren%C8%9Bilor%20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20programelor%20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20Cu%20privire%20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concuren%C8%9Bilor%20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20programelor%20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20Cu%20privire%20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concuren%C8%9Bilor%20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20programelor%20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20Cu%20privire%20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concuren%C8%9Bilor%20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20programelor%20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali_0.pdf
http://www.audiovizual.md/files/D.%2025-158%20din%2001.10.2020%20-%20Cu%20privire%20la%20timpul%20de%20emisie%20gratuit%20acordat%20concuren%C8%9Bilor%20electorali%20%C3%AEn%20scopul%20expunerii%20programelor%20electorale%20%C8%99i%20inform%C4%83rii%20aleg%C4%83torilor%20de%20c%C4%83tre%20furnizorii%20nationali_0.pdf
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2.4. Mediul profesional

Indicatorul al patrulea insumeaza 27 de puncte pentru procesul de profesionalizare a presei
in 2020 si corespunde unei situatii grave, identice cu cea semnalata in doi dintre anii precedenti.

(Tabelul 4).

Indicatori

Afirmatii

Mediul insuficient.

4.1. Procesul de profesionalizare a
mass-media este suficient, suficient
in cea mai mare parte, suficient in
mare parte, suficient in masura mica,

Punctaj

2016 2017 2018 2019 2020

40 30 31 33 30

profesional

Expertii, in cea mai mare parte, s-au pus de acord
asupra faptului ca in Republica Moldova sunt bine
conturate elementele de baza ale procesului de profe-
sionalizare, evidentiind multitudinea de posibilitati
si oportunitdti pentru pregatirea specialistilor din
domeniu si apreciind efortul constant al ONG-urilor
de media in organizarea si desfasurarea treninguri-
lor, atelierelor sau stagiilor de profil. in acelasi rand,
continud sa persiste paradoxul cand institutiile for-
mative pregatesc anual o afluenta de cadre, iar insti-
tutiile mediatice, pentru a angaja un specialist bun,
il cautd cu lunile. Problema, in opinia expertilor, re-
zida in discrepanta sesizatd Intre necesitatile reale si
concrete ale pietii media si programele de formare a
viitorilor profesionisti. Este atestata o ajustare prea
lenta a institutiilor formative la cerintele domeniu-
lui, cerinte generate de noua paradigma a profesiei
in era informatiei digitale si a inteligentei artificiale.
Cadrele universitare nu au nici pregétire suficien-
ta si nici remuneratie pecuniard motivanta pentru
declansarea unor procese reformatoare in instrui-
rea viitorilor profesionisti. Totodatd, parteneriatele
sporadice intre facultdtile de profil si ONG-urile de
media, cu experti bine pregatiti, sunt, de regula, de
scurtd durata si acopera doar segmente inguste din
curricula universitara. Scoala de Studii Avansate in
Jurnalism, care reprezinta o alternativd pentru acei

4.2. Procesul de profesionalizare a
mass-media este eficient, eficientn cea
mai mare parte, eficient in mare parte,
eficient Tn masura mica, ineficient.

23 24 23 24 24

care vor sa profeseze meseria, tot mai anevoios re-
cruteaza numarul suficient de studenti, una din cau-
ze fiind migratia tinerilor din tara.

in Republica Moldova, constatd expertii, nu exis-
ta nicio facultate/specialitate care ar pregati in mod
aparte si temeinic manageri media, fapt dezolant in
situatia cand in tard functioneaza cateva sute de in-
stitutii mediatice. Nu este palpabil nici randamentul
asteptat al centrelor de instruire continud pentru
corpul academic din institutiile formative de profil.
Criza pandemica a demonstrat ca si cadrele didacti-
ce, si studentii nu au reusit sa organizeze operativ si
sa desfasoare instruirea la distanta.

Expertii au reliefat si o alta fateta a problemei ce
se referd la formarea specialistilor: chiar si absol-
ventii cu o pregatire foarte buna teoretica, ajungand
sa lucreze in institutii media afiliate politic, destul
de repede se conformeaza standardelor redactio-
nale care sunt in dezacord cu normele deontologiei
profesionale universal acceptate. O prima incercare
de a redresa situatia semnalatd a fost initiativa ca
absolventii facultdtilor de profil sa-si asume Codul
deontologic al jurnalistului In viitoarea activitate
de munca. Efectele respectivei initiative vor putea fi
apreciate in timp.
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Treningurile de profesionalizare pentru jurna-
listi au continuat, on-line, si in perioada pande-
miei. Posibil, ele sunt mai putin productive decat
cele desfasurate in format off-line, dar, observa,
expertii, la ele participa si jurnalistii din mediul
rural care anterior, din cauza numarului redus al
personalului redactional, nu-si puteau permite sa
lipseasca o zi pentru a participa la un trening de
jumatate de zi organizat in capitala.

in perioada de referintd a continuat campania
de semnare a Codului deontologic, numarul sem-
natarilor ajungand in 2020 la 133.%°

10 https:/consiliuldepresa.md/ro/page/lista-semnatarilor

Concluzii intermediare

Expertii au remarcat activitatea pe timp de pan-
demie a asociatiilor profesionale si, in special, a CJI
care, la scurt timp dupa introducerea starii de ur-
genta, a instituit o celuld de crizd" si, pe toate caile
posibile, a oferit asistenta jurnalistilor si institutiilor
de presa. Preocuparile celulei de criza s-au centrat,
in mare, pe doua directii: recomandari in desfasura-
rea activitatii jurnalistice In noile circumstante (asi-
gurarea lucrului ritmic la distantd, securitatea jur-
nalistilor si securizarea echipamentelor, informarea
corecta si contracararea dezinformarii si a teoriilor
conspirationiste, activitatea economica etc.) si ple-
doarii pentru accesul la informatia de interes public
vizand situatia epidemiologica din tara si gestiona-
rea pandemiei.

nah%CB%QQtllof $%C4%83-solidarizeze-breasla-pe-timp-de-pandemie

Profesionalizarea domeniului in perioada de referintd a infruntat noi provocari generate, in
special, de criza pandemica. Problemele vechi pe anumite segmente, inclusiv cel formativ si
cel al respectarii normelor deontologice, semnalate repetat anterior, nu au fost depdasite nici in

anul 2020.


https://consiliuldepresa.md/ro/page/lista-semnatarilor
http://media-azi.md/ro/stiri/cum-reu%C8%99it-celula-de-criz%C4%83-jurnali%C8%99tilor-s%C4%83-solidarizeze-breasla-pe-timp-de-pandemie
http://media-azi.md/ro/stiri/cum-reu%C8%99it-celula-de-criz%C4%83-jurnali%C8%99tilor-s%C4%83-solidarizeze-breasla-pe-timp-de-pandemie
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2.5. Calitatea jurnalismului

Indicatorul al cincilea, cotat de experti cu 26,33 de puncte pentru calitatea jurnalismului, scoate
in relief o situatie grava, similara cu cea din anii precedenti. (Tabelul 5).

Punctaj
Indicatori Afirmatii
2016 2017 2018 2019 2020

5.1. Exista pluralism extern, exista in
cea mai mare parte, In mare parte, in 37 36 37 34 36
madsura mica, nu exista.
5.2. Exista pluralism intern, exista in

Calitatea cea mai mare parte, in mare parte, in 28 27 28 26 25

jurnalismului masura mica, nu exista.

calitate.

Expertii considera ca exista o relativa diversitate
de tipuri, institutii si continuturi mass-media. In ace-
lasi rdnd, este atestata o disproportie vaditd sub as-
pectul reprezentdrii geografice a institutiilor media-
tice. Majoritatea lor se regdseste in capitald, in timp
ce In mai multe regiuni rurale mijloace de informare
in masa lipsesc cu desavarsire. Cu referire la dome-
niul audiovizualului, expertii constata ca CA ar pu-
tea contribui la dezvoltarea pluralismului extern,
daca ar incuraja participarea la concursurile pentru
frecvente a unor oferte de servicii media inexistente
inca pe piata. CA, insa, actioneaza pe vechi, ghidat de
rationamente greu de explicat, mai ales, cdnd acor-
da licente pentru servicii media prezente si asa din
abundentd in spatiul audiovizual. Nu schimba situ-
atia In bine nici tranzitia interminabila la televiziu-
nea digitala terestra. Din cauza tarifelor exorbitante,
multiplexul national A nu a fost completat nici in
anul 2020. Astfel, primeaza nu diversitatea canalelor
in multiplex, ci capacitatea de platd a canalelor pen-
tru un loc in multiplex.

Un alt risc pentru pluralismul extern semnalat de
experti l-a constituit concentrarea proprietatii In au-
diovizual. A continuat fenomenul consolidarii hol-
dingurilor asociate fostului presedinte Igor Dodon

5.3. Mass-media este de calitate, de
calitate in cea mai mare parte, in mare
parte, in masura mica, nu este de

19 18 17 18 18

(TV Primul in Moldova si Accent TV) si unor fruntasi
ai PSRM (NTV Moldova si Exclusiv TV). Si-au continu-
at activitatea si alte doua holding-uri, cele controlate
de ex-liderul Partidului Democrat, Vlad Plahotniuc
(Prime TV si Publika TV) si liderul Partidului Sor,
Ilan Sor (Tv Centrala care si-a schimbat denumirea
in TV6 si Orhei TV), in pofida faptului ca patronii
acestora nu se mai afla in tara.

Expertii observa ca, statistic vorbind, s-ar parea ca
pluralismul extern este suficient de dezvoltat: exista
ziare, reviste, radiouri, televiziuni, portaluri on-line;
existd presa locald, regionald, nationald, internatio-
nald; exista continuturi mediatice generaliste, de stiri,
tematice; exista mass-media in limba romaéana, ucrai-
neana, rusa, gagauza, bulgara, romani etc. Dar, aten-
tioneaza evaluatorii, acest pluralism extern este unul
aparent si inapt sa ofere beneficiile pe care le poate
oferi un pluralism mediatic real si veritabil. Suntem
martorii diminudrii drastice continue a presei scrise.
Demonstreaza viabilitate de invidiat mass-media par-
tinicd, Inregimentata politic, careia i-i strain pluralis-
mul mediatic. Majoritatea institutiilor media reflecta
aceleasi, putine la numar, evenimente, de regula, din
capitald. Retelele sociale si platformele de genul pri-
vesc.eu tot mai persistent inlocuiesc cautarile redacti-
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onale si deplasdrile in teren de odinioara. Jurnalismul
se transforma in unul de birou. Tot mai des informa-
tia este preluata de oriunde fara a fi verificata. Sunt
factori care erodeaza esenta pluralismului extern si
care ddinuie in lipsa unor politici publice adecvate si
coerente de dezvoltare si fortificare a mass-mediei.

Nivelul pluralismului intern este si mai scazut,
considera expertii. Nu este sesizata o preocupare
pentru diversificarea produselor mediatice prin di-
versitate de teme, de genuri si formate jurnalistice,
de adrese, de protagonisti. De reguld, presa urmeaza,
in mod neindreptatit, agenda politica si nu cea publi-
cd. Numeroase teme de interes pentru cetdteni sunt
ignorate si abandonate. Anumite teme sunt abordate
si mediatizate doar daca efortul este sprijinit pecuni-
ar de eventuali donatori. Cu referire la genurile jur-
nalistice este observata o predilectie, mai ales, pen-
tru stiri si comentarii. Unele genuri, precum schita,
foiletonul, pamfletul devin raritate, iar in genurile
noi, sintetice (produse multimedia — longrid, podcast
etc.) putini dintre profesionisti, deocamdata, exce-
leaza. Geografia subiectelor de presd, ingusta si pana
in 2020, a devenit si mai ingusta din cauza interdicti-
ilor de deplasare pe timp de pandemie, iar protago-
nistii, putini si aceeasi, au continuat sa se perinde de
la o redactie la alta.

Cel putin, furnizorii de servicii media audiovizu-
ale liniare au posibilitatea sa-si diversifice produsele
mediatice prin oferirea de servicii media neliniare,
prevazute de CSMA. Dar, desi noua legislatie este in
vigoare de doi ani, CA nu s-a aratat preocupat de pro-
blema. La drept vorbind, pluralismul mediatic au-

Concluzii intermediare

diovizual nu a figurat in ordinea de zi a vreunei se-
dinte publice a autoritatii de reglementare, de cand
exista aceasta.

Expertii vad o legatura directd intre pluralismul
mediatic veritabil extern/intern si calitatea jurna-
lismului. In perioada de referintd, pe l1anga factorii
obisnuiti de influentd asupra calitatii produselor
mediatice s-au adaugat altii noi: alegerile preziden-
tiale si criza pandemica. Criza a afectat, mai ales,
in cazul furnizorilor de servicii media, si calitatea
tehnica a sunetului si imaginii produselor audiovi-
zuale realizate, nevoit, la distanta. Dar, indeamna
expertii, trebuie apreciate si efectele pozitive ale
crizei: jurnalistii au obtinut abilitati de lucru la
distanta; au insusit mai bine sa utilizeze utilajele si
echipamentele tehnice din dotare; au rascolit arhi-
vele proprii, la care rareori apelau anterior; au ex-
plorat mai mult valentele pozelor/imaginilor-sim-
bol etc., toate la un loc semnificand o avansare in
profesionalism. Prin aceasta se explica reintrarea,
relativ operativa, intr-un ritm acceptabil de activi-
tate si debitarea unui flux informational cotidian
obisnuit, care fusesera dezechilibrate in primele
saptamani ale starii de urgenta. Mass-media inde-
pendentd a oferit produse de calitate si in aceasta
perioada vitregd, contribuind si la contracararea
infodemiei si a teoriilor conspirationiste prezente
din abundenta in spatiul mediatic.

Presa de partid, la fel ca si-n alti ani electorali, a
practicat masiv propaganda politica, n-a ocolit dis-
cursul de ura, in detrimentul jurnalismului onest de
calitate.

in Republica Moldova atestam o diversitate de institutii media, dar, totodata, si un dezechilibru vadit al
tipurilor si, mai ales, al repartizarii geografice al acestora.

Pluralismul mediatic intern a continuat sa degradeze, fiind influentat deopotriva atat de inregimentarea
politica a unor importante mijloace de informare In masa, cat si de criza economica suprapusa pe cea

pandemica.

Calitatea mass-mediei din tara a fost diminuata de stiri false, dezinformare, discursuri de ura etc.,
fenomene care s-au intetit cu precddere in perioada alegerilor prezidentiale din noiembrie si care nu au
scazut din intensitate nici dupa incheierea acestora.

Sunt necesare politici publice care sa dezvolte si s fortifice un pluralism mediatic veritabil.
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2.6. Securitatea informationala din perspectiva mediatica

Al saselea indicator, cu 20,5 de puncte la activ, plaseaza securitatea spatiului mediatic national in
zona unei situatii grave din care nu a iesit niciodata in ultimii cinci ani. (Tabelul 6).

Indicatori Afirmatii

Securitatea informationale.

6.1. In spatiul informational activeaz
institutii mediatice autohtone care
contribuie plenar, in cea mai mare
parte, in mare parte, in masura

mica, deloc la fortificarea securitatii

Punctaj

2016 2017 2018 2019 2020

23 19 21 20 21

informationala din
perspectiva mediatica

informationala.

Expertii constata ca si in anul 2020 principalele ris-
curi legate de securitatea informationala le-au consti-
tuit falsurile mediatice, manipularea si dezinformarea.
La nivel national, campaniile de fake news au fost de-
clansate de doi factori majori: pandemia de Covid-19 si
alegerile prezidentiale. Deficitul de informatie obiecti-
va despre pandemie a stimulat aparitia si vehicularea
zvonurilor, mesajelor infricosatoare, teoriilor conspi-
rationiste, pe masura sd genereze panica sociala. Cam-
pania pentru alegerile prezidentiale a fost Insotita de
falsuri masive, unele alimentate de politicieni rusi, tin-
ta predilectad fiind candidata pro-europeana.

Televiziuni influente din Republica Moldova, pre-
cum NTV Moldova, RTR Moldova, Primul in Moldo-
va, REN TV Moldova, TNT Moldova, CTC Moldova
etc., au continuat si In perioada de referinta sa para-
ziteze pe programele audiovizuale retransmise din
Federatia Rusa, parte dintre acestea fiind propagan-
distice. Faptul dat nu numai cd nu a contribuit la
fortificarea securitdtii informationale, ci dimpotriva,
a subrezit-o si mai mult.

Expertii observa ca imperativul securizarii spa-
tiului mediatic national in fata tentativelor de ma-

6.2. In spatiul informational activeaza
institutii mediatice straine care

nu afecteaza, afecteaza in masura
mica, Tn mare parte, Tn cea mai mare
parte, afecteaza total securitatea

21 16 17 24 20

nipulare si dezinformare din afara este la ordinea
zilei de ani buni, dar, la modul practic, autoritatile
nu au Intreprins actiuni pe masura sa stavileasca
propaganda din exterior si, in spetd, cea din Fede-
ratia Rusa. Asa-zisa ,lege anti-propaganda”, care
nu era o prevedere ,ideald” in forma in care a fost
consacrata in cadrul legal national, nu rezolva de-
cat In mica masura problema falsurilor si a manipu-
larilor difuzate de canalele rusesti, or aceasta viza
doar anumite categorii de programe (informative,
informativ-analitice, politice si militare). Insa, prin
modificari operate in legislatie la finele anului, si
aceastd prevedere a fost eliminatd, deschizandu-se
astfel calea revenirii pe ecrane a unor programe
audiovizuale vadit propagandistice. Totodata, ex-
pertii remarca faptul ca la inceputul anului 2020
s-a adeverit informatia ca omul de afaceri rus, Igor
Chaika, un apropiat al ex-presedintelui Igor Dodon,
deoarece are afaceri cu fratele acestuia, a devenit
proprietar beneficiar la TV Primul in Moldova si Ac-
cent TV.12 Mai mult, firma lui Igor Chaika, Media In-
vest Service SRL, este cea care gestioneaza retelele

2 https: d/stiri/stiri-sociale/confirmat-oficial-igor-ceaika-este-coproprie-

‘www.zdg.m r -
tar-al-posturilor-primul-in-moldova-si-accent-tv/



https://www.zdg.md/stiri/stiri-sociale/confirmat-oficial-igor-ceaika-este-coproprietar-al-posturilor-primul-in-moldova-si-accent-tv/
https://www.zdg.md/stiri/stiri-sociale/confirmat-oficial-igor-ceaika-este-coproprietar-al-posturilor-primul-in-moldova-si-accent-tv/
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mail.ru si ok.ru in Republica Moldova, ceea ce arata
cat de prezent si cat de influent este acest nou im-
plant rusesc in spatiul informational national.

In retelele de cablu ale principalilor trei operatori
de pe piatd, ofertele de servicii media continua sa fie
dominate de posturile TV rusesti, care reprezinta o
pondere majoritara. Cu toate ca si parte din progra-
mele retransmise de furnizori, si parte din serviciile
media incluse in oferta distribuitorilor sunt in totala
disonanta cu cerintele instituite de CSMA si submi-
neaza securitatea informationald mediaticd a tarii,
incercarile CA de a schimba situatia nu au fost nici
suficiente, nici eficiente. Expertii se arata Ingrijorati
de faptul ca prezenta masiva a produselor mediati-
ce strdine, pe 1anga pericolul ce-1 reprezinta pentru
securitatea informationald, distorsioneaza piata de
publicitate si, In definitiv, descurajeaza investitiile in
productia media locala.

In mediul on-line expertii apreciaza abundenta
portalurilor de stiri in limba roména care, prin acti-

Concluzii intermediare:

vitatea cotidiana, contribuie la fortificarea securita-
tii informationale mediatice. In acelasi timp, nu poa-
te fi trecuta cu vederea prezenta unor surse online
anonime ,specializate” pe producerea si distribuirea
falsurilor mediatice.

Cu referire la presa scrisa evaluatorii constatd un
rol mai putin semnificativ In securitatea mediatica,
dar el nu trebuie neglijat.

Recunoscand ca securitatea informationald con-
stituie un domeniu extrem de complicat, expertii
pledeaza pentru studii si analize temeinice la nivel
statal, elaborate de experti notorii nationali si de
peste hotare, In care s se regaseasca recomandari,
inclusiv pentru mass-media, intr-un efort comun
de implementare eficientd a Planului de Actiuni
privind implementarea Strategiei securitatii infor-
mationale. Pana atunci, ei Isi arata convingerea ca
produsele de calitate ale presei locale ar contribui
semnificativ la consolidarea securitatii spatiului
mediatic national.

Spatiul informational mediatic national rdiméne nesecurizat. Situatia s-a agravat pe fundalul crizei
pandemice si a alegerilor prezidentiale. Situatia a devenit si mai grava dupa anularea asa-zisei ,,legi

anti-propaganda”.

Autoritatile In perioada de referinta nu s-au preocupat de securitatea informationald, iar incercarile CA
de a schimba starea lucrurilor nu s-au soldat cu rezultatele asteptate.
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2.7. Securitatea jurnalistilor

Indicatorul al saptelea, cu un punctaj de 29,5, califica securitatea institutiilor de presa si al jurna-
listilor in anul 2020 ca fiind marcata de probleme grave. Situatia pe acest segment stagneaza in ultimii

trei ani. (Tabelul 7)

Indicatori Afirmatii

Securitatea cazurilor, in insecuritate.

7.1. Institutiile media au activat
n securitate Tn toate cazurile, in
majoritatea absoluta a cazurilor, 33 27 28 28 29
in majoritatea cazurilor, in parte a

Punctaj

2016 2017 2018 2019 2020

mass-media si a
jurnalistilor

consecinte foarte grave.

In Republica Moldova, precizeaza expertii, activi-
tatea jurnalistilor in exercitarea profesiei este pro-
tejatd prin lege. Bundoara, art.10. alin.4) din CSMA,
prevede ca in cazul in care este sesizat, CA trebuie sa
examineze in sedinte publice cazurile de amenintari,
presiuni si intimidari, de natura sa impiedice ori sa
restrdngd in mod efectiv libera exercitare a profesi-
ei jurnalistilor sau activitatii furnizorilor de servicii
media. Dar, In pofida acestei prevederi, multiplele
cazuri de obstructionare a activitatii jurnalistilor pe
parcursul anului 2020, nu au fost subiect de discutie
in nici una dintre sedintele publice ale CA. Dimpotri-
va, o membra CA (A. Ursu-Antoci, devenitd in scurt
timp presedintad — n.n.) declara intr-o sedinta din luna
august ca televiziunile trebuie puse la respect, ca sa
nu mai critice institutiile statului sau partidele. Exper-
til au retinut si alta sedinta publica in care mai multi
membri CA si, mai ales, presedintele de atunci, D. Vi-
col, victimizandu-se, au adus postului de televiziune
TV8 grave acuzatii de lipsa de impartialitate si obiec-
tivitate. Acuzatiile, asemanatoare dorintei de rafuiala,
au finalizat cu o decizie de sanctionare a televiziunii,
decizie anuala ulterior de catre instantele de judecata.

Republica Moldova, constata expertii, pare sa fi de-
pasit vremurile in care erau lichidate institutii media

7.2. Activitatea jurnalistilor nu a atras
dupa sine niciun fel de consecinte; a

atras consecinte usoare, consecinte 39 33 31 31 30
de gravitate medie, consecinte grave,

sau arestate tiraje de ziare, dar sanctiunile ilegale sau
intimidarea jurnalistilor rdman la ordinea zilei. in
anul 2020 cel putin patru posturi de televiziune - TVS,
NTV Moldova, PRO TV si BTV, au reusit sa obtina in
instantd anularea deciziilor prin care au fost amenda-
te de CA.” In opinia magistratilor, sanctiunile aplica-
te au fost ilegale. Este de remarcat cad cele mai multe
institutii sanctionate nu merg in instanta fie pentru
ca nu doresc sa se puna In poara cu autoritatea de re-
glementare, fie pentru cd nu au incredere in justitie.

In perioada de referintd furnizorul public na-
tional de televiziune Moldova 1 si Agentia Informa-
tionala de Stat Moldpres au reclamat atacuri ciber-
netice. Moldova 1 concretiza cd a fost atacatd de un
sistem de programe daundtor pentru computere,
asa-numitul ransomware ,Satana”, in urma caruia
a pierdut o parte din arhiva Departamentului stiri.
Administratia televiziunii sustine ca s-a adresat de
mai multe ori la Procuratura pentru Combaterea
Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale, cerand
tragerea la raspundere a persoanelor responsabile.
Demersurile, insd, au fost respinse, procurorii con-

iri/%E2%80%8Btv8-pro-tv-chi%C8%99in%C4%83u-

“/oC8%991 btv- au'ob"/oCS"/o9Bmut %C3%AEn-instan%C8%9B%C4%83-anularea-
sanc%C8%9Biunilor-aplicate-de-ca-dup%C4%83v



http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Btv8-pro-tv-chi%C8%99in%C4%83u-%C8%99i-btv-au-ob%C8%9Binut-%C3%AEn-instan%C8%9B%C4%83-anularea-sanc%C8%9Biunilor-aplicate-de-ca-dup%C4%83v
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Btv8-pro-tv-chi%C8%99in%C4%83u-%C8%99i-btv-au-ob%C8%9Binut-%C3%AEn-instan%C8%9B%C4%83-anularea-sanc%C8%9Biunilor-aplicate-de-ca-dup%C4%83v
http://media-azi.md/ro/stiri/%E2%80%8Btv8-pro-tv-chi%C8%99in%C4%83u-%C8%99i-btv-au-ob%C8%9Binut-%C3%AEn-instan%C8%9B%C4%83-anularea-sanc%C8%9Biunilor-aplicate-de-ca-dup%C4%83v
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siderdnd cd acestea nu ar prezenta date relevante
pentru demararea investigatiilor.

Cu referire la securitatea jurnalistilor, expertii au
retinut multiple cazuri in care inalti functionari pu-
blici si institutii de stat au amenintat, au agresat sau
au intimidat reprezentanti ai mass-mediei aflati in
exercitiul functiunii. Este cazul reporterilor de la por-
talul NordNews.md (Balti); Albasat TV (Nisporeni); zi-
arul ,Znamea” (Ciadar-Lunga); TVS, Jurnal TV si PRO
TV (Chisindu); portalul newsmaker.md (Chisindu).

Jurnalistii Nicolae Paholnitchi, Viorica Tataru,
Andrei Captarenco si Catalin Goria au fost agresati
de forte subordonate regimului din stanga Nistrului.

Angajati ai Serviciului Protectie si Pazad de Stat,
depasindu-si atributiile, au obstructionat in repetate
randuri munca mai multor reporteri in cadrul unor
evenimente publice la care participau primele per-
soane In stat.

O reportera de la Jurnal TV si un cameraman de
la PRO TV, aflati In misiune de serviciu la un protest
al agricultorilor desfasurat in fata Parlamentului,
au devenit, de rdnd cu unii manifestanti, victime
ale agresiunii fortelor de ordine care au aplicat gaze
lacrimogene.

Concluzii intermediare

in regiunea transnistreana, Larisa Calic, autoa-
rea unei culegeri de interviuri cu tinerii care si-au
satisfacut serviciul militar in termen, a fost invinu-
ita de extremism.

Expertii mentioneaza ca redactiile si jurnalistii
documenteaza si mediatizeaza subiecte sensibile
pe risc propriu, intelegdnd cd nu beneficiaza de
protectia care s-ar cuveni din partea statului, de
rand ce cazurile reprobabile In raport cu mass-me-
dia raman a fi ignorate de catre organele de drept.
Totusi, este de remarcat cd majoritatea celor ne-
multumiti de activitatea institutiilor mediatice fo-
loseste instrumente juridice pentru a contesta anu-
mite informatii sau pentru a beneficia de dreptul
la replica. Este cazul publicatiilor Ziarul de Garda
sau al RISE Moldova, cu multiple dosare in instan-
td. Dar, sugereaza expertii, este necesara monitori-
zarea Iindeaproape a proceselor judiciare, dat fiind
cd acestea pot deveni si ele instrument de intimida-
re a institutiilor media cu capacitdti reduse in a-si
angaja avocati buni ori in a se opune unor atare
presiuni.

Generalizand, expertii considera ca in anul 2020
mass-media independentd nu a beneficiat in masu-
ra cuvenita nici de securitate cibernetica, nici de
securitate economica, legala sau fizica.

In anul 2020 institutiile mediatice si jurnalistii, in exercitarea profesiei, nu au beneficiat de securitate
deplina prevazuta de cadrul juridic in vigoare. Atacurile cibernetice, fara reactii adecvate din partea
autoritétilor responsabile, pot cdpata amploare. In mare, securitatea presei in perioada de referinta

a fost afectata de dosare in instanta si de cazuri de obstructionare a profesionistilor domeniului.
Autoritatile, inclusiv primele persoane in stat, prin atitudinea fata de presa independenta au incurajat,
mai degraba, decat au descurajat un comportament demn de dezaprobare univoca.
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CONCLUZII GENERALE

Valoarea ISPM pentru anul 2020 constituie 23,66 de puncte sireleva o situatie grava a mass-me-
diei din Republica Moldova. Este cel mai scazut punctaj acordat de experti starii presei autohto-
ne in ultimii cinci ani, de cdnd este elaborat ISPM (Diagrama alaturata). Instabilitatea politica si
criza economica suprapusa pe criza pandemica s-au rasfrant direct si plenar asupra activitatii
mass-mediei in perioada de referinta.

Dinamica ISPM in ultimii cinci ani

26,66
4
24,14

23,69 23,78 4
2 = AN 23,66
e s W

2016 2017 2018 2019 2020

INDICATORUL I - — este creditat cu 26,66 de

puncte, semnificand o situatie grava pe dimensiunea in cauza, generatd, pe de o parte, de lipsa pre-
ocupdrilor guverndrii pentru imbunatatirea legislatiei si, pe de alta parte, de implementarea, in cele
mai dese cazuri, inadecvatd a normelor legale in vigoare.

INDICATORUL II - —Intrunind 11 puncte, atesta o situatie extrem de grava si reprezinta
cel mai scazut punctaj acordat vreunei afirmatii din cele 15 cuprinse in metodologia ISPM. Importan-
te institutii media au fost utilizate masiv ca instrumente de influenta politicd pe tot parcursul anu-
lui, atingdnd apogeul In campania electorald pentru alegerile prezidentiale. Parte din presa afiliata
politic a purtat razboaie informationale impotriva opozitiei, societatii civile, dar si a mass-mediei
independente.

INDICATORUL III - - a insumat 15,5 puncte, dezvaluind o situatie extrem de grava.
Punctajul reflectd conditiile economice precare in care a activat mass-media. Starea de urgentd in
sanatate a aprofundat criza economica, facand ca piata de publicitate si asa subdezvoltatd sa se con-
tracteze si mai mult. in plus, necesitatea activitatii redactionale la distanta si asigurarea securitatii
sanitare a generat cheltuieli suplimentare pe cont propriu.

INDICATORUL IV - —a obtinut 27 de puncte si indica limita de sus a unei situati gra-
ve. In mare, dainuie, in timp, problemele legate de formarea viitorilor profesionisti care sa raspunda
exact cerintelor pietei muncii si asteptarilor domeniului mediatic, precum si carentele pe segmentul
respectarii deontologiei profesionale. Multiplele provocari ale erei informationale pentru mass-me-
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dia care sunt amplificate, mai ales, de prestatia retelelor sociale si care sunt In masura sd genereze
schimbari de paradigma in jurnalism, solicitd si necesitd noi abordari.

INDICATORUL V - — a acumulat 26,33 de puncte si denota o situatie grava.
Aparenta diversitate de institutii mediatice, in esentd, nu echivaleaza cu un pluralism mediatic ex-
tern veritabil. Putine sunt redactiile care-si diversificd produsele mediatice, majoritatea recurgand
la preluarea de continuturi straine. De rand cu presa onesta, atestam In spatiul mediatic si presd, mai
degraba, de partid, si site-uri anonime care in mod deliberat produc si raspandesc falsuri.

INDICATORUL VI - - a fost apreciata cu 20,5
de puncte si constata o situatie grava, de altfel, ca In toti anii precedenti. Frecventele terestre care
sunt bun public national, continua sa fie utilizate in detrimentul interesului national, de rand ce prin
intermediul lor spatiul audiovizual autohton raméane invadat de produse media straine, parte dintre
ele vadit toxice. Aceastd practica in perioada de referinta nu a fost curmata, ci, dimpotriva, incurajata
de catre autoritati, inclusiv prin interventii neavenite in legislatia audiovizuala.

INDICATORUL VII - - a totalizat 29,5 de puncte si corespunde unei situatii
marcate de probleme grave. Si in anul 2020 au fost inregistrate cazuri nejustificate de chemare in
judecata a institutiilor mediatice si, In special, a celor care realizeaza investigatii jurnalistice, cazuri
ce pot fi calificate drept incercari de intimidare a presei. Au fost semnalate multiple amenintari si
atacuri verbale la adresa jurnalistilor aflati in exercitiul functiunii sau chiar altercatii cu acestia.
Securitatea jurnalistilor, cu sigurantd, a fost afectata si de (in)securitatea sanitara. Dar, In lipsa unei
statistici pertinente, nu poate fi evaluata masura in care pandemia a influentat starea de sanatate a
angajatilor din domeniu.

Astfel, in anul 2020, potrivit evaludrii expertilor, contextul politic si mediul economic au degradat drastic,
marcand In mod signifiant Intreaga activitate a mass-mediei din tara.
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RECOMANDARI:

Sa fie reluatd activitatea Grupului de lucru pen-
tru imbunatatirea legislatiei mass-media, con-
stituit pe langa Parlamentul Republicii Moldova.
Pentru Grupul de lucru si pentru corpul legisla-
tiv sd devind o prioritate inceperea implemen-
tarii cu buna credintd a Conceptiei nationale de
dezvoltare a mass-mediei.

Sd fie diminuatd influenta factorului politic
asupra activitdtii mass-mediei prin largirea
sectorului presei independente. Sa fie raportat
public orice abuz al politicienilor in raport cu
mass-media. Sa fie consolidatd solidaritatea
breslei jurnalistice In atingerea scopului co-
mun de Indepdrtare a amestecului politic in
activitatea presei.

Sa fie implementate politici publice juridico-e-
conomice care sa asigure institutiilor mediatice
o0 activitate In conditii concurentiale echitabile
si transparente, pe masura sa le protejeze de
pericolul falimentarii si disparitiei. Sa fie insu-
site si valorificate noi practici de monetizare a
continuturilor de presd. Sd fie promovata pe
toate cdile transparenta surselor de finantare
a mass-mediei ca factor important de credibi-
lizare a ei.

Sa fie redus decalajul existent intre cerintele pie-
tei media si oferta institutiilor formative de ca-
dre jurnalistice prin desfasurarea de conferinte
anuale cu implicarea partilor interesate, inclusiv
a factorilor decidenti. Incetitenirea practicii de a
stabili si a atinge obiective comune.

Sa fie dezvoltat pluralismul mediatic real in confor-
mitate cu cerintele legale noi, inclusiv prin stimu-
larea aparitiei de noi servicii media audiovizuale
tematice la nivel local/regional, si prin valorizarea
potentialului serviciilor media neliniare. Sa fie
sprijinite si incurajate investitiile in diversificarea
produselor mediatice oferite publicului.

Sa fie consolidate capacitdtile institutionale si
abilitatile profesionale de evitare, demascare sau
contracarare a propagandei, a dezinformarii si a
falsurilor mediatice. In paralel, sa fie introduse
in intregul sistem de invatamant cursuri obliga-
torii de gandire critica si de educatie mediatica.

Sa fie denuntat orice act de amenintare sau de
agresiune In raport cu mass-media. Sa fie urma-
ritd Indeaproape si adusa la cunostinta publicu-
lui reactia organelor de drept la eventuale ase-
menea acte.
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Tabel ISPM

Indicatori Afirmatii Punctaj
I. Cadrul juridic de 1.1. Legislatia mass-media este suficienta, suficientainceamai [4,3,2,1,0
reglementare a activitatii mare parte, suficienta in mare parte, suficienta Tn masura
mass-media mica, insuficienta.
1.2. Legislatia mass-media este conforma standardelor inter- [4,3,2,1,0
nationale, conforma in cea mai mare parte, conforma in
mare parte, conforma in masura mica, neconforma.
1.3. Legislatia este aplicata corect de fiecare data, de cele mai [4,3,2,1,0
dese ori, deseori, rareori, deloc sau aproape deloc.
Total Indicator I:
Argumentare punctaj
II. Contextul politic 2.1. Situatia politica este favorabila activitatii mass-media, fa- [4,3,2,1,0
vorabila in cea mai mare parte, favorabila Tn mare parte,
favorabila in masura mica, defavorabila.
Total Indicator II:
Argumentare punctaj
III. Mediul economic 3.1. Mass-media sunt independente economic, in mare masura, |4,3,2,1,0
fn masura medie, Tn masura mica, nu sunt independente.
3.2. Mass-media sunt independente editorial, in mare masura, |4,3,2,1,0
in masura medie, in masura mica, nu sunt independente.
Total Indicator III:
Argumentare punctaj
IV. Mediul profesional 4.1. Procesul de profesionalizare a mass-media este suficient, |4,3,2,1,0
suficient in cea mai mare parte, suficient in mare parte,
suficient Tn masura mica, insuficient.
4.2. Procesul de profesionalizare a mass-media este eficient, |4,3,2,1,0

Total Indicator IV:

eficient In cea mai mare parte, eficient in mare parte, efici-
ent in masura mica, ineficient.

Argumentare punctaj
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Indicatori Afirmatii Punctaj
V. Calitatea jurnalismului  5.1. Exista pluralism extern, exista in cea mai mare parte, In |4,3,2,1,0
mare parte, Tn mdsura mica, nu exista.
5.2. Exista pluralism intern, exista in cea mai mare parte, in | 4,3,2,1,0
mare parte, in masura mica, nu exista.
5.3. Mass-media este de calitate, de calitate in cea mai mare |4,3,2,1,0
parte, in mare parte, in masura mica, nu este de calitate.
Total Indicator V:
Argumentare punctaj
VI. Securitatea 6.1. In spatiul informational activeaza institutii mediatice au- | 4,3,2,1,0
informationala din tohtone care contribuie plenar, Tn cea mai mare parte, in
perspectiva mediatica mare parte, in masura mica, deloc la fortificarea securitatii
informationale.
6.2. In spatiul informational activeaza institutii mediatice strd- |4, 3,2, 1,0
ine care nu afecteaza, afecteaza in mdsura mica, in mare
parte, in cea mai mare parte, afecteaza total securitatea
informationala.
Total Indicator VI
Argumentare punctaj
VIIL. Securitatea mass- 7.1. Institutiile media au activat in securitate in toate cazurile, |4,3,2,1,0
media si a jurnalistilor in majoritatea absoluta a cazurilor, In majoritatea cazurilor,
in parte a cazurilor, in insecuritate.
7.2. Activitatea jurnalistilor nu a atras dupa sine niciun fel de |4,3,2,1,0
consecinte; a atras consecinte usoare, consecinte de gravi-
tate medie, consecinte grave, consecinte foarte grave.
Total Indicator VII:
Argumentare punctaj
Total punctaj:
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Tabel explicativ

afirmatii

Legislatia mass-
media este
suficienta

semnificatii

Exista reglementari pentru activitatea tuturor tipurilor de mass-media - scrisa,
audiovizuala, online; centrald, regionala, comunitara, internationala; publica si
privata; de stiri, generalista, de nisa (tematicd); exista reglementari privind li-
bertatea de exprimare, independenta editoriala, accesul la informatie, defaima-
rea, protectia jurnalistului si a surselor de informatie, transparenta decizionala,
protectia datelor cu caracter personal, securitatea spatiului mediatic, protectia
copiilor, protectia persoanelor cu deficiente de auz si de vaz etc.

Legislatia
mass-media
este conforma
standardelor
internationale

Reglementarile sunt permisive, clare, exacte, garanteaza un mediu adecvat de
exercitare a misiunii mass-media, garanteaza libertatea de exprimare si accesul
la informatia de interes public; nu au fost operate modificari ale legislatiei care
sa contravina standardelor si bunelor practici internationale etc.

. Legislatia este
aplicata corect in
toate cazurile

Factorii decidenti (legislativ, executiv, judecatoresc, CA, CS, APL etc) respecta le-
gislatia, exista transparenta si reactii prompte si eficiente la toate cazurile de
derogari de la legislatie; nu exista ingerinte si presiuni in activitatea mass-media,
cazuri de refuz al autoritatilor statului de a furniza informatiile de interes public
solicitate, de ridicare abuziva a acreditarii sau cazuri de cenzura; licentele si au-
torizatiile Tn audiovizual sunt acordate/retrase conform legii; membrii CA, CS,
CO (GRT) si administratia furnizorilor publici de servicii media audiovizuale sunt
desemnati conform legii etc.

Situatia politica
este favorabila
activitatii mass-
media

Situatia politica, stabila ori instabila, nu a afectat exercitarea misiunii firesti a
mass-media; nu au existat presiuni asupra jurnalistilor si a institutiilor mediatice
venite din partea unor factori politici (persoane sau partide); factorii politici nu
au folosit institutiile statului pentru a exercita presiuni asupra jurnalistilor si a
institutiilor mediatice (anchete ale politiei, arestarea sau retinerea Tn vederea
cercetarii, confiscarea sau copierea datelor din computere, confiscarea sau co-
pierea unor documente, interceptarea comunicatiilor etc.); situatia politica nu
a general partizanat politic sau razboaie informationale in care sa fie antrenate
mass-media etc.

Mass-media sunt
independente
economic

Legislatia economica contine prevederi separate pentru businessul mediatic;
legislatia prevede limite speciale pentru concentrarea proprietatii si/sau pen-
tru audientd; situatia economica favorizeaza independenta financiara; exista
manageri media in masura sa asigure conditii economice sifinanciare adecva-
te pentru buna functionare a institutiilor mediatice; mass-media publice sunt
finantate adecvat, suficient si garantat; concurenta pe piata media si pe cea a
publicitatii este loiala si permite dezvoltarea dinamica a mass-media; mediul
concurential ajuta mass-media sa-si acopere cheltuielile, in cea mai mare par-
te, din publicitate, din realizarea tirajelor si/sau produselor mediatice, din cola-
borari, coproductii etc; publicitatea costa si este accesata potrivit ratingurilor;
exista masuratori credibili ai tirajelor/audientei; functioneaza mecanismele anti
monopol; mass-media investeste in dezvoltare, inclusiv in imbunatatirea produ-
sului mediatic; nu sunt posibile pozitii dominante abuzive pe piata de publicitate;
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afirmatii

semnificatii

nu au existat presiuni asupra jurnalistilor si a institutiilor mediatice din partea
unor companii sau oameni de afaceri, manifestate prin oferirea sau anularea
unor contracte de publicitate, conditionarea semnarii contractelor de nepubli-
carea unor informatii sau de concedierea unor jurnalisti etc.

NOTA: De regul3, pozitie dominant3 abuzivd Inseamna detinerea de citre un
proprietar de mediaa mai mult de 1/3 din piata, sau detinerea de catre primii
trei proprietari, cumulativ, a peste 50% din piata.

Mass-media sunt
independente
editorial

Mass-media, indiferent de finantatori, sunt independente editorial; proprietarii,
patronii, finantatorii nu se implica in politicile lor editoriale; Tn institutiile media
factorul economic-financiar si cel editorial sunt separate; furnizorii de publicita-
te, sponsorii si donatorii nu impun conditii editoriale etc.

Procesul de
profesionalizare a
mass-media este
suficient

Exista elementele-standard ale procesului de profesionalizare: corp comun de
cunostinte (teoria si practica jurnalismului democratic), institutii formative (fa-
cultati, cursuri de diferite durate, centre de instruire continua etc); coduri deon-
tologice (la nivel de breasla, de entitati, inclusiv institutii mediatice); asociatii pro-
fesionale (patronate, sindicate, cluburi, ONG-uri etc).

Procesul de
profesionalizare a
mass-media este
eficient

Elementele-standard sunt adecvate, functionale Si ofera randament deplin. In-
stitutiile formative se ghideaza de teoria si practica jurnalismului modern; codu-
rile deontologice nu doar raspund rigorilor internationale, dar si sunt respecta-
te; asociatiile profesionale, pe toate segmentele, sunt eficiente si Tn beneficiul
mass-media.

Exista pluralism
extern

Exista o diversitate a mass-media de toate tipurile: scrisa, audiovizuala, online;
centrala, regionald/locala/comunitara, internationald; publica si privata; de stiri,
generalista si de nisa/specializata. Exista o proportie acceptabila/rezonabila a
mass-mediei de toate tipurile.

Exista pluralism
intern

In interiorul fiecdrei institutii media, indiferent din ce tip face parte, existd o
diversitate de produse mediatice (ca genuri jurnalistice, tematici, geografie,
protagonisti si autori, luand in calcul si echilibrul gender etc).

Mass-media este
de calitate

Produsele mediatice sunt realizate conform normelor juridice, profesionale/
etice/deontologice si tehnice si oferite adecvat (tindnd cont de operativitate,
atractivitate pentrubeneficiarul de informatie; timpul potrivit de difuzare in ca-
zul radio/TV; oferta de canale TV in cablu corespunde Codului serviciilor media
audiovizuale). Mass-media nu accepta sa realizeze sau sa preia materiale de pro-
paganda, dezinformare, manipulare etc.
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afirmatii

in spatiul
informational
activeaza institutii
mediatice
autohtone care
contribuie la
fortificarea
securitatii
informationale

semnificatii

Majoritatea frecventelor audio/TV apartin furnizorilor de servicii media audio-
vizuale aflati sub jurisdictia RM; acesti furnizori ofera servicii de programe care
raspund rigorilor de pluralism si calitate; servicii de programe liniare si neliniare,
in conformitate cu cerintele Codului serviciilor media audiovizuale; distribuitorii
de servicii media (cablistii) ofera canale TV din tara si canale TV straine cu servicii
de programe, in conformitate cu cerintele Codului serviciilor media audiovizua-
le, ce nu pot submina securitatea informationala mediatica a tarii. Majoritatea
presei scrise, ca numar si ca tiraj, sau a presei online, ca numar si ca numar de
utilizatori, ofera continuturi care corespund rigorilor de pluralism si calitate, iar
acestea, in proportie de cel putin 50 la suta, sunt autohtone.

in spatiul
informational
activeaza institutii
mediatice straine
care afecteaza
securitatea
informationala

Mass-media strdine, ca numar si/sau influenta (audienta), difuzate/distribuite pe
cont propriu sau prin intermediul mass-media aflate sub jurisdictia Repubilicii
Moldova, au o prezenta masiva; mass-media straine difuzeaza/distribuie mesaje
care afecteaza securitatea informationala mediatica si pericliteaza/neutralizeaza
mesajele mass-media autohtone, pluraliste si de calitate. Produsele mediatice
straine promoveaza mesaje ce contravin intereselor de securitate a spatiului
mediatic national. Limba de difuzare/distribuire a mesajelor institutiilor media
strdine este alta decéat cea de stat. Mass-media straine utilizeaza tehnici de pro-
paganda, dezinformaresi manipulare a opiniei publice.

Institutiile media
au activatin
securitate

Institutiile media, indiferent cum si-au exercitat meseria si cum si-au Indeplinit
misiunea, nu au fost supuse amenintarilor si agresiunilor. Prin amenintari a se
intelege: folosirea unui limbaj injurios la adresa institutiei, apeluri si provocari de
a devasta sau de a lichida institutia media.

Prin agresiuni a se intelege: devastarea institutiei media; sechestrarea tirajelor;
confiscarea/distrugerea echipamentelor institutiei media etc.

Activitatea
jurnalistilor nu
a pus in pericol
securitatea acestora

Activitatea jurnalistilor, indiferent cum si-au facut meseria, nu a atras amenintari
si agresiuni. Prin amenintari la securitatea reprezentantilor mass-media a se in-
telege: folosirea unui limbaj injurios la adresa acestora;apeluri si provocari care
pun in pericol integritatea fizica a jurnalistului, a familiei sau a bunurilor sale;
amenintarea cu moartea.

Prin agresiuni a se intelege: altercatii si atacuri fizice asupra jurnalistilor, mani-
festate prin lovire/maltratare sau incercari de acest gen; confiscarea sau distru-
gerea echipamentelor de inregistrare, filmare, fotografiere; filarea, sechestra-
rea/rapirea jurnalistului; asasinarea jurnalistului etc.
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Nr.

10.

11.

12.

13

14.

Experti-evaluatori ISPM-20209

Experti-evaluatori

Vasile State

Dumitru Tira

Alina Radu

Tatiana Puiu

Cristina Durnea

Liuba Sevciuc

Nicolae Paholnitchi

Maria Parfionova

Natalia Porubin

Veronica Gherbovetchi

Vadim Stirbate

Luiza Dorosenco

Ion Mazur

Lilia Curchi

Profil

Radio Chisinau, manager

Realitatea TV, manager

Ziarul de Garda, managera

Jurista

Jurista

CU SENS, jurnalista

NewsMaker, jurnalist

Gagauziya Radio Televizionu, jurnalista (Comrat)

Consiliul de Presa, jurnalista

TV8, jurnalista

Observatorul de Nord, jurnalist

Centrul media, directoare (Tiraspol)

Asociatia Presei Independente, sef Departament

Asociatia Jurnalistilor de Mediu si Turism Ecologic, directoare

executiva
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Tabel ISPM: evaluare 2020

Indicatori / Puncta)
afirmatii Experti / evaluare individuala afirmatii/
indicatori
Ind. I Ex.1 | Ex.2 | Ex.3 | Ex.4 | Ex.5 | Ex.6 | Ex.7 | Ex.8 | Ex.9 | Ex.10 | Ex.11 | Ex.12 | Ex.13 | Ex.14
1.1. 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 3 30
1.2. 2 2 3 2 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 30
1.3. 1 2 1 2 2 1 3 2 1 1 1 1 1 1 20
Total 6 6 6 6 6 6 6 7 5 5 5 4 6 6 80
Ind. I
2.1. 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 11
Total 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1
Ind. III
3.1. 0 1 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 15
3.2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 16
Total 1 2 2 2 3 4 2 2 2 2 3 2 2 2 31
Ind.IvV
4.1. 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 30
4.2, 2 1 2 2 1 2 2 2 1 3 1 1 3 1 24
Total 4 3 4 4 4 4 4 4 3 5 3 4 5 3 54
Ind.V
5.1. 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 36
5.2. 2 1 2 1 3 2 1 2 1 2 2 3 2 1 25
5.3. 2 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1 1 1 18
Total () 4 5 5 7 5 5 7 4 7 6 7 () 5 79
Ind. VI
6.1. 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 1 2 21
6.2. 2 1 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 20
Total 4 2 4 3 3 3 3 3 2 4 2 2 3 3 41
Ind. VII
7.1. 2 2 3 2 2 2 3 1 2 2 2 1 3 2 29
7.2. 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 30
Total 4 4 6 4 4 4 5 3 4 4 5 3 5 4 59
Total 26 21 28 25 28 27 26 27 20 28 25 22 28 24 355

punctaj
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Tabel ISPM: dat m t
ape . date comparate
o o Punctaj
Indicatori Afirmatii
2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020
Cadrul juridic 1.1. Legislatia mass-media este suficienta, suficienta in cea mai mare 30 28 29 32 30
de reglementare parte, suficientd in mare parte, suficienta Tn masura mica, insu-
a activitatii mass- ficienta.
media
1.2. Legislatia mass-media este conforma standardelor internationa- 31 30 31 31 30
le, conforma in cea mai mare parte, conforma in mare parte,
conformd in masura micd, neconforma.
1.3. Legislatia este aplicata corect de fiecare datd, de cele mai dese 25 24 23 21 20
ori, deseori, rareori, deloc sau aproape deloc.
Total Indicator I: 28.66 | 27.33 | 27.66 28 26.66
Contextul politic | 2.1. Situatia politica este favorabila activitatii mass-media, favorabila 14 19 20 17 11
in cea mai mare parte, favorabila Tn mare parte, favorabila in
masura micd, defavorabila.
Total Indicator II: 14 19 20 17 1
Mediul 3.1. Mass-media sunt independente economic, in mare masura, in 15 18 15 16 15
economic masura medie, Tn masura micd, nu sunt independente.
3.2. Mass-media sunt independente editorial, in mare masura, in 22 18 17 20 16
masura medie, in masura mica, nu sunt independente.
Total Indicator III: 18,5 18 16 18 15,5
Mediul 4.1. Procesul de profesionalizare a mass-media este suficient, sufi- 40 30 31 33 30
profesional cient Tn cea mai mare parte, suficient in mare parte, suficient in
masura micd, insuficient.
4.2. Procesul de profesionalizare a mass-media este eficient, eficient 23 24 23 24 24
in cea mai mare parte, eficient in mare parte, eficient in masura
mica, ineficient.
Total Indicator IV: 31,5 27 27 285 27
Calitatea 5.1. Exista pluralism extern, exista in cea mai mare parte, Tn mare 37 36 37 34 36
jurnalismului parte, in masura mica, nu exista.
5.2. Exista pluralism intern, exista in cea mai mare parte, in mare 28 27 28 26 25
parte, in masurd mica, nu exista.
5.3. Mass-media este de calitate, de calitate Tn cea mai mare parte, in 19 18 17 18 18
mare parte, in masura mica, nu este de calitate.
Total Indicator V: 28 27 27,33 26 26,33
Securitatea 6.1. In spatiul informational activeaza institutii mediatice autohtone 23 19 21 20 21
informationala care contribuie plenar, in cea mai mare parte, in mare parte, in
din perspectiva masura micd, deloc la fortificarea securitatii informationale. .
mediatica R
6.2.In spatiul informational activeaza institutii mediatice straine care 21 16 17 24 20
nu afecteaza, afecteaza in masura mica, in mare parte, in cea
mai mare parte, afecteaza total securitatea informationala.
Total Indicator VI: 22 17,5 19 22 20,5
Securitatea 7.1. Jurnalistii si-au exercitat meseria in securitate Tn toate cazurile, 33 27 28 28 29
jurnalistilor in majoritatea absoluta a cazurilor, in majoritatea cazurilor, in
parte a cazurilor, Tn insecuritate.
7.2. Activitatea jurnalistilor nu a atras dupa sine nici un fel de conse- 39 33 31 31 30
cinte, a atras consecinte usoare, consecinte de gravitate medie,
consecinte grave, consecinte foarte grave.
Total Indicator VII: 36 30 29,5 29,5 29,5
Total punctaj: 26.66 | 23.69 | 23.78 | 24.14 23.66
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